
1. Podatki, informacije, inf. sistemi (IS je skup stroj in prog. opreme, ki omogoča 

učinkovit način za shranjevanje, urejanje, upravljanje, iskanje in prikaz podatkov) 
2. Infrastruktura (strojna oprema, programska oprema, komunikacijska omrežja) 
3. Tipi podatkov (podatki z vnaprej definiranim pomenom in formatom -št. kred. Kartice…, 

besedilo, slike, zvok, video, drugi tipi podatkov) 
4. Zapis in shranjevanje podatkov (s pomočjo tipov: osnovnih, kompleksnih.. ; 

shranjujemo v: datotekah, bazah, skladiščih podatkov, arhivu; največkrat distribuiran sistem) 
5. Dostop do podatkov (neposreden, preko vmesnikov za povezovanje, odjemalec 

strežnik, preko spletnih aplikacij;podatki na oddaljeni lokaciji,za dostop uporabimo kom. omr) 
6. Poizvedbe (iz vseh podatkov baze izberemo en del; pasivne-pridobitev-ogled izbranih 

podatkov; aktivne-izvedba dodatnih operacij; izvajamo z jeziki (sql), ključnimi besedami… ) 
7. Orodja (za vzdrževanje infrastrukture: nadzor&upravljanje omrežja, podatkovnih 

strežnikov, skladišč podatkov; za delo s podatki(orodja za lokalne baze&za delo prek spleta) 
8. Glavni tipi informacijskih sistemov(transakcijski; upravljanje s podatki; podporo 

odločanju; ekspertni; avtomatizacijo pisarniškega dela; upravljanje znanja;vodstveni)  
9. Definicija: informacijski sistem(IS je kominacija IT in človeške akrivnosti, ki jo 

uporablja za podporo delovanja, upravljanja in odločanja)  
10. Definicija: informacijska tehnologija(IT je termin, ki pokriva vse oblike 

tehnologije uporabljene za delo s podatki, ICT krovni pojem za komunikacijske naprave&app) 
11. Umestitev informacijskih sistemov(IS,TK,IT,Uporabniki, prog. inženiring)  
12. Infrastruktura informacijskih sistemov (informacijska infrastruktura=IT; delimo 

na opremo: strojno,komunikacijsko,programsko,varnostno nadzorno,skladišča podat.) 
13. Strojna oprema(periferne naprave, delovne postaje, strežniki; shrambe podatkov; 

naprave za varnostne kopije in shranjevanje; podporni stistemi, naprave in oprema) 
14. Periferne naprave(skrbijo za: vnos, prikaz, shranjevanje podatkov; priključene na: 

delovne postaje, orednje računalnike, neposredno v omrežje;primeri: tiskalniki, skenerji, mic) 
15. Delovne postaje Terminali(naloga: omogočiti vnos in prikaz podatkov; več 

terminalov lahko h krati povezanih na osrednji sistem; uporabljajo se tekstovni terminali)  
16. Delovne postaje - PC(Osebni računalnik; delovna postaja - visoko zmogljiv za app)  
17. Strežniki(prog ali app delujoč kot odjemalec-strežnik; stroj op. ki služi kot host takim 

programom;  comp/s ki povezujejo drugo opramo in naprave; primer file sharing) 
18. Namenski strežniki(spletni,datotečni,domenski,bazni;en fizič lahko opravi več funkc)  
19. Kaj potrebujemo za strežnik?(lahko PC; namenski: bolj zmogljivi compi, načrtovani 

namensko, redundanca; zahteve: viri,hkratni odjemalci, razpol,zanesljiv, remote)  
20. V čem so strežniki boljši?(zaradi zahtev potreba:en /več dobr proc;velik RAM; hitro, 

zanesljivo,robustno shranjevanje podatkov; redundantno napajanje, zaščita izgube podatkov) 
21. Osnovni tipi strežnikov(samostoječ: zelo zmogljiv PC; samostojen vgradni:za vgradnjo; 

strežniške rezine: modularna vgradnja, malo prostora&energije, to ohišje zagotovi)  
22. Shrambe podatkov in pomnilnik(Data storage-nosilec zapisanih podatkov; na 

področju IKT vse kompinente&nosilci ki lahko digit. podatke za obdelavo hranijo določen čas)  
23. Shranjevanje podatkov(Naprava za to lahk podatke zapiše,hrani&bere: knjiga, fotič, 

disk, USB key,celica; napravi ki podatke le hrani rečemo podatkovni nosilec: papir,film,DNK)  
24. Nosilci za shranjevanje podatkov(IT za shranjevanje uporabljajo nosilce: 

elektro(začasno-RAM,ROM,EEPROM,Flash),magnet-staln disk trak, optične staln-cd; tudi papir)  
25. Gostota zapisa podatkov (v bit/mm2 saj večina nosilcev shranjuje površinsko)  
26. Hierarhija podatkovnih shramb(urejene v odnosu na proc na: 27-30;nižja kot je 

shramba v hierarhiji: manjša propustnost, večja zakasnitev, manjša cena/bit shranjenih info) 
27. Primarne shrambe(notranji,glavni ali pomnil;shramba do katere ima proc neposreden 

dostop preko Dat&Addr vodila:vmes je medpomnilnik;registri v proc tudi;RAM-začasni)  
28. Sekundarne shrambe(zunanji,dodatni,pomožni pomnil; proc dostopa preko V/I 

vmesnik:bere&zapis s pomočjo 1. Shrambe;počasnejša;stalno shranjevanje.;HDD,SSD,USB)  
29. Terciarne shrambe(Robot;počas kot 2. Shramb;podatke poiščemo v katalogu,robot roka 

vstavi nosilec,podatk prenos v 2. ali 1. Shrambo;nosilec vrnemo; knjižnica trakovi kasete)  
30. Nepovezane(nosilci ali naprave, niso pod nadzorom proca:zapišemo in odstranimo iz enote 

in ročno priključimo;uporaba za fizični transport;varnost kopije; ceneje od 3.; CD&USB)  
31. Navidezni pomnilnik(del shrambe ki ga proc smatra za pomnilnik:če ni RAM;počasno; 

RAM disk je del pomnilnika ki je sistemu predstavljen kot disk-sekundarna shramba) 
32. Dostop do shramb podatkov(proc do 2., 3. In nepovezanih shramb dostopa preko 

v/i vmesnika; to so:PATA,IDE,SATA;SCSI,SAS,FC-fibre;FCP;NFS)  
33. Lokacija in način povezanosti(3 konfiguracije shramb:DAS,SAN,NAS; podobnosti: 

razširljivost, robustnosr in zanesljivost(redundanca), priključitev več uporabnikov hkrati)  
34. DAS (neposrednjo priključena na sistem; dostop preko v/I vmesnika; samostojna enota ali 

vgrajen sistem(server);ne more ga hkrati uporabljati več sistemov-strežnikov) 
35. SAN (skup naprav ki preko lastne infrastrukture omogoča dostop do podatkov več sistemom 

hkrati; ni del krajevnega omrežja-FC, dostop do podatkov z naslavljanjem: kapacitete dodeljene 
vsakemu sistemu;prednosti:združitev shramb,lažja administracija,nadgradljivost)  

36. NAS-Network attached storage(Omrežno priključen samostojn sistem s shrambo ki je 

dostopna na nivoju datotek;omrežn aparat(appliance) za souporabo datotek,datotečni siste) 
37. NAS vs. SAN(NAS-za aplikacije ki delajo s celimi datotekami;SAN-aplikacije read/write)  
38. Kako deluje DAS(direct attached)SAN(storage area net)NAS(network attached)  
39. Zanesljivosti podatkovnih shramb(IS podatki dragoceni,shrambe zanesljive; 

pomembna pri 2. Shrambah stalno v uporabi-HDD; zaneslivost z redundanca-diskovna polja)  
40. RAID(redundant array of independent disks, označuje polje neodvisnih diskov povezanih na 

načim da zagotovijo zanesljivost hranjenja podatkov)  
41. Konfiguracije RAID(RAID konfiguracije ki:zagotavljajo različne stopnje zanesljivosti, 

vsebujejo različno št. diskov,različno učinkovitost izrabe kapacitet,hitrost read/write)  
42. RAID 0(porazdelitev-stripping;ne zagotavlja zanesljivosti;pohitritev read/write)  

43. RAID 1(zrcaljenje št. disk 2 ali več,zanesljiv-odpoved vsi razen enega;ni pohitritve)  
44. RAID 5(stripping v blokih stalne velikosti z dodano pariteto;ob odpovedi se podatki izraču)  
45. RAID 6(stipping z dvojno pariteto, večja odpornost odpovedi kot RAID 5)  
46. RAID 0+1(stripping RAID0 in zrcaljenje tega v RAID1; sodo št. diskov)  
47. RAID 1+0(porazdelitev podatkov med zrcaljenje diskov-sodo število)  
48. RAID 5+1(zrcaljenje RAID5 konfiguracije)  
49. Varnostne kopije in arhivi(backup so nepovezane shrambe;VK so za obnovitev 

podatkov v primeru izbrisa, izgube, odpovedi podatk. naprav: obnovitev po katastrofi,okvare; 
VK lahko več na različnih lokacijah;arhiv:zbirka zgod. podat za dolgo ali stalno hranjenje,law)  

50. Naprave za izdelavo varnostnih kopij(večinoma mag. trakovi)  
51. infrastruktura(strežniške omare, neprekinjeno napajanje; ostalo:klimatizirani prostori, 

nadzor dostopa, agregat, požarna varnost, potresna varnost)  
52. Programska oprema(skup programov&njihovih podatkov ki tvorijo ukaze za 

upravljanje delovanja računalni&naprav,tudi dokumenti z navodili za uporabo;              
oznaka za programe ki se uporabljajo v napravah z logočnimi vezji;neotipljiv pojem)  

53. Razredi programske opreme(3. Razredi: sistemska,razvojna orodja,aplikacije, 

določena ne spada nikamor: middleware-povezovalna,testware, firmware-v napravah)  
54. Sistemska programska oprema(zagotavlja osnovne f za uporabo strojne opreme 

s strani ostale programsek opreme;je kombinacija: OS,driver,orodja,GUI,servers; glavne 
naloge:skrije podrobnost hardware pred apps,usklajuje delovanje posameznih delov strojne 
opreme,skrbi za varno in stabilno deljenje virov hardwera;za večino skrbi OS)  

55. Operacijski sistem(glavni deli: jedro(kernel);uporabniški vm;prenos podatk;varnost)  
56. Gonilniki in pripomočki(dovoljuje OS&apps dostop in komunikacije s HW;skrije 

podrobnost strojne opreme;utility,tool:analiziranje,optimiziranje,nastavljanje,vzdrževanje)  
57. Razvojna orodja(služi programerjem pri razvoju prog opreme:text editor, 

tolmač,prevajalnik,povezovalnih,razhroščevalnik; integrirano razvojno orodje vsebuje vse)  
58. Aplikacije(uporabniku omogoča izvajanje ene ali več povezanih nalog, ki mu pomagajo 

reševati probleme v realnem času;skupine apps: izobraževalne,korporativne,multimedijsk)  
59. Strežniki(pomembna katekorija SW:lahko so integriran del OS; v bistvu so aplikacije ki 

delujejo kot client/server; strežejo zahtevam drugih programov odjemalcev lokalno/remote)  
60. Strežniški OS(lastnosti,ki ločijo od OS delovnih postaj; neobstoječ/okrnjen GUI; zmožn 

določene stopnje nastavi brez restarta,backup,napredne omrežne poezave,daemon,varnost)  
61. Aplikacijski strežniki(e-mail,database,file,game,name or DNS,print,antivirus)  
62. Internetni strežniki(internetna struktura osnovanana strežnikih: www,dns,mail,ftp)  
63. Povezovalna programska oprema(povezava med različno programsko opremo 

na enem ali več OS in/ali napravah; hierarhično med apps and OS;npr. prenos med bazami)  
64. Grozdenje(skupina povezanih računalnikov ki zelo tesno sodelujejo,navzven tvorijo 

enoten sistem-en računalnik; grozdi se uporabljajo za izboljšanja lastnosti in razpoložljiv. 
Sistema; uporaba: računski grozdi,porazdelitev bremena,visoka razpoložljivost)  

65. Virtualizacija(centralizacija administrativnih operacij ob hkratnem izboljšanju 

razširljivosti in nadgradljivosti ter bolj optimalni obremenjenosti sistemov; virtualiziramo 
lahko; ponilnik,programsko opremo-OS-Apps,podatke,baze )  

66. Virtualizacija strojne opreme(skrije karakteristike pred OS;virtualizacija na 

nivoju OS-uporabniki mislijo da imajo lasten OS navidezno gostovanje;delna virtualizacija-
samo pomnilnik;Polna virtualizacija:virtual. oprema(hypervisor)simulira HW,izolilacija OSov)  

67. Razlogi za virtualizacijo strežnikov(Veliko manjših strežnikov nadomestimo z 

enim zmogljivejšim-izboljšamo izkoriščenosz HW virov; strežnike virtualiziramo in OS 
poganjamo znotraj navideznih strežnikov ker:jih laže nadzorujemo,novega nadomestimo 
kadarkoli,navidezne poljubno selimo med fizičnimi, napake navideznih ne vplivajo na sistem)  

68. Primeri virtualizacijske prog. opreme(VMware Workstation, Oracle VM..)  
69. Komunikacijska oprema in omrežja(Omrežje: množica povezanih predmetov/ 

oseb; TKO je omrežje ki se uporablja za izmenjavo podatkov na daljavo; prenos podatko 
ključnega pomena;prenos se vrši:znotraj ene naprave,znotraj omrežja,po celem svetu;prenos 
omogočajo:komunikacijske naprave(vozlišča terminali),omrežja in protokoli)  

70. Delitev in lastnosti TK omrežij(prenosni medij,doseg,način delovanja,lastništvo)  
71. Pomembnejši Ethernet standardi(1972(2.94 Mbit)-2010(100Gbit))  
72. Kaj pa Internet?(z malo medmrežje med omrežji; z veliko:svetovno omrežje internet 

zasnovano na protokolu IP; nabor protokolov(TCP/IP)sestavljeno iz veliko omrežij)  
73. Internet – Intranet(zasebno omrežje znotraj organizacije uporabljaIP)     

Extranet(zasebno omrežje prenos med org in zunanjimi artnerji) splet(le storitev HTTP)  
74. OSI (referenčni) protokolni sklad 

(1.fizična,2.povezavna,3.omrežna,4.transportna,5.sejna,6.predstavitvena,aplikacijska)  
75. Komunikacijske naprave(obnavljalnik,stičišče,most,usmerjevalnik,prehod-OSI x)  
76. Komunikacijske naprave (Hibrid-multi:večnivojsko stikalo, protokolni pretvornik; 

robne naprave: proxy,požarni zid,prevajalnik omrežnih naslovov NAT)  
77. Varnost in nadzor IS(Vitalni deli IS morajo biti: fizično&video&alarm varovani; za 

celoten IS mora biti: pravila obnašanja uporabnikov,politika,postopki za dostop&uporabo)  
78. Prenos podatkov brez VPN(brez požarnega zida)  
79. VPN – varna povezava lokacij(povezava s požarnim zidom)  
80. Kakovost storitve (QoS) (zadovoljsvo uporabnika,doseženi parametri sostema)  
81. QoS:Uporabnik vs. Ponudnik(uporabnik subjektivno,ponudnik objektivno-mere)  
82. Parametri in mere QoS in QoE(splošno:povprečna ocena na vnaprej dogovorjeni 

lestvici ocen; objektivno:bitna hitrost,zakasnitec,napake,zasedenost,varnost)  
83. Kako do kakovosti storitve(različnje stopnje kakovosti morajo podpirati naprave)  
84. Sporazum o ravni storitve (SLA)(določi: definicijo storitec,vrednosti 

parametrov,način merjenja,cena,pogoje za prekinitev dogovora;napisan v jeziku ki ga razume 
uporabnik, redni nazor nad parametri storitve)  



85. Druge pogodbe(Varnost in delovanje IS lahko dodatno utrdimo še s pogodbami o: 

vzdrževanju strojne&programske opreme,fizičnem varovanju… )  
86. Biti, byti, besede.... ()  
87. Mnogo bitov je... () 
88. Primerjava SI in binarnega zapisa () 
89. Koliko bitov…()  
90. Vrste podatkov()  
91. Zapis in shranjevanje podatkov()  
92. Osnovni podatkovni tipi()  
93. Primer: podatkovni tipi v VB()  
94. Primer: podatkovni tipi v MS SQL 2000()  
95. Baze podatkov()  
96. Uporabniki, baza in zbirka podatkov()  
97. Prednosti baze podatkov()  
98. Tipi baz podatkov()  
99. Glavne funkcije baze podatkov()  


