Iskalni modeli

Boolov, ne-Boolovi modeli,
operacije z mnozicami,
osnove rangiranja,
Iskanje s povratno zanko.



Iskanje (uvod)

“ |skanje - preurejanje mnozice dokumentov v
zbirki na podmnozici poiskanih in nepoiskanih
dokumentov.

* Postopki pri iskanju:

* Interpretacija iskalne zahteve,
* primerjanje dokumentov z iskalno zahtevo,
* razvrscanje poiskanih dokumentov.

* Vsl postopki pri iIskanju so odvisni od
Iskalnega modela in od uporabljene funkcije
podobnosti.



Iskanje (uvod)
“ Sistemi za upravljanje s podatki:
POISCI
uporabnik(ime, priimek)
ce
datum_izposoje=25.11.2004 in signatura=123456

“ Sistemi za iskanje informacij:

zelim podatke o vseh dokumentih na temo
Informacijski sistemi



Iskanje (uvod)

“ Sistemi za upravljanje s podatki (DBMS):
deterministiCno iskanje.

* Poizvedujemo po konkretnih, enostavnih
podatkih.

“ Vrednost atributa, po katerem poizvedujemo,
je dovolj za opis zZelenih podatkov.

“ Sistem vedno vrne vse In samo tiste podatke
v zbirki, ki ustrezajo iskalni zahtevi.



Iskanje (uvod)

“ Sistemi za iskanje informacij (IR systems):
probabllisticno iskanje.

* Poizvedujemo po vsebini dokumentov.

* Vsebina je slabo opredeljen pojem, ki ga ni
mogoce izraziti z enostavnimi vrednostmi.

* Ne obstaja nedvoumen odnos med vsebino

dokumenta in verjetnostjo, da bo poiskan na
dano iskalno zahtevo.



Iskanje (uvod)

“ Pri sistemih za iskanje informacij ocenjujemo
stopnjo verjetnosti, da nek dokument ustreza
Iskalni zahteuvi.

“ Iskalni modeli se razlikujejo predvsem po
nacCinu ocenjevanje te verjetnosti.
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Boolov model

Se vedno najpogostejsi na¢in dostopa do
Informacij v komercialnih tekstovnih
podatkovnih zbirkah.

Kritike so stare skoraj toliko, kot sam model.

Alternativni modeli so se zaceli uveljavljati
Sele z razvojem podatkovnih zbirk polnih
dokumentov in multimedijskih podatkovnih
zbirk.

Alternativni modeli so z uveljavitvijo spletnih
Iskalnikov postali mainstream.



Boolov model

“ Bistveni znacCilnosti:
“ natancno definiran odnos med posameznimi
Cleni iskalne zahteve,

* razvrstitev dokumentov v zbirki v jasno omejeni
mnozici relevantnih in nerelevantnih
dokumentov.

“ Obe znacilnosti sta tudi glavni tocki kritik.

L)

L)



Boolovi operatorji In operacije z
mnozicami

“ V zbirki je 6 dokumentov, v njih pa besede
sistemi, iskanje, informacij.

sisteml {D1, D3, D5}
1skanje {D2, D3, D6}
informacij {D2, D3, D4}



Boolovi operatorji In operacije z
mnozicami

Operacija mnozenja mnozic
presek, konjunkcija

Iskanje IN informacije
{p2, D3, D6} n {D2, D3, D4} O {Dp2, D3}



Boolovi operatorji In operacije z
mnozicami

Operacija seStevanja mnozic
unija, disjunkcija

Iskanje ALI informacije
{D2, D3, D6} {D2, D3, D4}
{D2, D3, D4, D6}




Boolovi operatorji In operacije z
mnozicami

Operacija odstevanja mnozic
razlika, negacija

Iskanje NE informacije
{D2, D3, D6} =~ {D2, D3, D4} {D6}




Boolovi operatorji In operacije z
mnozicami

(iskanje ALI sistemi) NE informacije

({p2, D3, D6} O {D1, D3, D5})
- {D2, D3, D4} [

{p1, D2, D3, D5, D6} -~ {D2, D3, D4}
O {p1, D5, D6}



Kritike Boolovega modela

Zapletena sintaksa iskalne zahteve:

“ Qperatorja IN in ALl imata v Boolovi algebri
drugacen pomen, kot v naravnem jeziku.

Z operatorjem IN v naravnem jeziku
sestevamo, v logiki pa mnozimo mnozice.

Z operatorjem ALI v naravnem jeziku
Izbiramo med moznostmi, v logiki pa
sestevamo mnozice.



Kritike Boolovega modela

Binarno razumevanje relevantnosti:

< Boolov model dokumente v zbirkl razvrsti v
Jasno omejeni mnozici relevantnih in
nerelevantnih dokumentov.



Kritike Boolovega modela

Binarno razumevanje relevantnosti:

Iskalna zahteva b1 IN b2 IN b3 IN b4

Enako slab (in nepoiskan) bo dokument, ki
vsebuje tri vsebinske elemente, kot tisti, ki ne
vsebuje nobenega.

Iskalna zahteva b1 ALI b2 ALI b3 ALI

b4

Enako dober (in poiskan) bo dokument, Ki
vsebuje en vsebinski element, kot tistl, ki
vsebuje stirl.



Kritike Boolovega modela

“ Relevantnost ni binarna, ampak zvezna
lastnost dokumenta.

* Dokument je lahko bol] ali manj relevanten.




Ne-Boolovi iskalni modeli: Iskanje z
rangiranjem

Osnovni predpostavki:

“ med dokumenti, ki ustrezajo iskalni zahteuvi,
so nekateri ustreznejsi od drugih,

* med dokumenti, ki ne vsebujejo vseh
zahtevanih elementov opisa vsebine, so
nekateri dovolj relevantni, da jih je vredno
ponuditi iskalcu.



Ne-Boolovi iskalni modeli: Iskanje z
rangiranjem

Relevantnost dokumentov je mogocCe metriti, torej:

“ ]Je mogoce iskalcu ponuditi najprej
najrelevantne|Si dokument, potem pa ostale po
padajocCi relevantnosti;

* Iskalec pregleduje dokumente po padajocCi
relevantnosti;
“ Iskalec se sam odloci, kdaj bo nehal

pregledovati, verjetno, ko relevantnost pade
pod znosno mejo.



Iskanje z rangiranjem

* Boolov model vse dokumente razdeli na dve
podmnozici.
* Ne-Boolovo iskanje z rangiranjem razvrsti

(rangira) vse dokumente v zbirki po padajocl
relevantnosti.



Iskanje z rangiranjem

Lastnosti iIskalne zahteve:

“ |skalna zahteva je nestrukturirana - ne
vsebuje Boolovih operatorjev.

* Iskalna zahteva je vprasanje ali niz vprasan|
vV naravnem jeziku.

“ |skalna zahteva je lahko tudi dokument - v
tem primeru ne-Boolovo iskanje poisce temu
najbol] podobne dokumente.



Iskanje z rangiranjem

Lastnosti iIskalne zahteve:

“ Iskalni algoritmi obravnavajo iskalno zahtevo
enako, kot dokumente, ko so bili vkljuceni v

zbirko.

“ Na Iskalni zahtevi so uporabljeni vsi koraki

avtomatskega indeksiranja.

“ Pri iIskanju sodelujejo vse besede (njihovi

krni) iz iIskalne zahteve, razen

“ Tudi Ce iskalna zahteva vsebuj

nlokiranih.

e zatipkano

besedo, iskanje da nek uporaben rezultat.



Iskanje z rangiranjem

Naceloma je iskanje z rangiranjem neodvisno
od nacCina opisovanja vsebine dokumentov,

vendar pa za dobro rangiranje potrebujemo
cimvec besed v iskalni zahtevi In v
vsebinskem opisu dokumenta,

zato Je iskanje z rangiranjem najbolj
ucinkovito pri avtomatsko indeksiranih
dokumentih in iskalnih zahtevah v naravnem

jeziku.




Iskanje z rangiranjem

Formalna predstavitev modela:
“ V zbirki je n razlicnih besed.

“ Vsak dokument je vektor z n elementi
(b1, b2, b3,.., bn)
bi =1, Ce je I-ta beseda v dokumentu
bi = 0, Ce /-te besede ni dokumentu

* Enaka predstavitev velja tudi za iskalno
zahtevo.



Iskanje z rangiranjem

“ Krni v zbirki:
Clovek faktor informac iskan operac pomoc sistem
4 5 6 7 )

( 1 2 3

“ |skalna zahteva:
Cloveski faktorji v sistemih za iskanje informaci

Iskalna zahteva cClovek faktor sistem iskan

vektor Informac

(1111001)
dokument 1 vseb Clovek faktor informac iskan
vektor (1111000)
dokument 2 vseb Clovek faktor pomoc sistem
vektor (1100011)
dokument 3 vseb faktor operac sistem

vektor (01 00101)



Iskanje z rangiranjem
Rangiranje z enostavnim primerjanjem:
“ prisotnost besed je predstavljena z binarnimi vrednostmi {0,
1},
“ ocena relevantnosti dokumenta nastane z enostavnim
Stetjem besed, skupnih iskalni zahtevi in dokumentu.

vektorska predstavitev  relevantno

st
iskalna zahteva (1111001)
dokument 1 (1111000)
rezultat (1111000) =4
iskalna zahteva (1111001)
dokument 2 (1100011)
rezultat (1100001) =3
iskalna zahteva (1111001)
dokument 3 (0100101)
rezultat (0100001) =2



Iskanje z rangiranjem

* Rangiranje z upostevanjem povednih moci:
“ prisotnost besed je predstavljena s povednimi mocmi,

/

“ ocena relevantnosti dokumenta nastane s sestevanjem povednih
mocCi besed, skupnih iskalni zahtevi in dokumentu.

vektorska predstavitev  relevantno

st
iskalna zahteva (1111001)
dokument 1 (2353000)
rezultat (2353000) =13
iskalna zahteva (1111001)
dokument 2 (250004 1)
rezultat (2500001) =8
iskalna zahteva (1111001)
dokument 3 (0200101)
rezultat (0200001) =3



Iskanje z rangiranjem

* Iskalno zahtevo v naravnem jeziku lahko gledamo
Kot niz besed, povezanih z operatorjem ALI.

* Izvorni ne-Boolovi iskalni modeli utemeljujejo
relevantnost dokumentov le na osnovi besed,
skupnih z iskalno zahtevo.

* Iskalni modeli spletnih iskalnikov (v osnovi ne-
Boolovi modeli)
* pogosto vpeljujejo IN kot privzeti operator, ter
* utemeljujejo relevantnost dokumentov na stevilnih

dodatnih parametrih (Page rank, pozicija besed v
dokumentu...).




Iskanje s povratno zanko - uvod

* Priklic vsakega sistema za iskanje je omejen.

+ Ce hoce iskalec povecati priklic, lahko stori dvoje:

“* V sistemih brez rangiranja (Boolov model) ponovi
Iskanje s pomensko SirSimi izrazi ali zavrze kaksen
operator IN.

“ V sistemih z rangiranjem nadaljuje pregledovanje nizje
uvrscenih dokumentov (kar je zamudno in prinasa le
delen uspeh, saj ne zajame relevantnih zadetkov, ki ne
vsebujejo besed iz iskalne zahteve), ali pa ponovi
Iskanje z vecjim Stevilom iskalnih kljucev.



Iskanje s povratno zanko - uvod

“ V vsakem primeru gre za spreminjanje
(reformulacijo) iskalne zahteve.

“ Pri iIskanju s povratno zanko to reformulacijo
opravimo na polavtomatski nacin.




Iskanje s povratno zanko

“ Dva nacina reformulacije iskalne zahteve. Oba
zahtevata predhodno zacetno iskanje.

* Prvi nacin:
* Sistem izraCuna povedne moci besed iz iskalne
zahteve.

* Besede, ki se pretezno pojavljajo v relevantnih
zadetkih (pridobljenih z zaCetnim iskanjem) dobijo
vecjo vrednost, kot tiste, ki se pretezno pojavljajo v
nerelevantnih zadetkih.

* Pri ponovljenem iskanju se pri raCunanju relevantnosti

dokumentov povedne moci besed v iskalni zahtevi
kombinirajo s povednimi mocmi besed v dokumentih.



Iskanje s povratno zanko

“ Dva nacina reformulacije iskalne zahteve
(nadalj.).
“ Drugl nacin:
* VKkljuCevanje novih besed v iskalno zahtevo.

“ Sistem doda iskalni zahtevi besede, ki imajo
najvec|o verjetnost pojavljanja v relevantnih
dokumentih (pridobljenih z zacetnim iskanjem).

“ Tako spremenjena iskalna zahteva prispeva v
rangirano mnozico zadetkov nove dokumente.




Iskanje s povratno zanko

“ Najboljsi iskalni algoritmi vkljuCujejo oba
nacina reformulacije iskalne zahteve.

“ Iskanje s povratno zanko poteka tako, da
* Iskalec pregleda nekaj najbolje rangiranih
zadetkov zaCetnega iskanja in oznacli
relevantne.

* Na osnovi teh informacij sistem (z ali brez
sodelovanja iskalca) reformulira iskalno
zahtevo In ponovi iskanje.



Iskanje s povratno zanko

< Dobro reformuliran

a Iskalna zahteva bo:

“ poiskala nove dokumente,

“ IzboljSala range o

okumentom iz prejShjega

Iskanja, ki se jim |
ter

L)

o0

e zvisal izracun relevantnosti,

* znizala range dokumentom iz prejSnjega

Iskanja, ki se jim je relevantnost z novo iskalno

zahtevo zmanjsal

a.



Iskanje s povratno zanko

Avtomatska izvedba postopka je taka:
1. prvo enostavno iskanje;
2. avtomatsko rangiranje zadetkov;
3. uporabnik pregleda nekaj najvisje uvrscenih
dokumentov in poda oceno njihove resnicne
relevantnosti;

4. avtomatsko reformuliranje iskalne zahteve glede na
vsebinske predstavnike najvisje ocenjenih
dokumentov;

5. Iskanje z novo iskalno zahtevo.

* V povratni zanki se zaporedoma vrstijo koraki 2,
3,41Inb5.



Iskanje s povratno zanko

“ Iskanje s povratno zanko poteka s poljubnim
Stevilom zaporednih ciklov (iskanje,
oznacevanje relevantnih dokumentov,
Iskanje).

“ Uporabnik nadaljuje s pregledovanjem
najvise uvrscenih dokumentov in njihovim
ocenjevanjem relevantnosti, dokler:

* ne ugotovi da novi cikli ne prinasajo
relevantnejSih dokumentov,
“ all pa se ne navelica.

4




Iskanje s povratno zanko

“ |skanje s povratno zanko v splosnem daje
najboljSe rezultate iskanja med vsemi
metodami v sodobnih IR sistemih.

“ Rezultati prednjacijo tako glede odziva, kot
glede natancnosti.

“ Iskanje s povratno zanko zahteva od iskalca
dodaten napor in porabo Casa pri
pregledovanju in oznacevanju zadetkov.



Iskanje s povratno zanko

Za uporabnika so prednosti takega iskanja:

Osvobodi se truda pri oblikovanju iskalne
zahteve.

OsredotoCi se na pregledovanje In
ocenjevanje vsebine dokumentov.

V zelo rudimentarni obliki uporabljajo tako
Iskanje tudi veliki spletni iskalniki — kazalci
“find similar” ali “similar pages” ob
posameznih zadetkih.
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