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Uredba
0 oshovnih storitvah knjiznic (2003)

1. Clen

(osnhovne storitve)

Ta uredba opredeljuje osnovne storitve knjiznic,
namenjene uporabnikom, ki so doloCene na podlagi

" Ng L]

tiste, ki so za uporabnika brezplacne, ter obratovalni
cas in nacin poslovanja knjiznic.
Uredba mora biti dostopna uporabnikom knjiznice. <A~ %,

pe
+*
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Zakon o knjiznicarstvu

Uporabniki imajo pravico do brezplacnih osnovnih
storitev, kot so:

® |zposoja gradiva,

® posredovanje informacij o gradivu in iz gradiva,

® bibliopedagosko delo.

Vlada Republike Slovenije doloCi z uredbo tudi druge
oshovne storitve uporabnikom ter okvirno obratovalni
cas knjiznic in nacCin njihovega poslovanja, pri cemer
posebe] opredeli tiste storitve, ki ne pover%@j
knjiZnicam dodatnih stroskov, kot brezplacne. G
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Uredba... 3. ¢len (pregled osnovnih storitev)

® Kbnjiznica izvaja in omogocCa naslednje osnovne storitve za uporabnike:

R .

— uporabo javnih klasicnih knjizniCnih katalogov, vzajemnega kataloga, in drugih
podatkovnih zbirk in informacijskih virov,

— dostop do splosno dostopnih elektronskih virov javnih oblasti in njihovo uporabo,
— posredovanje informacij o gradivu in iz gradiva,

— izposojo knjizniCnega gradiva v knjiznici in na dom,

— medknjizni¢no izposojo,

— usposabljanje uporabnikov za uporabo knjiznice,

— pomoc in svetovanje pri iskanju gradiv, informacij in pri uporabi knjiznice,

— seznanjanje z novostmi v knjiznici,

— preslikovanje iz knjizniCnega gradiva, ki je v lasti knjiznice,

— rezerviranje knjizniCnega gradiva,

— uporabo tehniCne opreme namenjene uporabnikom,

— dostop do svetovnega spleta, ﬁ
— dostop do dejavnosti in prireditev. P A
¥ i
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4, Clen

(uporabnik)

Uporabnik knjiznice je fiziCha oseba, ki
uporablja gradivo, storitve, prostore Iin
opremo knjiznice.

x4
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5, Clen

(Clan)

Pomembno:

Clani do osemnajstega leta starosti in
brezposelne osebe so oprosceni

Clanarin in vpisnin.
* %
*
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BREZPLACNE OSNOVNE STORITVE

6. ¢len
(izposoja, dostop in uporaba gradiva)

7. Clen
(posredovanje informacij o gradivu in iz gradiva)

8. ¢len
(informiranje uporabnikov)

9. ¢len
(usposabljanje uporabnikov)

10. ¢len

(elektronska posta)

11. &len %,
(prireditve) ﬁ' 4%
*
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OBRATOVALNI CAS

12. Clen
(obratovalni ¢as knjiznice)

Obratovalni Cas knjiznice je Cas, ko je knjiznica
odprta In izvaja storitve za uporabnike.
DoloCen je v lethem delovnem nacrtu
knjiznice, ki ga potrdi ustanovitel;.
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13. Clen

Obratovalni Cas knjiznice je za posamezno
vrsto knjiznic najman;:

— nacionalna: neprekinjeno 9 ur dnevno, pet dni
v tednu, ob sobotah 5 ur,

— osrednja in osrednja obmocna: 8 ur dnevno, 5
dni v tednu, ob sobotah 5 ur,
* X%
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14. Clen

(urnik odprtosti)

Knjiznica mora biti odprta v Casu, ki ustreza
najvecjemu Stevilu njenih potencialnih
porabnikov. Obratovalni Cas je objavljen na
vidnem mestu ob vhodu v knjiznico.

x4
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~NACINPOSLOVANJA

15. Clen

(pravilnik o splosnih pogojih
poslovanja)

*%
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16. élen (pravi ovania

Pravilnik o poslovanju knjiznice mora dolocCati vsaj naslednje:

— etiko poslovanja,

— dolznosti knjiznice do uporabnika in Clana,

— dostopnost in pogoje uporabe knjiznice,

— casovne in druge omejitve pri izposoji gradiva, storitvah in
uporabi knjiznice,

— Jezik poslovanja,

— vrste storitev,

— cenik storitev. ﬁ, A%’
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