


ROIIETEN,

VIECEN VMESTI Vabi k uporabi
Dogas vrrr nlk omogoca kvalitetno delo
\/ng f_je ‘bistven pri presoji kvalitete sistema



T .

NEINEZIS ve—kg@ﬂg,-daw

EoVprecenipisarniskifdelavec izgubi 5 ur na teden
zaladinezav z racunalnikom (cena 100 milijard $ na
IArQ \/ A)

SRSt acua I “racunalniski bes’, pogosto zaradi

= esnlka

g: ~ & % uporabnikov preklinja pri uporabi ragunalnika
~ (BBC)

* \ecina bi lahko dobila boljse rezultate pri
poizvedovanju
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EKO pr} gnitituporabnike?
KaK6/doses, da bodo ostali?

Ka"--"' , da se bodo spet vrnili?

— * Kakor naj vmesnik spodbuja razumevanije gradiv?

=
= OLKako postane gradivo razumljivejse?

-8 Kako naj bo(do) vmesnik(i) privlacen(i) za zacetnika
In'1zkusenega uporabnika?



NE oomrlmc dobro uporabnikov:in njihovih [astnosti
rérlvlrlm amo) razlicne uporabnike

NS J (I} nipreprostih napotkov

fjﬁ € premajhen za vse informacije




sinemal upoerabnikifobredni uporabi pestane]o
ZRUSENI, jE ‘smiselno nacrtovati vmesnik za izkusene in le
HEIO ooglr Ore za zacetnike

r@r ljudje; erlrajo glede na prvi vtis, je potrebno nacrtovati
predvsem za zacetnika, da pritegnemo nove uporabnike
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| "’Oalocanje glede na pricakovano pogostost uporabe



Stavilnaisplosna pnporocna lede.

VIESIKOV,

e

ViZUzllgleie

izl glet _h,,.konceptualna jasnost in nedvoumnost
Jsigelj gl nost Z Uuperabnikom in njegovo nalogo

— Kon s-lstentnost (notranja, zunanja)

..- azumluvost in lahko ucenje

= ‘Nastavijivost glede na preference
~® Uporabnik mora cutiti, da obvladuje polozaj
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UG CIfmorajomitividn
l\/llrnrm/lr«rp e premlkanja OCI Ini rok

Doggelcgit iporaba znanih metafor in uporabnikovega
ZfJElf][e

= EIEKS] 1In'ost glede na uporabnikove potrebe, preference,
== == ade =

= :4=@prescanje pogostih in popravljivih napak
~ * Predvidljivost, sledenje naravnemu toku aktivnosti
* Viden odziv na vsako uporabnikovo akcijo
® Enostavnost



VINESIIKPrC

QNEILBISIVMESTIK e tak; ki'ga uporabnik sploh ne
OpeZNkiimu omogoca da se popolnoma posvet
'VOJI( ;le 1
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I\/Iogr cﬂe arve
= m‘ﬁk’f |
= ﬂ?e Ki'se predolgo prenasajo preko omrezja
=% P,revec animacije

* Uporaba uvodnih strani
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SHneIdermanteizatih pravillnacriovanjay
VIMESHTROY "*-;h’r_-- J —

(Snngiclzrmzn =) Hel i8ant C; Designing, theiuserinterfacer: strategies for effective:numan-computer
interaciion, Bosion [zie)]f PeEdnAcdSamWs8Y, 2005)

Konsist_
Omogoéé bliznjic
fiforme ativna povratna informacija

= i J@g naj Omogoca izvajanje nalog po korakih
=% Enostavna obravnava napak
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= Vrnitev na prejsni korak, razveljavitev akcije
-® Uporabnik ima pobudo
* /manjsanje potrebe po kratkorocnem pomnjenju
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\/ Qorloor a'cij naj bo zaporedje akcij
oodoono

Tapllgle 0 oglja naj bo enaka povsod v sistemu (v
== fmé 1;fﬁ~“uka2|h POMOCi)

kEm naj bodo konsistentni povsod v sistemu
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grjugucanie bliznjic. = s
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QY oogoﬂE uporab| |e za izkusenega uporabnika
oorréﬁj 01zmanjsati Stevilo potrebnih korakov: in

== __pr atatithitrost. Primerna orodja so: funkcijske

— 1pké okrajsave, hitri ukazi, makro ukazi...
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JS1E (1 [r ra odgovor|t| na vsako uporabnikovo
<gJ 0. j_a odgovor naj bo skromen za pogoste in
= iman @omembne akcije In vec]i za redke In

- e

_ ,;io membne akeije.
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Jmlog j2j.0mogoca |zuanje nalogM

orelne
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Zegofel s akeijinaj bo grupirano v doseganje delnin

EVAZ|asnim zacetkom, sredino in koncem. Ob
|

|
zelijlle, kUi naj uporabnik dobi povratno informacijo o
,_ge sno dosezenem delnem cilju, da se lahko

—————

— rosceno posveti naslednjemu koraku.
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: is'. o m"‘ CIMVEC|i meri prepreci resne napake.
pake pride, naj sistem uporabniku ponudi
-avne N razumljive postopke za resitev.
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VITIIEVINa Prejsn|i Korax; razvelaviieys
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sENIpOTEbNIK Ve, dalahko preprosto razveljavi
VEEHO fw jO o delal bol| brezskrbnoiinibo verjetno
itjelflgo Skusillkaj novega. Razveljavitev akcije se

= iu sa na en sam korak, skupino korakov in vnos
"';. é_atkov
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HNIEI Iz racunalnikomizelimolimeti obcutek; da
opVledujemol polozaj in da racunalnik edgovarja na
1ese akcije. Uporabnik mora biti pobudnik akcije, ne
racunalnik.
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Ziianjsanje potrebe po kratkoroGnemin:
ommeniy

i

sl6VEsKoIprocesiranie informaci in kratkorocni

oomm i3 omejena, zato morajo biti prikazi

OIOIEILK: Gy enostavni, Gimmanj naj bo prikazov na

— VeC. zaslonih, premikanje naj ne bo prehitro.

E perabnlk se mora privaditi Sifram, okrajSavam in
z-aporedju aKclij.
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