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Raziskovalna znanja in 
izobraževalni programi

1. Raziskovanje potrebujemo zaradi ustvarjanja 
novega znanja in oblikovanja profesije. 

2. (Informacijske) potrebe uporabnikov (široko 
pojmovanih) so pogosto vezane na raziskovanje 
In njegove rezultate v različnih oblikah.

3. Raziskovanje pomaga, da se bodoči strokovnjaki 
naučijo več o področju svojega dela, ga bolje 
opravljajo in tako nudijo boljše storitve. Posebej 
pomembno je poznavanje metodologije.
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Poučevanje raziskovanja  

Cilj visokošolskega izobraževanja je izboljšati 
kvaliteto informacijskih in sorodnih storitev. 
To stori z najboljšo kvaliteto izobraževanja.

Kvaliteto zagotavljajo znanja in kompetence, ki 
se razvijejo pri diplomantih. Te se razvijejo s 
študijem in med pedagoškim procesom. 
Raziskovalna znanja so med njimi zelo 
pomembna. 

mailto:primoz.juznic@uni-lj.si


11/03/14 Primoz Juznic, BINK,  FF, Univerza v Ljubljani4primoz.juznic@uni-lj.si

Priprava za delovno okolje

Nujno je, da visokošolski izobraževalni programi 
pripravijo posameznika/co – diplomanta/ko za 
novo, delovno okolje. 

Vse več je potreb za več in boljše raziskovanje 
na naših področjih, ker gre za hitro se 
spreminjajočo se področja.

Pogosto realnost vsakdanjega dela – prakse, 
tega ne odseva dovolj. 
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Raziskovanje - teorija in praksa

Vzroki za razkorak med izobraževalnimi ustanovami, ter 
 ustanovami, kjer delajo diplomanti: 

1. Premajhno poznavanje raziskovalnih metod,
2. Zaradi obilice dela, ni časa za raziskovanje, 
3. Mnenje, da raziskovanje ne more zajeti in reševati 

resnične, konkretne strokovne probleme, 
4. Prešibka komunikacija med raziskovalci in 

zaposlenimi/praktiki,  
5. Ni finančne podpore za raziskovanje,
6. Naravni odpor do sprememb.
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Znanja , ki jih potrebujejo 
diplomanti

 Diplomanti bi morali imeti ustrezne 
osnove za izvajanje raziskovanja, ki 
vsebujejo “reflektirano” opazovanje in 
imaginacijo, načrtovanje raziskave 
(raziskovanja), uporabo kvantitativnih in 
kvalitativnih metod pri zbiranju podatkov 
in pisanje raziskovalnih poročil.
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Poučevanje raziskovanja in 
raziskovalnih metod  

 Opredelitev raziskovalnega problema,
 Uporaba raziskovalnih metod,
 Pisanje raziskovalnih poročil.

 Pisanje raziskovalnih poročil je znanje, ki ga 
tudi knjižničarji in drugi informacijski 
strokovnjaki iz prakse najbolj cenijo, saj je to 
delo, s katerim se tudi sami pogosto 
srečujejo.
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Znanje raziskovalnih metod

Nezadostna znanja raziskovalnih 
metod in metodologije sta v osnovi 
ena največjih ovir pri tem, da 
praktiki ne opravljajo ali spremljajo 
raziskovanje (aktivno ali pasivno 
raziskujejo). 
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Pomembne spodbude

 V današnjem svetu, ki je zasnovan na stalnem 
preverjanju rezultatov In preverjanju koristnosti in 
uspešnosti, postaja raziskovanja pomembno tudi pri 
zagotavljanju dokazov o le-tem. Današnji vodje 
knjižnic in sorodnih (neprofitnih) ustanov morajo prav 
tako opravičiti svoj proračun in financiranje, storitve in 
programe, kot to delajo profitne ustanove. Dobre 
študije, zasnovane na raziskovanju, lahko ovrednotijo 
in prikažejo uspešnost praktično vseh aspektov 
profesionalnega dela in storitev. 
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Nekaj raziskav o raziskovalnih 
znanjih in praktikih - ZDA

Raziskava opravljena med 1444 člani profesionalnih 
združenj v Severni Ameriki (ALA, SLA, MLA, 
ASIST) je dobila naslednje rezultate:

1. 90% redno spremlja vsaj eno strokovno revijo z 
področja BIZ,

2. 62% redno bere članke z raziskovalno tematiko,

3. 50% občasno uporabi raziskovalne rezultate pri 
svojem praktičnem delu in

4. 42% redno ali občasno opravi kakšno raziskavo.
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ZDA 2

Poleg teh vprašanj so še vprašali:
1. Ali jih raziskovanje zanima ?
2. Kakšen je odnos praktikov do 

raziskovanja,
3. Kje si praktiki pridobijo raziskovalna 

znanja.

Powell RC et al. (2002) Library and information practitioners and research. 

Library & Information cience Research. 24(1) 49-72 
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ZDA 3

Zanimivo, da je sicer večina (dve tretjine) 
menila, da jih je šolanje na področju BIZ 
dobro pripravilo za pasivno raziskovanje, 
a manjšina (le tretjina), da so dobro 
pripravljeni tudi za aktivno raziskovanje.

Zaradi tega je bilo nekaj utemeljenih kritik 
izobraževalnih programov v Severni 
Ameriki.
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Raziskovalna znanja so del temeljnih 
usposobljenosti/kompetenc!

Namreč samo polovica izobraževalnih 
programov z področja BIZ (LIS) na 
podiplomskem nivoju v ZDA zahteva ta 
znanja kot obvezna za uspešen zaključek 
študija, Kar je nenavadno v primerjavi z 
drugimi primerljivimi profesijami, Zato so 
vse pogosteje zahteve, da mora 
akreditacija s strani ALA, to tudi zahtevati.
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Raziskovalna usposobljenost, 
je pomembna  

Kritiki menijo, da je prav danes, ko se 
narava profesije spreminja, ko se 
spreminjajo formalni nazivi izobraževalnih 
ustanov, njihova vsebina in znanja, ki se 
zahtevajo na delovnih mestih,  
raziskovalna usposobljenost pomemben 
del znanj, usposobljenosti, ki jih 
diplomanti morajo imeti.

Park S. (2003). Research methods as a Core Competency. JELIS 44(1), 17-25
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Slovenija 1

Tudi v Sloveniji smo opravili podobna 
manjša raziskovanja. 

Podatke smo zbirali z anketo med 
knjižničarji.
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Pripravljenost

Podobno kot že v omenjeni raziskavi v ZDA, 
je večina knjižničarjev mnenja, da so 
dobro pripravljeni za pasivno 
raziskovanje, a manj za aktivno.  
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Pozitivno o raziskovanju

Med različnimi tipi knjižničarjev obstajajo razlike. A 
vendar praktično ni razlik pri pozitivnem odnosu do 
raziskovanja in pomena, ki ga to ima za 
profesionalno delo.

Seveda se moramo zavedati, da gre tu za osebno 
mnenje (pomanjkljivost ankete), ki je v nasprotju z 
ugotovljenim relativno šibkem dejanskim 
raziskovanjem. A predstavlja dobro osnovo in 
zahteva večjo angažiranost, tako izobraževalnih 
ustanov, kot tudi profesionalnih združenj na tem 
področju.
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