Upravljanje knjiznic - UK 11

Studentje in praksa,
| nekaj primerov )
vrednotenja/evalvacije

prof. dr. Primoz Juznic

N—— s .




Praktikum - praksa

Opravljanje praktichega dela, kot dela
visokoSolskega Studija

Pomembno za profesije
Povezava “razreda” in “delovnega mesta”

Dragocena pri iskanju bodocCe zaposlitve

Opredeljena kot eden od 11 temeljnih podrocij
Studijskega programa Bibliotekarstva in
iInformacijske znanosti v Evropi




Praksa — zacCetek kariere?

Potencialni zaposlovalec lahko med prakso oceni
Studentove usposobljenosti.

Studentu praksa lahko predstavlja odskoc¢no
desko za prvo zaposlitev po koncanem studiju.




Organiziranost Praktikuma

Dva mentorja:
- profesor na oddelku (“pedagoski mentor”) in
- mentor v ustanovi, kjer se opravlja praktikum (“delovni mentor”)

Praksa poteka vedno organizirano;

- za vse Studente istocasno,

- praviloma v zaCetku lethega semestra

- obsega najmanj 120 ur

- Student/ka piSe dnevnik

- praksa se zakljuci z izdelavo diplomske naloge (na prvi stopniji)




Potek prakse

* V drugem semestru tretjega letnika prve
stopnje (obvezno).

* V drugem letniku drugega letnika druge
stopnje (izbirno).




Pomen raziskovanja kot oblike
evalvacije Praktikuma

Razumevanje pricakovanja studentov in njihovih
dejanskih izkusenj

Razumevanj

Razumevanj

e
e

oricakovanj in vloge mentorjev

povezave med prakticno delovno

izkusnjo In Studijskim programom




Evalvacija 1

Predstavljena na posvetovanju visokosolskih in specialnih
knjiznic.

HACIN LUDVIK, Kristina, JUZNIC, Primoz, BOZIC, Maja. Ugotavljanje
kakovosti prakse studentov bibliotekarstva v speualmh In visokoSolskih

knjiznicah . V: BOZIC, Maja (ur.). Kakovost v visokoSolskih in specialnih
knjiznicah : zbornik pr/spevkov Ljubljana: ZBDS, 2008, str. [103]-116

Metodologija:

Polstrukturirani intervju s dosedanjim in
potencialnimi delovni mentorj

10 strokovnjakov i1z specialnih knjiznic
6 strokovnjakov iz visokosSolskih knjiznic
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Rezultati - pricakovanja

Ustrezno vrednotenje delovnih mentorjev kot so-
Izvajalcev izobrazevalnega programa.

Moznost opravljanja mentorstva za zaposlene v knjiznicah
brez formalne bibliotekarske izobrazbe a z vecletnimi
delovnimi izkusnjam v knjiznicah.

Jasne smernice za izvajanje delovnih praks.

Aktivho sodelovanje med pedagoskimi in delovnimi
mentorji.

Uporabna vrednost diplomskih del.
Formalno pravna podlaga delovnih praks.




Evalvacija 2

Predstavljeno na kongresu IFLA 2010 in objavljeno v Clanku

JUZNIC, Primoz, PYMM, Bob. Students on placements : building their e-portfolio from
practical experience. New library world, ISSN 0307-4803, 2011, vol. 112, iss. 5/6,

str. 248-260.
Metodologija

Organizacija praktikuma na dveh univerzah, Avstralija
in Slovenija je identicna (tri teden v tretjem letniku).
To je ponudilo idealno moznost za primerjavo.

Dve anketi, sedem vprasanj pred prakso, osem po
praksi

Anonimne spletne ankete




Rezultati - pred

35 slovenskih in 25 avstralskih studentov je
Izpolnilo obe anket

Velika stopnja podobnosti, veC kot 80%
Studentov je imelo pozitivna ali zelo pozitivha
pricakovanja

80% avstralskih studentov in 90% slovenskih se
je strinjalo ali zelo strinjalo s tem, da je prakse
pomembna pri Studiju.




Rezultati — po 1

Visoka stopnja zadovoljstva s prakso

Vec kot 90% avstralskih in 83% slovenskih
Studentov je ocenilo svojo izkusnjo kot
pomembno ali zelo pomembno

80% avstralskih Studentov je menilo, da je bl
potek boljsi od pricakovane. Samo 54%
slovenskih je bilo tega mnenja




Rezultati — po 2

Druga razlika — samo 8% avstralskih studentov
je menilo, da je praksa prekratka in 46%
slovenskih

Razlike imajo vzroke v:

razlicnih delovnih izkusnjah Studentov
(avstralski so starejSi in imajo vec delovnih
izkusenj) In

pripravijenosti mentorjev (V Sloveniji je veC
mentorjev)




Zakljucki

Vecina Studentov je pricakuje prakso kot pozitivho
Izkusnjo

Kreditno ovrednotenje prakse stimulira studente

Praktikum je enakovreden ostalim  Studijskim
obveznostim
VKkljuCitev diplomske naloge prinasa dolgo pogresano

sodelovanje med Oddelkom in praktiki in omogoca
vecC|o osredotocenost prakse na potrebe ustanove

Praktikum zahteva vecji vlozek delovnega mentorja




Evalvacija 3

Gre za nadaljevanja sodelovanje med dvema
oddelkoma (Avstralija in Slovenija).

Metodologija:

Podatki so zbrani z vprasalnikom. Mentorji so
odgovarjali ob zakljucku prakse v letu 2011/12.




Rezultati Slovenija

* Odgovorilo je 38 mentorjev in mentoric.
* Nacionalna 3

* Specialne 3

* Splosne 12

* Solske 4

* Univerzitetne 5

* Knjigarna 7 Drugo 4

Vprasalnik je vseboval zaprta in odprta
vprasanja.




Zaka] ste sprejeli Sstudente na
prakso?

* Na prvo mesto postavijo:
Studentje skrbijo za zunanji pogled na na3e
delovne procese, ki so lahko koristni (9)

Obveza, da pomagam profesiji (7)

Cutim dolznost, da pomagam Studentom pri
vzpostavljanju profesionalne kariere (7)
Pomembno je, da podpremo Studijski
program oddelka (7)

Z njihove strani dobimo pomoc pri delu (3)
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Ocena prakse In studentov

* Izjemno pozitivha na vseh podrocjih nasteti

* Le neka] mentoric in mentorjev ne obkrozi
opcije

* (zalo zadovoljen/a) in Se kar zadovoljen.




Kako bi ocenili letosnjo prakso, vase
osebno zadovoljstvo s studentom/ko In
njegov/njen pristop k delu?

Kar 32 mentoric in mentorjeva pravi.

Zelo zadovoljen/a




All menite, da je letos student/ka
prisel/la z znanji in usposobljenostmi,
ki bi jih pricakovali glede na studij, ki

ga obiskuje?

* 20 (dobro usposobljen/a)
* 15 (Se kar usposobljen/a)

» SE je prostor za izboljSave!
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( Ce bi se pojavilo prosto delovno
mesto v vasi organizaciji, ali bl
zaposlili student/ko, ki je bil/a letos pri
vas na praksi, ko bi dokoncal/a studij
na nasem oddelku?

« 20 (zagotovo)

* 14 (verjetno)
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Odgovori na odprta vprasanja

Zelo zanimivi.

* Veliko je pohval studentov, njihovi pripravijenosti
za delo in vedozeljnosti.

* Nekaj je tudi pripomb (COBISS licence, pedagoska
znanja).




Student je bil zelo priden, strokoven, prijazen
do strank. Vsi smo bili zelo zadovoljni z njim In
smo se dogovorili, da bo v nasi knjiznici v
bodoce delal preko studentskega servisa.

Tako usposobljene in motivirane kandidate
pomo Se z veseljem vzeli na prakso!

_ahko pohvalim v svojem imenu In imenu
Kolegov vaso studentko. Izkazala se je kot
odgovorna in zanesljiva sodelavka.

Delo s Studentkami med prakso je zahtevalo
veliko Casa tako mentorja, kot sodelavk. Veliko
casa je zahtevalo tudi pregledovanje In
popravljanje dnevnikov.




Zakljucki

Vecina Studentov je pricakuje prakso kot pozitivho
Izkusnjo in ta se praviloma kot taksna tudi izkaze.

Vkljucitev diplomske naloge prinasa dolgo pogresano
sodelovanje med Oddelkom in praktiki in omogoca
veCjo osredotoCenost prakse na potrebe ustanove.

Praktikum zahteva velik viozek delovhega mentorja,
KI se tega zavedajo.

Rezultati kazejo na to, da je bila usmeritev v vec]i
pomen prakse, v studijskem programu, pravilna.

Zal so zakonske ovire prevelike in nerazumevanije
pomena prakse je Se ena od zablod Bolonjske
reforme v Sloveniji.
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