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. Definicije demence

. Razumevanje demence v socialnem delu

. Spretnosti za delo z osebami z demenco
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MOJE OSEBNE IZKU

* Socialna delavka v
omu za sta%e: 1zkusnje
)ia osebami z demenco,
svojci, delaver v domu

* Raziskovalka na
Fakulteti za socialno

delo

* Izkusnje v lastni druzini

Uvod v socialno delo, 1

3.11.2009




RAZUMEVANJE DEN&ENCE

o—

veganje z

[zgubljanj

Povecan delez oseb z der
l: sodobno druzbo (nad 65 let 5%)

Klasicno, tradicionalno p

NENCo prertavlja

ojmovanje demence:

B

Upadanje

Poslabsanje

Propadanje

Uvod v socialno delo, 1

3.11.2009



* Pecjak (1998 145) navaja:

»[Demenca pomeni hud upad
razumskih funkcij. Stmptomi so

1zrazito poslabSanje spomina,

miselna neucinkovitost, zmeden

goyor, 1zguba orientacije v prostoru

n %asu, nerazumevanje socialnih

odnosov 1 nesposobnost za

opravljanje poklica, pridruzujejo pa

Se nekatere osebnostne
%premembe«.

Uvod v socialno delo, 13.11.2009



Vrste demence

Alzheimerjeva demenca (cca 1/2 obolelih; zacne z

N

f,raja 8 — 10 let)

Demenca z tewijevimi telesci (simptomi
Alzheimerjeve in Parkinsonove bolezni,
prisluht)
T'\;asﬁiularan demenca (posledica serije infarktov

motnjami Spomina, napredﬁ[ razmeroma pocasi,

prividi,

moezganoy,) -

rontotemporalne demence (zajamejo Celne 1n
sencnicne neznje, zgodaj se pojavi spremembe
osebnosti, custvena zbledelost, motnje govora, nato

motnje spomina)

http://www.ljudmila.org/ ~Zszgédemenca.htm
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STOPNJE DEMENCE

Obstajajo razlicne opredelitve sta

Ssies

Najpreprostejsa je d@litLV na:

. Lahko demenco

Srednje hudo demenco

. Hudo demenco

penj

Uvod v socialno delo, 1

3.11.2009




[_ahka demenca

sposobeﬁ skrbet1
sam zase

opravlja kahka
pPreprost

vsakdanja opravila,
ki jih zna ze od pre;j

ne zmore se nauciti

novih opravil

Uvod v socialno delo, 13.11.2009




Srednje huda demenl:a

* onesposablja cloveka

Ea kakrsnokoli

poklicno delo,

* precej oslabijo
Sposobnosti za
v 'sakdanja zivljenjska
gpravila

* Clovek je odvisen od

- pomoci drugih inje
tvegano, Ce Zivi sam

Uvod v socialno delo, 13.11.2009




Huda demenca

Clovek ni st
krbeti sam

dvisni od p
rugih

)y0soben
zase 1In je
OMmoci

Uvod v socialno delo, 13.11.2009




RAZUMEVANJ ﬁ DEMENCE
V SOCIALNEM DELU
KLASICNO sgDOBNO
PdJMOVANJ E POIMOVANIJE (Kitwood,
Bryden, Marshal)

“Zdravljenje NI - 0seba z demenco v

- MOGOCE, pomo¢ NI srediScCu obravnave =
U§PE§NA, NI UPANJA v - fpoétevanje sposobnosl,i
1zboljSanje” osebe z demenco

= —Lpgﬁfymgésocmhmgﬂ

okolja

Uvod v socialno delo, 13.11.2009



RAZUMEVANJE DEMENCE
V SOCIALNEM DELU

- Soocanje z demenco je :
tezka zivljenjska
preizkusnja za vse

udelezene v odnose z
Dsebo

Z dcmenco

- Ucenje za kvalitetne

medsebojne odnose

Uvod v socialno delo, 13.11.2009




SPREMIJMBE NA DVEH RAVNEH

INDIVIDUALNA RAVEN MEDSEBOJNIH
RAVEN ODNOSOV
“George, ki je bil obicajno zelo
- tezave pI'l osnovnih vljuden in prijazen, postaja
%IVIJ enj skih opravﬂih Vefno bolj zmeden, obcasno
- neuspehi rece stvari, ki se njegovim

- nepovezana dejanja zaljive. Prijatelji in znanci ne

- jeza, obup in strah erdo, kako naj reagirajo na
Njegovo 0Sornost in

nepredvidljivost. épremenili SO

- svoj odnos do njega, George pa

prijateljem in znancem zdijo —

to dozivlja kot motece.” (Kitwood
2005)

Uvod v socialno delo, 13.11.2009




RAZUMEVANJE DEMENCE
V SOCIALNEM DELU

* zavedanje p{roblema . ozaveééanje 0
preobremenjenosti pozitivnih dejavnikih
neformalnih skrbi za svojca z

skrbovalcev (potrebe demenco
gseb z demenco, (vzpostavljanje mtimnih
gVOjCEVﬁ)SkLTbOVEﬂC@V) odnosov 1n ljubezni s
stars1)

* krepitev moci oseb z
demenco (zmoznosti,

Sposobnosti)

Uvod v socialno delo, 13.11.2009



SPRETNOSTI ZA DE
OSEBAMI Z ﬂ)EMENC()

1.LO Z

Pogovarjanje

Pogajanje

Dostop do sredstev

Organizacijske
Spretnosti

Uvo

d v soc

ialno delo, 1

3.11.2009




P

OGOVARJANJE

“Osebe z
od nekdaj
komunici

jih nismo

demenco so

rale, le da
bili

SPOSobni

(Innes, Capstick)

razumeti’

Uvod v socialno delo, 1

3.11.2009




hristine Bryden

€¢

Razumem, Fa vas spravlja ob pamet ner
ponavljanje, vendar razmislite, kako tez!
ker se zavedamo, da vas sprasujemo ved
toda vasega odgovora si ne zapomnimo. Tudi sama
POZOoSsto sprasujem ista vprasanja in po izrazu

%ﬁgﬁvomik sklepam, da sem to ze sprasevala, morda
Eelo pred krgtkim. Toda razumite me, Ce ne vem
odgovora, bom ponevno vprasala isto.”

1ehno

KO je za nas,

no iste stvari,

Uvod v socialno delo, 1

3.11.2009




POGOVARJANJE

pred vsakim pogovorom

~ preverimo, ce nas oseba slist,

vidi

ce z osebo ne moremo

|T’rzpostaviti stika, ker je . =

azdrazena, morda s tem > x:

1 everbalﬁeﬁrazaﬂbwtke », !
eugodja (mraz, bolecina —
ipd.) "

-~ - pomembno je poznavanje
kulturnega ozadja osebe z

cIMecnco
Uvod v socialno delo, 13.11.2009




hristine Bryden

“Zakaj je polnembno, da pozabljam, da se ponavljan
Ce uzivam \J' vasi druzbi, zakaj s1 moram to \
apomniti? ﬁZakaj se moram vas zapomniti? Je to

pomembno za vas, za vaso 1dentiteto? Vas odnos z

hienejﬂaﬂiﬂ nitivna izkusnja, ki si jo moram -
Zapomniti. Pustite me Ziveti sedanjosti. Ce pozabi
prijetno druzenje z vami, Se ne pomeni, da ni bilo
pomembno zame.

1.

m

Uvod v socialno delo, 13.11.2009



POGOVARJANJ

- dajemo enostavna in jasna -
sporocila

o

iporabljamo enostavne

stavke

in posredujem

- pri 1zbiri nacinoy.
komuniciranja Smo

fleksibilni

- threbujemo Jstrezno
obcutljivost, strpnost in
odlocenost, da pri

- 1zogibamo se
infantilizmo

naenkrat

le po eno misel

neposrednimi vprasanji

osebo z demenco zmedemo

m

- komunikacij1 vztrajamo

Uvod v socialno delo, 1

3.11.2009




hristine Bryden

(44

6dg0vor, ki
gposobnost

;

Ob vprasanju kot denimo:”
zagrabi panika. Pocutim se kot, da je préd mMenoj Cri

avesa, jaz pa si brezupno skusam priklﬂcati V Spomin
S€ nanasa na vase vprasanje. Moja
biranja informacij je prepocasna za vas.

l1 se spomnis?” me

POmMagajo mi vasi opisi situaL:ij, ker mi z njimi

dopuscate vec casa za razmislek in vec prostora, da
ami podelﬂn custva in obcutke.”

) el

Z

Uvod v socialno delo, 1

3.11.2009




NEVERBALNA
KOMUNIKACILJA

Podkrepite vasa besedna sporocila
z neverbalnimi, torej pokazite osebi
0 cem Jo sprasujete.

Zavedajte se svoje lastne
neverbalne komunikacije in
upostevajte, da morda ta sporocila

povedo vec kot 1zrecene besede.

Natancno opazujte vsa neverbalna
sporocﬂa osebe, zlasti tista, ki
1Zrazajo custva.

Uvod v socialno delo, 13.11.2009




Christine %ryderi

LA

‘Podasi se uim Fiveti brez karakteristik kot so

vase 1me, ali celo moje 1ime. Prepoznam obraze

ljudi in zd1 se mi, da so nekako pO\Lezani, ne
vem pa, zakaj te ljudi po%nam in kaj vse o teh

ljudeh vem. Zivim v svetu, v katerem vem, da

as poznam, ne Vem pa, %akaj vas poznam’

Uvod v socialno delo, 13.11.2009



POGAJANJE

- Zaradi tabuiziranega - Druzina

odnosa do demence

osebe z demenco - Institucije (domovi za
dozivljajo stare, dnevni centri)
izkljucevanje, —
1zolacijo 1n ZagoTorniétvo
stigmatizacijo. Mediacija

- V]Oga ZagOVOI‘nikv@Mocialno delo, 13.11.2009



OMOGOCANJE bOST(

SREDSTEV

- Formalni resursi:

materialna sredstva,

oblike pomoci,
Sredstva,

storitve

- Neformalni resursi:

socialne mreze,
socialni

kakltal

Uvod v socialno delo, 13.11.2009




OMOGOCANJE bOST()PA Db
SREDSTEV

Osebe z demenco kontinuirano dozivljajo vsakdanje

situacije kot neobicajne in nove

Pocutijo se ogrozene in negotove, zato je potreba po
povezanosti z drugimi ljudmi pri njih bolj izpostavljena

Izrazajo jo kot zasledovanje svojcev, klicanje njithovih

In pomembna.

~ 1men, nenehno oklepanje

Uvod v socialno delo, 13.11.2009



ORGANIZACIJSKE
SPRETNOSTI

Osebe z demenco - Timsko delo
pogosto dozivljajo (vodenje,
obCutke 1zgube, S(Ddelovanjé)
zmanjSanih - Koordiniranje

SpPOsobnosti obstojecih sredstev,
1N spremenjenega VIIOV pom(léi,
obicajnega nacina dbgodkov, struktur

Zile enja.

Uvod v socialno delo, 13.11.2009




(94

P o

najprej po

Ce resnicn

0 hocemo ¢lov

pripeljati na doloceno

1skati tam, kjer
dane 1zhodiscne tocke.”

eka varno

mesto, g4 1mMoramo

se nahaja

Soien Kirkegard (1813-1855)

1IN USpesno

1IN priceti 1z

Uvod v socialno delo, 1

3.11.2009
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