
Kako dela socialno delo?

Socialno delo kot mašinska znanost.

Kaj so delujoči deli socialnega dela?



Dejanja in delo

• Proizvajati  – dejanja, dogodki, premiki, 
gibanje

• Proizvajati spremembe

• Mašinsko – hoteti, želeti, potrebovati



Transverzalnost

• Socialno delo ni le interdisciplinarno, temveč 
povezuje večje število različnih ravni bivanja 
(eksistence). Torej ne more zvesti raznolikost 
pomenov, funkcij na eno in edino razsežnost, 
na homogen prostor reduktivne stroke

• Pomen je potrebno iskati, vedno znova, na 
drugi ravnini, povezovati drugost in ojačati 
sozven (resonanco). 

• Freire dialog: govoriti skozi (snov). Oznanjati 
kaj naj nastane.



Pragmatika

• Bolj kot na gramatiki (slovnici) “jezik” 
socialnega dela temelji na dejanskih 
izjavah, ki jih ustvarja kontekst in 
imanentni pomeni samih izjav.

• Ne zanima ga kaj je prav in kaj je 
narobe, ampak kaj deluje in kaj ne. 

• Zmanjševanje škode je vodilni pojem – 
ne krivda, napaka, primanjkljaj.



Jezik

• Najprej ljudje
• Glagoli in ne samostalniki – kdaj kdo 

dela in kaj se z njim godi, ne kaj nekdo 
je

• Izogibati se nalepkam
• Pojmi ne abstrakcije
• Brez strokovnega žargona – preprosti 

opis in navadni jezik
• Ne samo besede ampak tudi dejanja



Skrbnik Zagovornik

Interes Virtualen Dejanski

Znanje Vnaprej Potem, temelji na 
situaciji

Mandat Od družbe Od konkretnega 
posameznika

Primanjkljaj V posamezniku V družbenem redu

Lik 
uporabnika

Tujec, otrok Odsoten, kraljevič 
in berač

Ples skrbnika in zagovornika



Pristransko 

• Ni politično ali vrednostno nevtralne 
znanosti

• V čem je smisel postati drug? 

• Ali lahko postanemo drug?



Verjetnost

• Gotovosti se izmuznejo
• Rekonstrukcija navadnega

– Resnična zagotovila 
– Varnost (navadno okolje)
– Preurejanje situacij
– Dedramatizacija – povezovanje s socialnim

• Izogibanje preganjavici lažne vzročnosti
– Pravo: raje 10 krivih izpustim, kot enega nedolžnega 

obsodim.
– Medicina: raje 10 zdravih zdravim, kot da enega bolnega ne 

bi.
– Socialno delo: Zmanjšati verjetnost. Povečati možnosti.

• Možnosti namesto gotovosti.



Eksperimentalno

• Delati namesto razlagati.

• Inovacije, projekti, evaluacije.

• Dokazov ne le odkrivamo, ampak jih 
tudi ustvarjamo.



Reflektivno in refleksno

• Kaže na imanenco interakcije. 

• Vsakdanje, navadno, banalno.

• Povezano s kontekstom.

• Bolje komično kot tragično.



Pripovedno

• Uiti biografijam.

• Novele in ne romani. 



Komično

• Omogoča iti naprej, 

• Videti, a ne biti preplavljen, vključen v 
dramo.

• Resonanca v smehu.



Etično estetska

• Socialno delo nam omogoči, da vidimo, 
slišimo, izkusimo, kar je onkraj normalnega,

• Da se gibljemo med različnimi ravnmi bivanja
• Da gremo onkraj trancendentalizma 

racionalne paradigme, a še vedno uporabimo 
razum, 

• Da ustvarjamo konsistentnost (s projektom 
humanizma).

• “vse je možno” post modernizma je globalno 
kapitalistično geslo, ki prodaja smrt. 
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