/2S5
FERAFlh
| AT

UNIVERZA V LJUBLJANI
VISOKA UPRAVNA SOLA

Seminarska naloga
Informacijski Sistemi

OBRAVNAVANJE PROMETNE NESRECE

Predmet: Informacijski Sistemi
Letnik: II.

Mentor

Student:

Stevilka indeksa:

Ljubljana, maj 2001



KAZALO

OBRAVNAVANJE PROMETNE NESRECE ......c.cuoueueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseesessneesenens 1
1. PREDSTAVITEV SISTEMA . ...ttt ettt eeae e e eeesaaeeeeeaseseeenasaeeeeeseennnns 2
LI VOt ee ettt e e et e e e e ba e e e e e aaaeeeeeasaaeeeessseeeeessaeeeennssaeeeenssssnneeees 2
1.2 PredstaviteVv OTGamiZaCij.......ccccueerruueeririerniiieiniieenieeesieeesiteesssseessseeessseeessssssneeesssssnsseeeens 3
1.3 Predstavitev obravnavanega POArOCja .........ceevveerueerierrieeriueerieeniessseesiessseesseessseeseessneeesns 4
1.4 Predstavitev modela POStOPKOV ......cccuiiriuiiiriiiiiiiieiieeciee et e e s s araeeeeas 5

2. HIERARHICNA PREDSTAVITEV ORGANIZACIIE ....oouoiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenenes 6
3. DIAGRAM TOKA PODATEROW oottt ettt eeeaaee e e e e ssaaaaasaseeaeaeeseeeeens 7
4. STRUKTURNI DIAGRADM ...ttt ettt eeetee e e e eaaee e e e eaaaeeeesaraaeeeeeeeeeeeennsnnnnnnes 10
5. INFORMACIISKE POTREBE.......oooiiiittiie ettt eee v eee e e e e e 10
6. E/R IMODEL......ooiiiiiieeeeeeeee ettt e et e e e eeaaee e eeeaaae e e e e ssseeeeessaaeeeeeeeeeennnnsssnnnnes 12
7. SLOVAR ENTITET, POVEZAV, ATRIBUTOV .....cooottiiieieeeeeeeee et 13
7.1 SIOVAT ENELOL...cciiiiiiieieciiee ettt eetree e e et e e e e taee e e eeaareeeeeanaeeeeennaaeeeennaeeens 13

7.2 SlOVAT POVEZAV...cuuviieireeeiieeriiieeniiteesiseessseessseessseessseessssesssssesssssesssssesssssesssssseeessnsnns 14

7.3 S1OVAT AtTIDULOV ...c..evveieeeciiiee ettt ee et e e eeear e e e e eaae e e e e nseeeeeannnseeeeens 14
7.3.1 ENtiteta-VOZIIK.....cooioiiiieiiiei ettt ettt eeceestbavereeeeeeseesssssasesesssresssssssssannnas 14
7.3.2 ENLELA-VOZILO .oeeeeeiiiieecieee ettt e et e e e eetaaee e eeabaee e e e e e e nnnnnnns 14
7.3.3 Entiteta-Prometna NESTECA .......ccccvvveeiiiirveeeeeireeeeeeiteeeeeeiseeeeeessseeeeessseeeeesssseseeesssssesennns 14
7.3.4 ENtiteta-PONESTECEIIOC ....vveeeeirreeeeeiieeeeeeieeeeeeeteeeeeeitreeeeeeseeeeeesssseeeeesaeeeeeeeeeesssnnnnsnnes 15
7.3.5 ENtiteta-UdeIEZENEC. .....cccooveeieieireeee ettt ee e eeeaee e e e e e eeeeesensssassnenes 15
7.3.6 Entiteta-Kazenska ovadba ...........ccouieiieoiiieieciiiee et e ee e 15
WACTVAR 20 1 1 17<] v: B L | (oYl o Y- FH USRI 15

8. ZAKLIUCEK ........coiieveeueeeereeeeeeseesesessesessesaesessssssesas s s ssssessesas s ssssessssassssssastesassassssassssassans 16
9. UPORABLJENA LITERATURA ..ottt ettt eesaee e e eeatee e eeeataeeeeeseeeesnnnsnsnnnes 17



1. PREDSTAVITEYV SISTEMA
1.1 Uvod

Slovenija je majhna drZava, ki Steje komaj dva milijona prebivalcev. Glede na Stevil¢nost
se ne more primerjati z nobenim velemestom Evrope, kaj Sele z mesti na drugih
kontinentih. Kljub temu pa so Slovenci, eni najbolj objestnih in arogantnih voznikov, ki
sproscajo svoje psihicne teZave na stopalki plina vse mocnejSih in zmogljivejSih vozil.

Ne glede nato, ali se pri tem zavedajo svojega ravnanja, so posledice njihovih dejanj, vse
preveckrat tako hude, da nas to do neke mere, ovira celo pri naSih prizadevanjih za vstop v
Evropsko unijo. Dejstvo je, da je potrebno kulturo obnasanja vseh udeleZencev v cestnem
prometu, spraviti na precej visoko raven, saj se bomo le tako do neke mere reSili
travmatskih teZav, ki nastajajo s temi dogodki in si hkrati pidobili status, ki nam ne bo v
sramoto niti v drzavah, kamor smo tako vztrajno namenjeni.

S predstavitvijo zaokroZenega sistema postopkov, pri obravnavanju in reSevanju
prometnih nesre¢ z materialno Skodo, telesnimi poSkodbami ali smrtjo katerega od
udeleZencev, bom skuSal predstaviti informacijske potrebe in tokove, ki jih potrebuje
policist pri svojem delu na terenu, ko obravnava tak izreden dogodek. Informacije, ki so
potrebne za vzpostavitev normalnega stanja in uspeSno realizacijo zadeve, so osnova na
podlagi katerih, udeleZenci v nesreci ali njihovi svojci, v primeru smrti katerega od njih
uveljavljajo zakonite pravice, ko se zadeve reSujejo v kazenskih ali civilnih postopkih.



1.2 Predstavitev organizacije

Sama pristojnost represivnega ukrepanja na podroc¢ju cestnega prometa je v domeni
veC istitucij oziroma organizacij. Kljub temu pri tem najbolj izstopa delovanje
policistov. Policisti z represivnimi ukrepi na kraju storitve prekrska, zasegi vozil, ki so
bila uporabljena za storitev prekrSka, predlogi za uvedbo postopkov pari sodnikih za
prekrSke, problemskimi porocili, za katere realizacijo so pristojna cestna podjetja,
druga ministrstva in ostali organ, posegajo na podroCja delovanja organizacij in
ravnanja obcanov.

Slovenska policija kot organ v sestavi Ministrstva za notranje zadeve je organizirana
tronivojsko in sicer;

- policijske postaje, ki delujejo na lokalnem nivoju,

- policijske uprave, ki delujejo na regionalnem nivoju,

- generalna policijska uprava, ki deluje na drZavnem nivoju.

V okviru generalne policijske uprave deluje uprava uniformirane policije, ki se kot
organizacijska enota v glavnem ukvarja z usmerjanjem in nadzorovanjem dela,
organizacijo in razvojem uniformiranega dela policije na podro¢ju javnega reda in
miru, prometa ter mejnih zadev in tujcev in drugih splosnih policijskih enot.

V okviru policijske uprave deluje tudi urad uniformirane policije, ki predstavlja
strokovno policijsko sluzbo in se ukvarja zlasti s sploSnimi nalogami policije, pri
Cemer gre za organizacijsko enoto ki ne izvaja policijske naloge neposredno, temvec
gre za enoto koordinativnega, usmerjevalnega, nadzornega znacaja v odnosu do
policijskih postaj. V tem uradu deluje tudi skupna za cestni promet.

Policijskih uprav na obmocju nase drZzave je enajst. Gorenjska uprava je ena najbolj
specifi¢nih, saj meji na dve sosednji upravi, poleg tega pa deluje na precej velikem
teritoriju. Ravno pri krSitvah cestno prometnih predpisov, prihaja najveckrat do
neposrednega stika in kolizije dveh razli¢nih pravnih sistemov. Tuji vozniki, Italijani,
mnogokrat uveljavljajo svoje pojmovanje nacina voZnje in spoStovanja predpisov, ne
glede na informacije s katerimi so seznanjeni, Ze takoj ob vstopu v drZavo in v
kontaktih s pooblaS¢enimi uradnimi osebami v konkretnih dejanjih. V okviru
policijske uprave Kranj, za zagotavljanje spoStovanja cestno prometnih predpisov,
organizirajo mnoZzicnejSe akcije policistov (5-9) patrulj, na tocno dolocenih lokacijah
posamezne policijske postaje, ob casovnih terminih, ki predvsem statisticno
prikazujejo najpogostejSe krsitve, ki so vzrok prometnim nesrecam.

Vse policijske postaje so organizirane po pribliZzno enakem konceptu. Za eno od
podrocij delovanja je zadolZena tudi lokalna prometna enota. V tej enoti so zaposleni
policisti-vodje patrulj., ki morajo neposredno na terenu izvajati vse zakonite, predvsem
represivne ukrepe, hkrati pa morajo usklajevati delovanje patrulje in ostalih policistov
na terenu. Neposredno so tudi odgovorni za pravocasno, zakonito in strokovno
ukrepanje v zadevah, vse do koncanja postopka in izdane odlocbe pristojnega organa.



1.3 Predstavitev obravnavanega podrocja

Osredotocili se bomo na postopek obravnavanja prometne nesrece, vse od sprejema
obvestila o izrednem dogodku, do izdelave pisnih izdelkov in odstopa v reSevanje
oziroma obravnavo pristojnim organom. Obvestilo o prometni nesreci je lahko
posredovano ustno ali osebno in po telefonu.

Ob sprejemu obvestila je potrebno ugotoviti nekaj bistvenih okolis¢in, ki so potrebne
za pravocasno in uspesSno interveniranje pristojnih organov. Intervencijske sluzbe, ki
sodelujejo pri reSevanju so, reSevalna sluzba in zdravnik, policisti in gasilci.

Vsaka od omenjenih sluzb, na svoj nacin prispeva k ¢imbolj ucinkoviti realizaciji
zadeve. Njihovo delovanje pa je marsikdaj tako prepleteno, da je zelo bistvena tudi
usklajenost delovanja.

Policisti ob prihodu na kraj nesrece, le tega, najprej zavarujejo z ustrezno signalizacijo,
da bi tako preprecili morebitne nadaljnje nalete drugih vozil. Istocasno poskrbijo tudi
za nudenje prve pomoci ponesrecenim, Ce je to mogoce in pripravijo prostor za druga
intervencijska vozila, ob samem kraju dogodka. V kolikor so v vozilu tudi vkleScene
osebe je potrebno ukrepanje specializirane gasilske enote, ki z izrezom plocevine
omogocijo dostop reSevalcem in zdravniku do poSkodovanih oseb.

Po odvozu poSkodovancev s kraja dogodka oz. prometne nesreCe, poskrbijo policisti
za obveScCanje ostalih subjektov, ki sodelujejo pri reSevanju prometne nesrece. Ti
subjekti so: deZurni drZavni toZilec in preiskovalni sodnik okroZnega sodiSCa, oz.
okroZnega drZavnega toZilstva, kriminalisticni tehnik urada kriminalisticne policije
policijske uprave, vleCna sluzba, cestno podjetje, komunalna sluzba in drugi. Ko ti
opravijo svoje delo poskrbijo policisti za ostale ukrepe, na podlagi katerih se stanje
normalizira oziroma se razmere na kraju dogodka povrnejo v stanje pred prometno
nesreCo.

Sledi osredotoCenje predvsem na samo obravnavo prometne nesreCe od fiziCnega
zavarovanja do sprostitve prometa in vzpostavitve normalnega stanja.



1.4 Predstavitev modela postopkov

Identifikacija postopkov

Policist ob prihodu na kraj nesreCe, le tega zavaruje. Po vzpostavitvi ¢im bolj
normalnih okoliS¢in za delovanje intervencijskih skupin, na kraju samega dogodka,
sledi pomoc¢ pri reSevanju ponesrecencev. Hkrati se sprotno ugotavlja, kdo izmed
ponesrecCenih je bil voznik in kje je sedel kdo od udeleZencev, ob tem se ugotavlja tudi
njihova identiteta. Zbirajo se prve informacije od pri¢ morebitnih ocividcev, o poteku
nesrece, morebitnem vzroku.

Na podlagi prvih zbranih informacij, se odrejajo preizkusi alkoholiziranosti in
strokovni pregledi s katerimi se ugotavlja morebitna prisotnost alkohola v organizmu
voznikov med voZnjo ali prisotnost drog oz. drugih psiho-aktivnih sredstev. Ob
ugotovljenih stopnjah poskodb udeleZencev, oz. oSkodovancev in ob sumu kaznivega
dejanja »ogroZanja varnosti cestnega prometa«, je policist dolZan o dogodku Se iz
kraja, obveScati deZurno komisijo za oglede hudih prometnih nesre¢ OkroZnega
drZavnega toZilstva, ki jo sestavljata drZavni toZilec in preiskovalni sodnik. Obvesti se
tudi deZurnega kriminalisticnega tehnika Urada kriminalistiCne policije, policijske
uprave, ki poskrbi za zavarovanje ustreznih sledi najdenih na kraju.

V nadaljevanju sledi detajlni ogled na voziScu, oziroma celotnega kraja dogodka. Na
podlagi zunanjega in notranjega pregleda vozil, se ugotovi nacin tr€enja med vozili.
Ugotavlja se tudi neposredno mesto trcenja. Istocasno s tem se piSe tudi zapisnik o
ogledu prometne nesrece v skladu z Zakonom o kazenskem postopku oz. Zakonom o
prekrsku. V zapisnik se navedejo vse okoliScine, ki so v trenutku nesrece botrovale. Po
koncanem dinamicnem delu ogleda kraja nesrece, ustrezne sluzbe poskrbijo za odvoz
mrlicev, vozila udeleZena v nesreCi se odpeljejo k sodnemu izvedencu, ki opravi
pregled krmilnih, zavornih in ostalih mehanizmov. Po ociScenju voziSca, se sprosti
promet in vzpostavi normalno stanje.

Ko je koncano delu na kraju prometne nesrece, sledi izdelava pisnih, risanih in drugih
izdelkov na policijski postaji. Izdela se prva obvestila depeSa za medije, sledi pa ji
izdelava kazenske ovadbe, uradnih zaznamkov (o zbranih obvestilih, o ugotovljenih
dejstvih in okolis¢inah...), album fotografij in vsi ostali izdelki, ki pripomorejo k ¢im
boljSi predstavitvi realnega stanja.

Ko je zbrana vsa potrebna dokumentacija in je spis popoln se odstopi v pregled
pristojnemu drZavnemu toZilci, ki pri pristojnemu sodiScu, sproZi kazenski postopek
zoper obdolZenca.



2. HIERARHICNA PREDSTAVITEV ORGANIZACIJE
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3. DIAGRAM TOKA PODATKOV
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4. STRUKTURNI DIAGRAM

5. INFORMACIJSKE POTREBE

5.1 Zakonske dolocbe

VOZNIK Voznik je oseba, ki na cesti vozi vozilo. Voznik je fizi¢na oseba, ki je
upravljala vozilo in krSila cestno prometne predpise v Casu, ko se je zgodila
prometna nesreCa in je hkrati povzrocitelj dogodka.

VOZILO Vozilo je vsako prevozno sredstvo, namenjeno za vozZnjo po cesti, razen
posebnih prevoznih sredstev. Vozilo je objekt, ki je bilo udeleZeno v prometni
nesreCi in za katerega se odrejajo izvedenska opravila.

PROMETNA Prometna nesreca je nesreca na javni cesti ali na nekategorizirani povrsini, ki

NESRECA  je dana v uporabo za cestni promet, v kateri je bilo udeleZeno vsaj eno
premikajoce se vozilo in je v njej ena ali ve€ oseb umrlo, bilo telesno
poskodovanih ali je nastala materialna Skoda.

PONESRECENEC
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Ponesrecenec je fizicna oseba, ki je v prometni nesreci utrpela Skodo, bila
telesno poSkodovana ali je zaradi posledic nesrecCe umrla.

UDELEZENEC
UdeleZenec je oseba, ki je na kakrSenkoli nacin udeleZena v cestnem prometu.

KAZENSKA Kazenska ovadba je dokument, ki ga poda policist, ki je obravnaval nesreco,

OVADBA  zoper povzrocitelja, pristojnemu OkroZnemu drZavnemu toZilcu, v pisni obliki.
V njej so navedene vse okoliSCine nesrece, podvzeti ukrepi in ostali podatki, ki
so pomembni za realizacijo pravnega vidika dogodka.

ODLOCBA Odlo¢ba je pravni akt in hkrati eden od sklepnih dejanj v kazenskem postopku.

Je tudi izvrSilni naslov, na katerega se sklicujejo vsa redna in izredna pravna
sredstva, ki jih ima obtoZenec na razpolago.

5.2 Popis informacijskih potreb

VOZNIK: enotna matic¢na Stevilka obcana, ime, priimek, datum rojstva, naslov,
zaposlitev

VOZILO: registrska Stevilka, lastnik vozila, znamka, tip, letnik, veljavnost
registracije, Upravna enota registracije

PROMETNA NESRECA: §ifra nesrece, Cas, kraj, vzrok za nesreco, posledica nesrecCe

PONESRECENEC: enotna mati¢na $tevilka ob¢ana, ime, priimek, datum rojstva,
naslov, zaposlitev, poloZaj v vozilu v casu nesrece, poSkodba, kraj hospitalizacije

UDELEZENEC: enotna mati¢na Stevilka, ime, priimek, datum rojstva, naslov,
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zaposlitev, poloZaj v vozilu v casu nesrece

KAZENSKA OVADBA: stevilka ovadbe, datum izdelave, kazenska dolocba, opis
dogodka, podvzeti ukrepi, podpis predstojnika

ODLOCBA: stevilka odlocbe, datum izdelave, kazenska dolocba, opis dogodka,
podvzeti ukrepi

6. E'ER MODEL

_|_ VOZNIK I

Je udeleZeno-2

| | ¢
VOZILO | | PROMETNA NESRECA >_|_
Se poda-7 Je ponesrecen-3
Je udelezen-4
UDELEZENEC | | PONESRECENEC
12
KAZENSKA OVADBA ODLOCBA




Je povzrocitelj-1

Se izda-6

7. SLOVAR ENTITET, POVEZAYV, ATRIBUTOV

Se izdela-5
7.1 Slovar Entitet
Oznaka Ime entitete Atrubuti
entitete
E-01 VOZNIK EMSO#, ime, priimek, datum rojstva, naslov,
zaposlitev
E-02 VOZILO Registrska Stevilka#, lastnik vozila, znamka, tip,
letnik, veljavnost registracije, UE registracije
E-03 PROMETNA Sifra nesrece#, Cas, kraj, vzrok za nesreco, posledica
NESRECA nesrece, EMSO, Registrska Stevilka, $ifra ovadbe
E-04 PONESRECENEC | EMSO#, datum rojstva, naslov, zaposlitev, polozaj v
vozilu, poSkodba, kraj hospitalizacije, Sifra nesrece,
EMSO
E-05 UDELEZENEC |EMSO#, ime, priimek, datum rojstva, naslov,
zaposlitev, poloZaj v vozilu
E-06 KAZENSKA Sifra ovadbe#, datum izdelave, kazenska dolocba,
OVADBA opis dogodka, podvzeti ukrepi, podpis predstojnika,
Sifra odlocbe, EMSO
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E-07

ODLOCBA

Sifra odloc¢be#, datum odlocbe, predmet obravnave,

organ obravnave, izreCena kazen,

7.2 Slovar povezav

Oznaka povezave | Povezane entitete Ime povezave Kardinalnost
P-01 VOZNIK-PROMETNA NESRECA Je povzrocitelj lo:Mn
P-02 VOZILO-PROMETNA NESRECA Je udelezeno lo: Mo
P-03 PONESRECENEC-PROMETNA NESRECA Je ponesrecen Mo : 1o
P-04 UDELEZENEC-PONESRECENEC Je udeleZen lo : Mo
P-05 KAZENSKA OVADBA-PROMETNA NESRECA | Se izdela lo: Mo
P-06 KAZENSKA OVADBA-ODLOCBA Se izda Mo : 1o
P-07 KAZENSKA OVADBA-VOZNIK Se poda Mn: 1o
7.3 Slovar atributov

7.3.1 Entiteta-Voznik

Oznaka Ime atributa Standardno ime Tip DolzZina Standardna
atributa vrednost
A-01 EMSO EMSO N 13 13
A-02 Ime voznika IME VOZNIKA A 15

A-03 Priimek voznika PRIIMEK VOZNIKA A 20

A-04 Datum rojstva DATUM ROJSTVA N 10

A-05 Naslov NASLOV AN 30

A -06 Zaposlitev ZAPOSLITEV A 15

7.3.2 Entiteta-Vozilo

Oznaka Ime atributa Standardno ime Tip Dolzina Standardna
atributa vrednost
A-01 Reg. Stevilka REG. STEVILKA AN 9

A-02 Lastnik vozila LASTNIK A 25

A -03 Znamka vozila ZNAMKA AN 15

A-04 Tip vozila TIP AN 10

A -05 Letnik LETNIK N 4

A -06 Veljavnost registracije | VELJAVNOST REGISTRACIJE |N 10

A -07 UE registracije UE REGISTRACIE AN 15

7.3.3 Entiteta-Prometna nesreca

Oznaka Ime atributa Standardno ime Tip DolZina Standardna
atributa vrednost
A-01 Sifra nesrece SIFRA NESRECE N 8

A-02 Vzrok za nesreco VZROK A 15

A -03 Posledice nesrecCe POSLEDICE A 15

A-04 Cas dogodka CAS DOGODKA N 10

A-05 Kraj dogodka LOKACIJA AN 20
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7.3.4 Entiteta-Ponesrecenec

Oznaka Ime atributa Standardno ime Tip DolZina Standardna
atributa vrednost
A-01 EMSO EMSO N 13 13

A-02 Datum rojstva DATUM_ROJSTVA N 10

A —-03 Naslov NASLOV AN 30

A-04 Zaposlitev ZAPOSLITEV A 15

A —-05 Polozaj v vozilu POLOZAJ A 15

A-06 Poskodba POSKODBA A 20

A-07 Kraj hospitalizacije KRAJ ZDRAVLJENJA A 20

7.3.5 Entiteta-UdeleZenec

Oznaka Ime atributa Standardno ime Tip Dolzina Standardna
atributa vrednost
A-01 EMSO EMSO N 13 13

A-02 Ime udeleZenca IME UDELEZENCA A 15

A-03 Priimek udeleZenca PRIIMEK UDELEZENCA A 20

A-04 Datum rojstva DATUM_ROJSTVA N 10

A -05 Naslov NASLOV AN 30

A -06 Zaposlitev ZAPOSLITEV A 15

A -07 PoloZaj v vozilu POLOZAJ A 15

7.3.6 Entiteta-Kazenska ovadba

Oznaka Ime atributa Standardno ime Tip DolZina Standardna
atributa vrednost
A-01 Sifra SIFRA AN 10

A—-02 Kazenska dolocba DOLOCBA AN 25

A-03 Opis dogodka OPIS A 20

A-04 Podvzeti ukrepi UKREPI A 35

A —-05 Datum izdelave DATUM IZDELAVE N 10

A-06 Podpis predstojnika PODPIS A 15

7.3.7 Entiteta-Odlocba

Oznaka Ime atributa Standardno ime Tip DolZina Standardna
atributa vrednost
A-01 Sifra SIFRA AN 10

A-02 Datum izdelave DATUM N 10

A-03 Kazenska dolocba DOLOCBA AN 25

A-04 Opis dogodka OPIS A 20

A-05 Podvzeti ukrepi KAZEN A 20
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8. ZAKLJUCEK

Iz prikazanega je razvidno, da je reSevanje prometnih nesreC, predvsem s telesnimi
poskodbami oseb, ki so v nesreCah mnogokrat udeleZene kot oSkodovanci oz. ponesrecCenci,
med drugim tudi kompleksen sistem delovanja intervencijskih sluzb.

Vsaka od sluzb je najpomembnejSa pri izvajanju opravil s svojega podrocja (odstranitev ovir,
reSevanje Zivljenj, nudenje nujno potrebnih informacij, ugotavljanje vzroka in povzrocitelja
nesreCe, itn.). Dejstvo je, da vsa ta mnoZica opravil, ki morajo biti izvedene strokovno in v
najkrajSem moZnem casu, izvajajo organi, ki v normalnih razmerah med seboj le obcasno
kontaktirajo.

Ne glede na vse okoliSCine, pa je za nadaljnjo obravnavo zadeve na sodiScu bistven zadnji
segment opravil, ki imajo v tej nalogi naziv »podvzeti ukrepi«. S tem so misljeni vsi pisni
izdelki, ki so potrebni za zaCetek in potek postopka pred pristojnimi organi. Ti izdelki so
kazenska ovadba, album fotografij, skica nesreCe, rezultati alkoholimetricne analize,
strokovnega pregleda.. itn.

Za samo izdelavo kompletne dokumentacije pa je potrebna zelo velika mnozica informacij in
podatkov. Pri tem je v zelo veliko pomo¢ vse boljSa povezanost informacijskih sistemov
organov, ki sodelujejo v celotnem postopku.

Bistveno je tudi ustrezno informacijsko opismenjevanje subjektov v postopkih, saj je njihova
nevednost eden od bistvenih negativnih dejavnikov, ki pripomorejo k povecanju stroskov in
zavlaCevanju postopkov. Zavedati se moramo tudi, da bomo le tako lahko konkurirali
drZzavam Evropske unije, ki imajo pri reSevanju in vodenju zadeve te vrste bistveno daljSo
tradicijo.
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