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Namen predmeta
)

Sposobnost sodelovanja z informatiki: bistvene
toc¢ke, komunikacija

Osnove gradnje in nacrtovanja informacijskih
sistemov: gradnja baz podatkov

Materializacija teorije organizacije, reinZeniring:

postopkovna razgradnja organizacije

Izdelava seminarske naloge

. ; -
* Poljubna vsebina

» Komunikacija z elektronsko | gk E oty Ukaz

Bt Tools

™ RE: Seminarska nalooal - Messag

posto:
— izpolniti subjekt,

-
J o Reply | €% Reply to & | € Forwardg

— v telesu objasniti namen dopisa,
— nalogo ‘pripeti’
— odpisati z ukazom odgovori

' | Zadeva

avtorju (Reply) s . . Subject:” RE: Seminarska nalagal
korespondenco dopisovanja
» Konc¢na oddaja naloge v Pozdravljeni,

tiskani obliki! Priloziti )
e Telo
iztiskano korespondenco hvala lepa 2 by, sem ga

Stirje
pogledi na organizacijo

o

Hierarhi¢ni diagram

Procesna razgradnja

— Strukturni diagram

— Razsirjeni diagram poteka

Grupiranje podatkovnih struktur

— E/R diagram

— Slovar entitet

— Slovar atributov

Kontrolni pogled

— EEPC diagram

Oblika seminarske naloge

. Predstavitev sistema

. Hierarhi¢ni diagram

. Raz§irjeni diagram poteka
. Strukturni diagram

. Informacijske potrebe

. E/R model

. Slovar entitet

. Slovar atributov

. EEPC diagram

O 00 1 &N Ui B W N —
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TOCKAI: Predstavitev postopka

nesreca s pobegom

Prijavitelj prijavi nesreco

Na podlagi prijave sprozi policija preiskavo, po
potrebi tudi reSevalce

Laboratorij s pomocjo analize ostankov nesrece
ugotovi barvo, tip in letnik vozila. Kriminalisti
zaslisijo eventualne ocividce

Informacijski sistem poda seznam potencialnih
vozil

S preiskavo na terenu odkrijejo osumljenca
Postopek se zakljuéi z ovadbo toZilstvu
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TOCKA2: Organigram

| Ministrstvo za notranje zadeve |

|

I 1

| Kriminaliteta |

| Prometna policija |
1

I I 1

| PPP Kranj | | PPP Ljubljana | | PPP Maribor |

1
I 1 1

| Laboratorij | | OKC 113 |

Vodstvo prom.patrulj

T
I 1 1

| Patrulja 1 | | Patrulja 2 | | Patrulja 3 |

Notacija razsirjenega diagrama

poteka

Organiz.
enota 1

+ Organizacijska enota je nosilec aktivhoSt.

Prestavlja poljubno enoto, kot npr.
oddelek, stranka, ministrstvo, tajnica,

Organiz.
enota 2

vodja...

» Aktivnost je individualni korak, ki ga je
potrebno izvesti v postopku

* Alternativa ima dvojni pomen:

— Lahko pomeni alternativno zdruzevanje
2 3 tokov
— Ali pa nadaljevanje po eni od alternativ
— » Zacetek/konec — vsak diagram ima
vsaj en zacetek in vsaj en konec

aktivnost

Razsirjeni diagram poteka

* je namenjen modeliranju postopkovnega dela IS
* prikazuje dinamicnost, zaporedje in paralelnost
izvajanja postopkov, ter alternative in
odgovornost, oziroma organizacijsko lokacijo
+ temelji na
— Organizacijski enoti, ki definira odgovornost za
posamezno aktivnost
— Aktivnosti, ki predstavlja posel, ki mora biti
opravljen
— Alternativi, ki izkazuje mogoce nacine
izvajanja postopka

Zaporedje in paralelnost

2007/08

Odlotba je izdana SeIeu® je:
- Predlozeno mnenje socialne
sluzbe IN

- PredloZeno potrdilo davéne
uprave

Aktivnost se izvede
Sele takrat, ko prispeta
oba tokova

Aktivnost se izvede, ko | Preiskava se sprozi:

prispe transakcija po - Na predlog tozilstva ALT
Katerikoli VCji - Na podlagi anonimne prijave

Izvajanje postopka se | Preiskavasse:
nadaljuje po eni od - Al opusti
alternativ - Ali pa nadaljuje

Izvajanje postopka se Po prispetem naro¢ilu:
nadaljuje sotasno po | “Proivodnja pripravi artikle
obeh vejah

-Ragunovodstvo socasno tiska
odpremnico in fakturo

-

vyar0d wp.13pip 1waL11szy € YIO]

Napake v razsirjenem diagramu
poteka

-
Diagram poteka ni organizacijska struktura
Aktivnosti morajo biti imenovane z glagolom,
ker predstavljajo dogajanje
Nepravilno Stevilo vhodov/izhodov v/iz
alternative
Diagram ne sme biti prekinjen
Imeti mora zacetek in konec

mag. Bojan Pecek
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Strukturni graf TOCKA4: Strukturni diagram

* je namenjen modeliranju postopkovnega dela IS

* ne prikazuje dinamicnosti 1S, temvec le hierarhic¢no —
strukturo postopkov nesrece s
pobegom
* vozli§¢a predstavljajo postopki obravnavanega IS : I :
* loki prikazujejo strukturo postopkov IS B X s P 5 3 7 [ s
* do grafa pridemo s pomocjo funkcijske dekompozicije Sovestla. | [ore pomoti| | nesroce. | | materain | | ashidoos semama | [ ™| | “ovae
» dekompozicija pripelje do razmerja sestoji-iz med I I } I |
nadrejenim vozlis¢em in podrejenimi vozlisci . e e e [ s
« zakljucki vej so elementarni postopki, ki so opisani z i | et | M | e | it
vhodi, izhodi in algoritmom
Diagram poteka — drugi nivo Analiza informacijskih potreb
s o
8
C¥N — sortiranie detovane * Opredelimo podatke, ki so potrebni za
o = materiala ekspertize Stop . .
S —H delovanje sistema
s ] . ..
*_l 1 * Najdemo jih na:
Z D analiza — Dokumentih (papirni, elektronski, ustni
g barve staranja [ zapisnik...)
8 p
| I — Porocilih (papirni, signali, telefonski pozivi...)
t — Seznami ...
o2 -
a o ugotavljanje
(2 tipa vozila
£
X . Nesreca s pobegom: diagram toka
TOCKAS5a: seznam dokumentov
podatkov (DIP)
Popisovanje obvestila | Prijava Seznam prijay
o
Aktiviranje prve . . . —eriava”
.. Seznam prijav Klic resevalcev prijavitelj opisovanje
pomoci pry Pnll’)wstilnj ogividei I~
. . . Hava odivideev i
Ogledovanje nesrede | Seznam prijav Zap‘s‘?‘k’ popis _ soznam ava
materiala resevalel | ke cinnrani prijav 6
aktiviranie
. . S omoti register
Analiziranje materiala Zaplsmk, popis m}aterlal‘a, Ekspertiza S vozilv RS
opis homologiranih vozil —
3. — otencialnih
Zaslisanje ocividcev Seznam prijav; zapisnik Izjava ogledovanje f:ii':;‘nlk‘é e
Desrece —materialom_ preizkovanji
Izdelovanje seznama | Ekspertiza; register vozil; Seznam o voril osurmljonec
potencialnih vozil izjava potencialnih vozil omologizianih
8. ki
Ogledovanje vozil Seznam potencialnih vozil Osumljenec ekspertiza organi ‘“::v':‘;:c"ie e
_— pregona | adba arhiv
Izdelovanje ovadbe Osumljenec; zakon; Ovadba

mag. Bojan Pecek 3
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TOCKAS5b: Informacijske potrebe Nesreca s pobegom —

informacijske potrebe
. o ; -
e ke e o THIT TS Ekspertiza: ip=2101, letnik=88, barva=ZE

« Register vozil = (reg.it, tip, letnik, barva, EMSO, Reg. |tip letnik  |lastnik naslov Bar.
ime, priimek, naslov) 1K Z101 1988 Irena Tor V.maj 1 ZE

« Seznam potencialnih vozil = (reg.3t, tip, letnik, MB9 |WVGII 1995 |Ana Kek lL.maj33 MO
barva, EMg(), ime, priimek, naslov) KP2 |(WVGI 1979 Jan Arh Obala 7 BE

« Osumljenec = (EMSO, ime, priimek, naslov) NG4 |Z101 1988 | Mik Stih Iodred I'!U

MB 6 |ME190 (1990 | Ana Kek l.maj 33 CR

» Ovadba = (Stevilka ovadbe, datum ovadbe, reg.st,
EMSO, ime, priimek, naslov, podpisnik, tekst)

MS8 2101 1988 Mira Reks Fokovci 2 |ZE
LJ 2 R5 1996 Irena Tor V.maj 1 BE

. . . Razlike med informacijskimi
Razlike med informacijskimi bami i Jatk e i ]d p
potrebami in podatkovnim modelom potrebami in poaatkovnim modaelom
Register ob¢anov in vozil
lastnik |naslov ‘Reg. ‘tip |Ietnik “ _
reg. |tip letnik |lastnik naslov |bar.
rena Tor [Vamal 1 7101 l1oss [z | MB 9 |WVGII | 1995 |Ana Arh] Obala 7|MO
T TR BE | KP2 |WVGI 1979 |Jan Ath Obala 7 | BE
T rieicacioa Bl TN e oot
win n Buarann Binnn Register oroZja |§tevilka ‘tin ‘lastnik ‘naslm
VSAK PODATEK VSAK ATRIBUT 33
ZAPISEMO SAMO Posje i ZAPISEMO SAMO
ENKRAT!M ENKRAT!M™ um
Ana Kek JI.maj 33 [Dost’mam [Skakaé [8.3.88

Logicno modeliranje -

Osnovni koncepti E-R modela abstrakcija entitete
- Tip entitete STUDENT Atrbut
* Entiteta
| R daf

— kar je ali obstaja v realnem svetu ali v nasih predstavah
— je pomembno za obravnavani IS

— 0 &emer se zbirajo podatki - | Primerek
« Atribut entitete
— atributi opisujejo lastnosti tipa entitete
* Povezava \
— opredeljuje odnose med tipi entitet v podatkovnem
rrfodeluJ ! P P vreanSt
atributa

mag. Bojan Pecek 4
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Notacija E/R modela

Notacija E-R modela Tipi in primerki povezav

tip povezave
TIP
ENTITETE Studira
STUDENT STUDIISKI

PROGRAM

Kardinalnost in

obveznost povezav
primerki povezav

Mojea
Janez visokoSolski Javna uprava
- e —_
— universitetni Management v upravi
— & Ana
—

Entitete in atributi v primeru
nesrece s pobegom

Analiza: Stevilka nesrece, datum, izsledki
analize

Vozilo: reg.§t, barva, letnik, tip

Obcan: em$o, ime, priimek, naslov
Seznam potencialnih vozil: ni posebna
entiteta, ker o tem ne zbiramo podatkov!

Ovadba: Stevilka ovadbe, datum ovadbe,
podpisnik, tekst

TOCKAG: E/R model

]
O Povzrocitelj

Napake v E-R modelu

“Kartoteka”, “Baza podatkov”, “Seznam”, “Lista”
itd niso entitete. Ime entitete naj odraza, o ¢em
zbiramo podatke

E-R diagram ni organizacijska struktura

Ne opazujemo samo enega pojava - delamo IS za
2 milijona ljudi in 10 let

V E-R ne riSemo postopkovnih povezav, ampak
tiste, ki so bistvene s podatkovnega vidika

Lastnik
_I_OJ Rezultat
Se nanasa
Slovar entitet
oz.entitete Naziv entitete Atributi
E-01 « Isto ime, kot v E/R Uporabljamo
modelu standardna
e Ime je samostalnik v imena
ednini atributov

E-02

Navaden atribut
Primarni kljuc#
Sekundarni kljué
Speti + kljuc#

Tuji klju€ (dvakrat podértant)

Bistvena razlika med E/R modelom in
informacijskimi potrebami:

+ Potrebujemo dokumente, ki vsebujejo
vse podatke za poslovanje

- E/R model pa zahteva, da vsak atribut
nastopa samo 1x!

Primarni kljuc¢

Mora zagotoviti enoli¢no identifikacijo primerkov

(zakaj?):

— Vsak primerek mora imeti samo en primarni klju¢

— Vsak primarni klju¢ mora pripadati samo enemu
primerku (rezultat iskanja: vedno samo en primerek)

Dolo¢iti v vsaki entiteti enega izmed kandidatov

(vpisna : EMSO)

Ce ni nobenega vpeljemo ali:

— umetni kljug, ali

— speti klju¢

2007/08
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Entitete in atributi v primeru
nesrece s pobegom

Analiza: $tevilka nesrece, datum, izsledki
analize

Vozilo: reg.st, barva, letnik, tip

Ob¢an: emSo, ime, priimek, naslov
Ovadba: $tevilka ovadbe, datum ovadbe,
podpisnik, tekst

Nesreca s pobegom
Slovar entitet — primarni kljuci

-
El |OBCAN |EMSO#, ime, priimek, naslov
E2 |[VOZILO |Reg_St#, tip, letnik, barva
E3 | ANALIZA |St_nesredet, datum, izsledki

E4

OVADBA |stevilka ovadbe#, datum ovadbe,
podpisnik, tekst

Speti kljuc
)
Je vedno primarni klju¢ entitete
Uvajamo, kadar ni kandidata za primarni
kljug.
Sestavljen iz ve¢ atributov. Lo¢ilo: +

Pogosto v presecnih entitetah, sestavljen iz
tujih kljucev

Sekundarni kljuc

Atribut, po katerem pogosto is¢emo
podatke. Alternativa: pregledovanje vseh
primerkov entitete

Ne zagotavlja enoli¢ne identifikacije

Lahko je vsak atribut, ki ni primarni klju¢:

— Ce po atributu pogosto is¢emo primerke

— Zaradi graditve indeksov zaseda dodatni prostor

Nesreca s pobegom

Slovar entitet — sekundarni kljuci

El

OBCAN |EMSO#, ime, priimek, naslov

E2

VOZILO |Reg_§t#, tip, letnik, barva

E3

ANALIZA |St nesrede#, datum, izsledki

E4

OVADBA |stevilka ovadbe#, datum ovadbe,
podpisnik, tekst

Tuji kljuci
)

Atribut, ki je v neki drugi entiteti primarni kljuc.
Realizira narisane povezave v ER modelu
Kolikor povezav v ER modelu, toliko tujih
kljucev!
Pri kardinalnosti 1:M vpeljemo v entiteto na strani
M primarni klju¢ povezane entitete

Pri kardinalnosti 1:1 je vseeno v katero entiteto
zapiSemo primarni klju¢ povezane entitete

mag. Bojan Pecek
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Vsaka povezava se realizira
z enim tujim kljuéem

Pri kardinalnosti 1:M
vpeljemo v entiteto na
strani M primarni klju¢
povezane entitete

Nesreca s pobegom
Vpeljava tujih kljucev

/£ Lastnik

Pri kardinalnosti 1:1 je
vseeno v katero entiteto
zapiSemo primarni kljuc
povezane entitete

Rezultat

=

jovapea)

Se nanasa

TOCKA?7: Slovar entitet

)
El |OBCAN EMSO#, ime, priimek, naslov
E2 | VOZILO Reg_ $t#, tip, letnik, barva, EMSO
E3 | ANALIZA St nesrecet, datum, izsledki, EMSO, Reg st
E4 |OVADBA Stevilka ovadbe#, datum ovadbe, podpisnik, tekst, §t nesrece
Ker je pri povezavah s kardinalnostjo 1:1 vseeno,

v katero entiteto uvrstimo tuj klju¢, imamo lahko tudi resitev:
El |OBCAN EMSO¥, ime, priimek, naslov
E2 | VOZILO Reg 3t#, tip. letnik, barva, EMSO
E3 | ANALIZA St nesrecett, datum, izsledki, EMSO, Reg_3t, Stevilka ovadbe
E4 |OVADBA Stevilka ovadbe#, datum ovadbe, podpisnik, tekst

Tuje kljuce opiSemo
samo 1x

Slovar atributov

El [OBCAN | EM8O#*e, piimek. na
E2 |VOZILO  |Reg §t#Tp letrm MI \
E3 | ANALIZA |8t nesrefet), daum, izstedki] EMS0 | [ Reg st |
E4 |OVADBA w, datum ovadbe, podpisnik, tekst [ St nesrete
Napake v slovarju entitet
L
« Stevilo tujih kljugev ni enako 3tevilu povezav
» Povezave nepovezanih entitet
* V ER modelu vrisane povezave niso realizirane s
tujim klju¢em
* Tuji klju¢i na napacni strani
* Ni tujih kljuéev v povezavah 1:1
* Ponavljanje atributov
* Enaki primarni klju¢i v razli¢nih entitetah
TOCKAS: Slovar atributov
o
Ozn. |Ime Standardno ime tip |Dol. |Nabor
Atr atributa vrednosti
A-01 |[EMSO |Enotna mat.itev. N |13 |Modul 13
A-02 |ime Ime in priimek A 130
A-03 |naslov |naslov AN |30
A-04 |Reg st |Registrska stevilka |[AN |12 |LJ,MB,CE
A-05 |tip Znamka vozila AN |10 |BMW,VW
A-nn |porocilo |Laboratorijska anali | AN | 500

mag. Bojan Pecek

)
Oznaka | Ime atributa Standardno | Tip Dolzina Standardne
atributa ime vrednosti
A-0101 | daljse opisno krajse ime | A Stevilo nabor mogoc¢ih
ime AN znakov vrednosti
N
D
A-0102
tip atributa
A samo znaki
N Stevila (pri decimalnih Stevilih tudi $tevilo decimalk)
AN znaki in cifre
D datum
Nesreca s
1111 IrenaTor V.maj1 o obeoom
. ®
2222 Ana Kek I.maj 33 g‘ I’ 4
)
3333 JanArh Obala7 2
4444, Mik Stih Il.odred
w1 z10 1988 2ZE 1M1
§ MB9 WGI 1995 MO
g K2 W4a 199 BE 3333
NG4 2Z101 1988 RU 444
MB6 NE190 1930 CR 2222
L2 RS 1996 BE 1111

2007/08
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Preslikava fizicnega modela v
informacijske potrebe

Najdi (ime, naslov, reg.st, tip, letnik, barva)
kjer velja ‘emSo=1111"

=
‘ \ _ ,/\‘ B I S
== - [Emsollime|[Nasiov |[Req. ][tio ]etnik] - -
QO 1111 | irena Tor| [ Vumaj 1 [Ly1 [z101 | 1968 SN
1111 [irona o [V 5

potrebe [Vnait [L2 [R5 4996 |

Fiziéni p°g|ed Emso ‘ Ime Naslov
kR

Oblika fizicnega zapisa

Reg. tip letnik Bar. [EmSo
AN L) 1 |Z101  [1988 |ZE |
[Ly2 [R5 [1996 [BE |
Kontrolni pogled
-
* Zdruzuje:
— Organizacijski pogled
— Postopkovni pogled
— Podatkovni pogled

* RiSemo ga z razsirjenim diagramom dogodkovne
verige (eEPC)
— Stalno se izmenjujejo dogodek/stanje — aktivnost
— Aktivnost ¢rpa ali zapisuje informacijske elemente
— Sprememba organizacijske enote je oznacena

Podatki za EEPC diagram

o

» Diagram se vedno zacne in konca s stanjem ali
dogodkom

» Aktivnosti, alternative, vzporednost in
odgovornosti organizacijskih enot morajo biti
enake razsirjenemu diagramu poteka (tocka 3)!

* Informacijski elementi morajo ustrezati seznamu
dokumentov (tocka 5a)!

* Stanje ali dogodek je detektirana situacija, ki je
nastala po izvedeni aktivnosti

mag. Bojan Pecek

v bazi podatkov
)
Zag. | Kon. | EMSO |ime naslov
1 73 1111 Irena Tor V maj 1 Zag. | Kon. | Imeatr. [tip | Dol
74 | 146 | 2222 Ana Kek I maj 33 1 13 [EMSO [N |13
147 | 221 |3333 Jan Arh Obala 7 14 |43  |ime A |30
222 294 | 4444 Mik Stih ILodred 44 |73 |naslov |AN |30
295 5555
MI 13/14 43144 73 |‘74 86|87 116/117 146|147 |160 Ll‘9O 221
11314 43144 73‘1 13|14 43]44 73] 1 13]14 4344 73
. g 33) 3538 Pan Arh‘ Oha
{11 g Tor‘ Vmj 1 m 2222‘ lna Kek‘I ) b

*Atributov ne moremo poljubno vrivati
*Tuji kljudi so na strani M, ker imajo samo tam natan¢no dolo¢eno mest

Notacija EEPC diagrama

Dogodek ali stanje

Aktivnost ali postopek e
Povezovalci za razvejanje ali zdruzevanje
— IN: obe aktivnosti vstopata ali izstopata

— ALLI alternativni zacetek ali
nadaljevanje

aktivnost

®
®

Organizacijska enota ali vloga zadolzena za
izvajanje aktivnosti

Informacijski
objekt

Informacijski objekt nastopa samo v
povezavi z aktivnostjo.
Kontrolni tok

G * Povezovalni element

¥
.

Izvajanje poteka DP : EEPC

Alternativa

n

Posijarje

Zapi
Vzporednost arosla

2007/08
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No

OKC 113

popisovanje potrebujeio aktlvlran]eﬂ
obvestila OMoe: Yes |prve pomocil

{

gledovanj
nesrece

prometna
patrulja

gledovanje]
ogividcev vozil

izdelovanje
seznama

% analiziranje
H materiala
a

=

©

£

E

£

izdelovanje
ovadbe

vozil

vya10d Wp.ASVIY 1W2L11SZDY € YY)

fopisovanie
obvestila

fegistrira
na
nesreta

aktiviranje
Rrve pomoé

analiziranje

EPC diagram

informacijske

potrebe

TOCKAS5a: seznam dokumentov

Popisovanje obvestila

Prijava

Seznam prijav

Aktiviranje prve

Seznam prijav

Klic resevalcev

potencialnih vozil

pomoci
. N " Zapisnik; popis
Ogledovanje nesrece | Seznam prijav .
materiala
Analiziranje materiala Za_plsnlk; popis 1nater1al_a; Ekspertiza
opis homologiranih vozil
Zaslisanje o¢ividcev Seznam prijav; zapisnik Izjava
Izdelovanje seznama | Ekspertiza; register vozil; Seznam

izjava

potencialnih vozil

Ogledovanje vozil

Seznam potencialnih vozil

Osumljenec

Izdelovanje ovadbe

Osumljenec; zakon;

Ovadba

* Neskladje z organigramom (razli¢ne
organizacijske enote), neskladje z diagramom
poteka (razlicen algoritem), neskladje z
informacijskimi potrebami (drugacne strukture)

* Organizacijske enote ali informacijski element
vezana na dogodek, namesto na aktivnost

» Aktivnosti sledi aktivnost (dogodku ali stanju pa
lahko sledi drug dogodek ali stanje!)

+ Aktivnost nima vhodnih ali izhodnih
informacijskih objektov

Najbolj pogoste napake EEPC
diagrama

[Popisovanje obvestila _ |Prijava [Seznam prijav
|Aktiviranje prve pomoti |Seznam prijav Klic resevalcev
(Ogledovanie nestege  [Seznam prijay apisnik popis
foreaovan — :
hethe s Analizirane matiala (/P10 DOPES materiala opis iy
[Zaslisanje oividcev __|Seznam prijav; zapisnik izjava
fedelovanie seznama oy oot register vozil; zjava. 2 !
vozil vozil
1je ovadbe o i zakon; (Ovadba
ANE
e na ‘ r
s mologhani !
piava ~
e N e o) (enatarans
113 obvestila materiala zaslisanje
Sieees
kspertizal izjave
fegistrirana seznam izdelana
nesreca priav ekspertiza zbrane
v
i
v regiser | S
e pomod Tzdelovanje
ke
aktivirani rpsevalce
o
paiia)"rosrocs v
TOCKA 9:
Sohaent) | [popwon
dokezn ) |[etorem
: .
: . dzagram
s
-
1. Predstavitev sistema
2. Hierarhi¢ni diagram (organigram)
3. Razsirjeni diagram poteka
4. Strukturni diagram
5. Informacijske potrebe
6. E/R model
7. Slovar entitet
8. Slovar atributov
9. EEPC diagram

mag. Bojan Pecek



Informacijski sistemi - vaje

Poslovanje knjiznice -
predstavitev sistema
o
» Obcan se vpiSe v knjiZnico tako, da posreduje
svoje osebne podatke. Prejme izkaznico
+ Clani pregledujejo sezname knjig. Iigejo po:
— Avtorju

— Naslovu
— Zvrsti
* Izbrane knjige si izposojajo in vracajo, knjiznica
vodi evidenco izposoje in vracil
» Knjiznica posilja ¢lanom opomine

Knjiznica - organigram

Knjiznica — diagram poteka

Knjiznica: seznam dokumentov

Evids cl ;
Vpisovanje ¢lana | Osebni podatki ~VICT g
izkaznica
Iskanje knjig Ze}] & eV1fienca l.(nj '® | Seznam zadetkov
evidenca izposoje
Izposojanje Seznam zadetkov; Ev1denpa .
izposoje; potrdilo
Vracanje Evidenca izposoje Evidenca
J oSO izposoje; potrdilo
Izpisovanje Ev.ldenca 17pOsoje; Opomin; nalog za
. evidenca knjig; L
opominov . ; izterjavo
evidenca ¢lanov

mag. Bojan Pecek

RAVNATELJ
REFERENT ZA
VODJA ENOTE RACUNOVODJA| | 505 ATNE DE..
VODJA VODJA VPISNICAR
ODDELKA ODDELKA
mladinski odd. (0dd. za odrasle
KNJIZICAR KNJIZICAR
(mladinski odd.) (odd. za odrasle)
eev .
Knjiznica - STD
]
r T T T 1
1. 2. 3. 4. 5.
Vpisovanje Iskanje Izposojanje VraGanje | |Izpisovanje
¢lana knjig opomina
r T L T 1
5.1 52 53 54
Dolocanje | Pregledovanj¢ | Tiskanje Posiljanje
datuma izposoje opominov | | opominov
osebni
odatki 1
obé&an v

vxpisuvanje evidenca

; . Xé&lanov, ¢

y |zkazn|ca\_/ Elanov
N\

zelja

evidenca
knjig

seznam 2.
iskanje
knjig

seznam

seznam,
izposoje

evidenca
izposoje

3.
izposo
janje

seznam
izposoje

opomin

ao1uzifiey afuvaoja(g - cu(]

5.
izterjava |1"a|09 opomin
“za janje

izterjavo
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Informacijski sistemi - vaje

Informacijske potrebe —
knjiznicni sistem

Osebni Ime, priimek, naslov, rojstni datum, spol, zaposlitevs tel:Stexilisa
podatki st.osebnega dokumenta

Evidenca | St.izk, osebni podatki, datum vpisa, datum placila letne Glanarine,
Clanov stanje dolga

Izkaznica | St.izk, ime, priimek

Zelja Naslov | avtor | zvrst
Evidenca . . L
knig Inv.8t, avtor, naslov, zalozba, leto izdaje, UDK, ISBN, zvrst
Evidenca . vy s . . .
. . Inv.8t, avtor, naslov, §t.izk, ime, priimek, naslov, datum izposoje
izposoje

. Stevilka opomina, datum opomina, ime, priimek, naslov ¢lana, tekst
Opomin

opomina, znesek dolga, (naslov, avtor)+

Knjiznicni sistem — entitete in
atributi
]
CLAN
— Ime, priimek, naslov, rojstni datum, spol, zaposlitev, tel.stevilka,

St.osebnega dokumenta, §t.izk, datum vpisa, datum placila letne
Clanarine

KNIJIGA

— Naslov, zalozba, leto izdaje, UDK, ISBN, zvrst

AVTOR

— Ime avtorja

1ZVOD

— Inv.§t, datum izposoje

OPOMIN

— Stevilka opomina, datum opomina, tekst opomina, znesek dolga

Povezavo M:M

Vpeljava presecne entitete

Knjiznicni sistem
E/R model

Knjiga Avtor
avtorji
1d. | st St. | ime Drz.
Id. rvlé.aslov Zv. |leto 313 8 7 |Gane C. ZDA
313 | Zivalska farma |ZF | 1943
- 314 |7 8 Orwel G. | VB
314 | SSA techniques | SC | 1979 a2 o 9 |SarsonT. | ZDA
315 | 1984 ZF 1948
315 |8
Knjiznicni sistem
Slovar entitet
El |CLAN St_izk#, ime, priimek, naslov, rojstni Ha&,spel
spol,zaposlitev,telefon,st.os.dok,dat.vpisa,d.pl.cl.
E2 |1ZVvOD Inv_§t#, St_izk, datum izposoje, ISBN
E3 |KNJIGA ISBN#, naslov, zalozba, leto izdaje, UDK, zvrst
E4 |AVTOR- |ISBN+Stevilka#
KNJIGA
E5 |AVTOR Stevilka#, ime, drzava, dat_roj
E6 |OPOMIN |Stevilka opomina#, datum, tekst, znesek dolga
E7 |1ZVOD- Inv_3t + Stevilka opomina#
OPOMIN

mag. Bojan Pecek

A0l
AR
A
A3l

AR
A33

Knjiznica
SLOVAR ATRIBUTOV

Nz keyinice Nav A 20

Naslovkrjenice Nsov AN 40

Telefordka stev: Tdefn N 9

Seikadezicc SMAwz N 5 Kotoa
nodik-x

Inechm Ine A 20

Pringk Pingk A 20

Kljura besach KiBs A 8
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Informacijski sistemi - vaje

Knjiznica EEPC

osebni
podatki

izkaznica

vpisovanje
vpisnicar P

&la

selia po
knjigah

potrdio

seznam
&lanov

i opoini
Ze poslani

izpisovarie
oporina

seznam
izpoosoje

seznam
zadetkov

njige niso
proste
A

kniige so
na volio
1

Knjiznica EEPC

potrdio

Oblika seminarske naloge

Zobna ambulanta
predstavitev sistema

]
Pacient se prijavi. PopiSejo ga in mu dodelijo
evidencno Stevilko ter zadolzenega zdravnika.
Pacient veckrat obis¢e ambulanto. Pri vsakem obisku
sestra preveri solventnost. Obisk odobri samo rednim
plac¢nikom.

Posege obicajno opravi zadolzeni zdravnik. Vcasih
ga nadomesca kolega. Zdravnik zeli spisek vseh
posegov na pacientu. Ob enem obisku opravijo vec
posegov

Racune izdajajo na koncu zdravljenja, torej en racun
za ve¢ obiskov.

o
1. Predstavitev sistema
2. Hierarhi¢ni diagram
3. Razsirjeni diagram poteka
4. Strukturni diagram
5. Informacijske potrebe
6. E/R model
7. Slovar entitet
8. Slovar atributov
9. EEPC diagram
Zobna ambulanta — hierarhicni
diagram
o
]
strokovno osebje| | administracija | | tehnicno osebje

dr. Merjasec
dr. Zver
dr. Vrtacnik

medicinska sestra \:Iaborant 1
laborant 2

mag. Bojan Pecek

Zobna ambulanta - DP

-

2 poloznice Qbvezno:

5 C]

o Start ’
=y Ve
= vpisovanje preverjanje izdajanje %L 4Gravljen)
£ 8 pacienta solventnosti Sqiventeny raéunov Kljuéen

I
Ss
<
o
s ;
)
%g pravijenin (—!
posegov

g o
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Informacijski sistemi - vaje

Zobna ambulanta: STG

]
Poslovanje
Zobne ambulante
r T T T T 1
1. . 3 . 5. 6.
- . - Pregledovanje 4. I x .
Vpisovanje Preverjanje vl . Izdajanje Plagevanje
" ¢ Opravljenih zdravljenje " o
pacienta solventnosti ratunov poloznic
posegov
l—|—|
IR DR e
Pripravijanje| | Opisovanje | |, P oA

ZOBNA AMBULANTA
3. informacijske potrebe
3.1 seznam dokumentov

Vpisovanje Ev.stevilka;

. Osebni podatki .
pacienta seznam pacientov
Preverjanje Ev.stevilka; evidenca | Odlocitev za
solventnosti raCunov; prejeta placila | pristop
Pregledovanje Ev.stevilka; evidenca

S Nacdrt zdravljenja
opravljanih pos. |posegov

Zdravljenje Nacrt zdravljenja Evidenca posegov
Izdajanje Evidenca posegov; Poloznica;
racunov seznam pacientov evidenca racunov
Placevanje . . ..

“vany poloznica Prejeta placila
poloznice

BZ-BZ d.o.o.

Y 17 SACTTTYE o p

|

-

Evidenéna stevika I E

Ime

Friimek.

Maslow

Domaci telefon
Telefon v sizbi
Wrsta zavarovania I_

Sifra zavaravalnice I—El
Stevilka police I—D
D aturn sklenitve zavs I—
Dodelieni specialist I—D

l

1yivpod 1qaso
: 2qa4pod 2ysl1ovuL10fi

— DJUDINGUD DUGOT

Zobna ambulanta — informacijske

potrebe : dinamika placevania
BB d oo

Pregled obiskov in dinamika placevanja

» Evidenéna ftevilka I_E

Ime lJanez—
Friimek. lSkma—
Nasloy lBu\aT—

abisk

Datum obiska Ura obiska Racun tevika  lzdandne Plagan dne =
3 | A AE | W] 5193 519 j

[ 519] 6] W] 5193 519

—= | o I -
Recard: 14| ¢ [[ T |eifes] of 3

Zobna ambulanta — informacijske
potrebe : pregled opravijenega dela
BB do.o

Pregled opravijenega zdeavijenga

¥ Evdenina élevika m

Iree. Hanes
Framed [Skiha

51949
2725 i
Frecond 4| < [ QU]
rarviienie
Zaporedn Tip zdravl 0znaka zol Opombe |ﬁr| zd ravmil
¥ 1 PLE [¥=) sputa poskodba Fl
2 RLV L4 2
cilers el I
Frecond 4| < [ Txlneld3

mag. Bojan Pecek

Zobna ambulanta BZ-BZ d.d.o
Pri treh $krbinah 22
Racéun §t.: 99999

Stranka:

Naslov:

Opravljeno delo

Sifra Vrsta dela Delo opravil Cena !
Delo skupaj:

Porabljen material
Sifra Naziv materiala  E.M. kol Cena _Znesck

Material skupaj:

Delo + material:

Davek:

Znesek za placilo:

Datum : 99/99/99  Racun izdal:

: 2qadpod aysliovus
— DIUDINQUID PUQOZ

Unov.L
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Informacijski sistemi - vaje 2007/08

* PACIENT
ZObna aMbulanta - pOpiS informaCUSkih — Ev. Stev, ime, priimek, naslov, telefon, zavarovanje
potreb * ZDRAVNIK
— Sifra, ime, priimek
— Datum, ura
+ RACUN
— Stevilka ratuna, datum izstavitve, datum placila
*« POSEG

— Stevilka posega, oznaka zoba, opombe

* VRSTA POSEGA
— sifra, naziv, vrednost Zobna ambulanta _

. MATERIAL A 3 o L.
entitete in atributi

— Sifra, naziv, cena, EM

* VGRAJENI MATERIAL

—kaolidina

) Zobna ambulanta - slovar entitet
Zobna ambulanta - E/R diagram
___
' ' Om. | naviventitete | atributi
- F1 | Pacient Evidencna Stevilka#, ine, priinek, naslov, telefon donm, telefon v)
(!) i sluzbi, vrsta zavarovanja, zavarovalnica, §t.police, ifra zdravnika
- £ %g E02 | Zdravnik Siffa zdravnike, in, priimek
E-03 | Material Sif eterialad?, neziv, cema
. : H——0d E04 | Obisk Evidentna stevilka + datun¥, ua, Stracuna
E05 | Poscg Evidensa Sevilke + datum -+ zaporedna Stevilka posega?, ozl
Zdravljenja, Stevilka zoba, oporrbe, Sifia zdravnika
I T F-06 | Varajeni material | Evidencna Stevilka -+ datum -+ zaporedia Stevilka posega +
Sif meterialad, verajena kolicina
EA)7 | Ratun éAtmﬁma#,abtumrai'una,datumplac'ila,naéinplaaéila
EA08 | Tip zdravljenja | Ormaka zdravljenja#, opis postopka

Zobna abulanm: LEPC

strokovno
osebje

pojav
novega
pacienta

Zobna ambulanta - slovar atributov

pregledovanje evidenca

Ozn. | oznaka atributa | OPIS ATRIBUTA Tip | Dolz. | Nabor opraviienih posegov
A-01 |Ev.tevilka STEVILKA PACIENTA N 5 possov
A-02 [Ime PACIENTOVO IME Al 20 osebri
A-03 | Priimek PRIIMEK PACIENTA A 20 podatki
A-04 |Naslov PAC. STALNO PREBIVAL. | AN 40
A-05 | Telefon doma DOMACI TELEFON N 12 evidencna
A-06 | Vrsta NACIN ZDRAVSTVENEGA | A 1|N/S/IX pacient
zavarovanja ZAVAROVANJA N=ni zavarovan pacientov

S=standardno
X=nadstandard

A-07 | Zavarovalnica SIFRA ZAVAROVALNICE | A 3 acane
A08 | St.police STEV. ZAVAROV. POLICE [ AN| 12 piondis polosnice
A-09 | Stracuna STEV IZSTAVIT.RACUNA |AN| 6 prejeta

A-10 | Datumracuna__| DATUM IZSTAV.RACUNA | D pecia

A-11 |Nagin placila VRSTA PLACILA RACUNA| A

G/C/E/A/V
G=gotovina
C=¢ek
E=Evrocard
A=Am.Expres
V=Visa

poloznica

mag. Bojan Pecek 14



Informacijski sistemi - vaje 2007/08

Letalske karte
Oblika seminarske naloge Opis sistema
— -
1. Predstavitev sistema « Potnik na prodajnem okencu sporo¢i svojo Zeljo za
2. Hierarhi¢ni diagram letalski polet.
3. Razsirjeni diagram poteka * Prodajalec na podlagi seznama letalskih linij in
4. Strukturni diagram obstojecih rezervacij pois¢e mozne sisteme preletov.

' f ok » Ko se potnik odlo¢i za enega od njih, prodajalec izdela
5. Informacijske potrebe letalsko karto in jo preda potniku. Pri izra¢unu cene se
6. E/R model uposteva popust za najbolj zveste stranke.

7. Slovar entitet . Prqdajalec rezervira} celoten sistem preletov (vsako
8. Slovar atributov linijo, ki let sestavlja).
9. EEPC diagram » Z vstopnico letalske karte se prijavi na oddaji prtljage.
' & * Oddaja prtljage preda pilotu seznam potnikov in tovora.
Letalske karte - Organigram Letalske karte - DP
L | —
X
Prodajsalstalsklh _§- Start stop
[ | I 1
Prodajni Oddelek za Oddelek za B, m—
oddelek logistiko odpravo 3 Jen cistom. i oddajanje
g_ zelje preletov Karte prijage
vodja oddelka — vodja oddelka stevardesa 1
prodajni referent 1  — referent za redne linije stevardesa 2 t
prodajni referent 2 | referent za charter manipulant s )
kalkulant — rezervant g proletov.
Letalske karte - strukturni graf Letalske karte: seznam dokumentov
o - - ——
Prodajanje Sgg? emanje Zelja za prelet Sprejeta zelja
letalskih
kart Izdelovanje Sprejeta zelja; seznam
. ) 3 4' iy sistema preletov | linij; sistem rezervacij Predlog preletov
Sprejemanje Izdelovanje Rezerviranje Izdelovanje ‘ Oddajanje ‘ PerlO 1 .
Zelje sistema preletov karte prtljage : g Pre etov,
preletoy [zdelovanje karte evidenca prodanih kart karta
&l isradunavanie cene Rreezl:zjan_] ¢ Predlog preletov Sistem rezervacij
42 iskanje ovojnce PIEETOV. : _
Oddajanje Karta: sistem rezervacii Sistem rezervacij;
prijage : J | porocilo plotu

mag. Bojan Pecek 15



Informacijski sistemi - vaje

Letalske karte - informacijske potrebe

+ ZELJA ZA PRELET: ime in priimek potnika, letali§¢e OD,
letalis¢e DO, datum odhoda, datum prihoda, razred

« SPREJETA ZELIJA: letali§¢e OD, letalii¢e DO; datum'odfoda

* SEZNAM LETALSKIH LINIJ: $tevilka linije, naziv
prevoznika, vzletno letali§¢e, priletno letalisce, ¢as vzleta, ¢as
prileta, urnik

* SISTEM REZERVACIJ: (Stevilka linije, datum, ime in
priimek potnika) +

* PREDLOG PRELETOV: (Stevilka linije, naziv prevoznika,
vzletno letaliSce, ¢as vzleta, priletno letaliS¢e, ¢as prileta)+

« PREGLED IZDANIH KART DOLOCENI STRANKI: ime in
priimek potnika, naslov, (linija, datum, razred)+, vsota cen

* LETALSKA KARTA: $tevilka karte, datum izdaje karte, ime
in priimek potnika, naslov potnika, (Stevilka vstopnice, ime in
priimek potnika, naslov potnika, datum, Stevilka linije, naziv
prevoznika, vzletno letali¢e linije, ¢as vzleta, priletno letali§¢e
linije, ¢as prileta, razred, $tevilka sedeza)+

Letalske karte —
entitete in atributi
POTNIK —
— Ime in priimek, naslov
LETALISCE
— Naziv letalis¢a
KARTA

— Datum odhoda, datum prihoda, razred, Stevilka karte, datum
izdaje, znesek

LINIJA

— Stevilka linije, &as vzleta, &as prileta, urnik
PREVOZNIK

— Naziv prevoznika

VSTOPNICA

— gt.vstopnice, Stevilka sedeza, datum leta

Letalske karte
E-R model

POTNIK
I
je izdana za
PREVOZ-
NIK
vzdrzuje
velja za LETA
LINIJA LISCE

Letalske karte
Slovar entitet
o
El |POTNIIK St stranke#, ime in priimek, naslov
E2 |[KARTA St karte#, St_stranke,datum,razred,
znesek
E3 |VSTOPNICA |St Kkartet+ozn lin#, St.vstopnice,datum
leta, razred, sedez
E4 |LINIJA Ozn_lin#, let OD, let DO, Ozn_prev, ¢as
vzleta, Cas prileta, urnik, cena
E5 |PREVOZNIK |Ozn prev#, naziv prevoznika
E6 |LETALISCE |let#, naziv letalizta

Letalske karte - EEPC

rezerviranje
preletov

evidenca
i

kart

ni
direktne
ga
leta
) seznam
i

sestavlanje
lstema preletg

prodana
karta

oddajanje
prifage

zaklugen
posel

mag. Bojan Pecek
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