Informatizacija poslovnih
procesov v upravi

VAJA 9
Podatkovni pogled:
E-R model — presecna entiteta
Kontrolni pogled:
Eepc diagram

Kontrolni pogled

eEPC diagram
(extended EPC oz.
Razsirjena dogodkovno vodena
veriga procesov)

Kontrolni pogled

—
% Zdruzuje
Y organizacijski (kdo izvaja oz. je odgovoren za
posamezno aktivnost oz. postopek)
& procesni (potek izvajanja — dinamicnost)
& podatkovni (vsi podatkovni vhodi in izhodi za
posamezno aktivnost oz. postopek)
pogled na poslovni sistem
% Dobimo celotno sliko (predstavo)
obravnavanega sistema

% Modeliramo ga z eEPC diagramom

—— L
& dogodek oznaCuje dogodek, dejanje ali stanje, ki

eEPC — osnovni koncepti (1)

. . V. . - . . d:
sprozi ali omogodi izvajanje procesa ali posamezne (zinters za

aktivnosti oz. opisuje stanje po zakljuceni gopravilp
aktivnosti (del procesnega pogleda)
& aktivnost oznacuje eno ali ve¢ medsebojno
povezanih aktivnosti ali postopkov — posamezni
'korak’, ki ga izvedemo (del procesnega pogleda)
Y Jogicni povezovalniki prikazujejo logiko izvajanja
procesa (del procesnega pogleda) O
& kontroini tok nakazuje potek izvajanja procesa
(del procesnega pogleda); usmerjena povezava, ------ >
Crtkana Crta, n/ poimenovana
Y povezovainik strani— dodatni simbol za
povezovanje strani, ko so diagrami preveliki, da bi @
jih narisali na eni strani

eEPC — osnovni koncepti (2)

—
& informacijski objekt predstavlja dele sistema, v

katerih so shranjeni doloCeni podatki — entiteta ali PREVZEM:
veC entitet skupaj (del podatkovnega pogleda)

& podatkovni tok nakazuje potek podatkov (iz
informacijskega objekta v aktivnost ali obratnoali
oboje hkrati) (del podatkovnega pogleda);
usmerjena povezava, poina Crta

Y organizacijski objekt prikazuje izvajalce ali SPREJEMNA
odgovorne za izvajanje posamezne aktivnosti (del’\._PISARNA
organizacijskega pogleda)

Y organizacijska povezava povezuje organizacijski

objekt in aktivnost (del organizacijskega
pogleda); neusmerjena povezava, poina Crta

Razlika med EPC in eEPC

EPC eEPC

% Modelira procesnividik % Modelira kontrolni vidik

% Vsebuje samo % Vsebuje koncepte za
koncepte za prikaz prikaz procesnega,
procesnega vidika: podatkovnega in

% dogodek organizacijskega vidika:
& aktivnost % dogodek
% logicni povezovalniki % aktivnost

% kontrolni tok % logi¢ni povezovalniki

% kontrolni tok

% informacijski objekt

% podatkovni tok

% organizacijski objekt

% organizacijska povezava




Pravila pri oblikovanju eEPC

% Za osnovno verigo dogodkov in aktivnosti
veljajo ista pravila kot pri EPC diagramu
(glej vaja 2)

% Za dodatne elemente veljajo naslednja
pravila
Y organizacijski objekt je z organizacijsko

povezavo povezan izkljuéno z aktivnostio

Y informacijski objekt je s podatkovnim tokom
povezan izkljuno z aktivnostjo

Prikaz dodatnih pravil za eEPC

USMERJENOST POVEZAV | POVEZAVE ELEMENTOV

Vse prikazane povezave so napacne
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eEPC — pravila za seminarsko

% Usklajen mora biti z diagramom aktivnosti
Y aktivnosti in logika izvajanja

% Informacijski objekti morajo biti usklajeni z
E-R modelom
& e niso kar entitete, je obvezna tabela, ki

ponazarja povezave med entitetami in inf. objekti

& Vsaka aktivnost ima vsaj en inf. objekt kot
podatkovni vhod in enega kot izhod

% Vsaka aktivnost ima vsaj en organizacijski
objekt
%Ki mora biti opredeljen v organigramu

Razvoj razsirjene dogodkovne
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Nesreca s pobegom — diagram
I aktivnosti

potrebuje
- popisovanje obwestila rséeva e/ aktiiranje prve pomoéi

Tesewalci niso veé potrebni

Ogledowanje nesrece

obstajajo

Zaslisevanje ocividcev

pric nit

Analiziranje materiala

¥

Izdelovanje seznama pot. vozil } =[ ogledowanje mledelovanje o»adbD




Seznam informacijskih potreb

Popisovanje

obvestila Prijava Seznam prijav
Altvianje prve Seznam prijav Klic reSevalcev
pomoti

Zapisnik; popis

ledovanje nesrec Znam prijav :
Ogledovanje nesrece | Seznam prija materiala

Analiziranje Zapisnik; popis materiala;

materiala opis homologiranih vozil | E°Petiza

Zaslisanje ocividcev | Seznam prijav; zapisnik Izjava

Izdelovanje seznama | Ekspertiza; register vozil; | Seznam
potencialnih vozil izjava potencialnih vozil

EPC diagram
informacijske
Popisovanje obvestila _[Prijava Seznam prijav
|Aktiviranje prve pomoi|Seznam prijav Klic redevalcev
. |Zapisnik; popis
o] nesreCe (Seznam prijav materiala
S 5 |Zapisnik; popis materiala; opis :
|Analiziranje materiala homologiranih vozil Ekspertiza
1) [ZasliSanje olividcev _|Seznam prijav; zapisnik Izjava
a vozily Izdelovanje seznama  (Ekspertiza; register vozil; Seznam
lpotencialnih vozil izjava lpotencialnih vozil
[Ogledovanje vozil ISeznam potencialnih vozil O
I ovadbe O zakon; Ovadba

akljugena
reizkava

Ogledovanije vozil Seznam potencialnih vozil | Osumljenec
Izdelovanje ovadbe | Osumljenec; zakon; Ovadba
A 3
priava e
OoKC opisovanj laboratorij, analiziranje
113 obvestila materiala zaslidanje
kspertizal izjave

fegistrirana’ seznam izdelana

nesreca prijav ekspertiza zbrane

ektiviranie e

Najbolj pogoste napake EEPC
— diagrama

% Neskladje z organigramom (razlicne
organizacijske enote), neskladje z diagramom
poteka (razlicen algoritem), neskladje z
informacijskimi potrebami (drugacne strukture)

% Organizacijske enote ali informacijski element
vezana na dogodek, namesto na aktivnost

& Aktivnosti sledi aktivnost (dogodku ali stanju pa
lahko sledi drug dogodek ali stanje!)

% Aktivnost nima vhodnih ali izhodnih informacijskih
objektov

aktivirani rpsevalce
olicijska gledovanj
atrulja nesrece
popisani apisnik s|
- EEPC
! -
akljugena dla ram
§ ’ y preizkava
Diagram
—aktivnosti za
mehanicno

po vozilo

[pogoji NISO sprejeti] _

[popravilo NI OK]

predaja vozila

[popravilo OK]

Izdelava eEPC (1)

FOSHOvET

EPC diagram (procesni pogled),
Izdelamo na osnovi diagrama
aktivnosti

1. Dodati e organizacijski

pogled

® na podrobnem opisu
procesa oznacimo
izvajalce (so
organizacijski objekti v
eEPC)

® pripnemo organizacijske

objekte na osnovno G ,:“.L.‘

verigo




Izdelava eEPC (2)

PREZUItat 1. koraka:
kombinacija procesnega in
organizacijskega pogleda

2. Dodati $e podatkovni
pogled
® po potrebi izdelamo
tabelo preoblikovanja
entitet v informacijske
objekte [=>1

® 0ob pomodi seznama
informacijskih potreb

e dodamo /informacijske
objekte kot vhode in
izhode aktivnosti

Razvoj seminarske naloge

————
% 1. Predstavitev organizacije
% 1.1 Organiziranost organizacije (Organigram)
% 1.2 Predstavitev obravnavanega postopka (opis
postopka, diagram aktivnosti, strukturni graf)
& 2. Informacijske potrebe
% 2.1 Seznam informacijskih potreb
% 2.2 Opis podatkov
% 3. Podatkovni model
% Seznam entitet in atributov
% ER model
% Slovar entitet
% Slovar atributov

% 4. Kontrolni pogled

% Eepc diagram

Poslovanje knjiznice -
—predstavitev sistema

% Obcan se vpiSe v knjiznico tako, da posreduje
svoje osebne podatke. Prejme izkaznico

% Clani pregledujejo sezname knjig. I8¢ejo po:
% Avtorju
% Naslovu
& Zvrsti

% Izbrane knjige si izposojajo in vracajo, knjiznica
vodi evidenco izposoje in vracil

% Knjiznica posilja clanom opomine

==V

Knjiznica - organigram
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Knjiznica - STD
——————

1. 2. 3. 4. 5.
Vpisovanje Iskanje Izposojanje Vracanje | |Izpisovanje
Glana knjig opomina
r T L T 1
5.1 52 53 54
Dolocanje |Pregledovanj¢ | Tiskanje Posiljanje
datuma izposoje opominov | | opominov




—Knjiznica: seznam dokumentov

Vpisovanje ¢lana | Osebni podatki Ev1den.ca Clanov;
izkaznica
Iskanje knjig Ze‘lja; eV1Qenca I.mJ '® | Seznam zadetkov
evidenca izposoje
Izposojanje Seznam zadetkov; Ewdenpa .
izposoje; potrdilo
. . . . Evidenca
Vracanje Evidenca izposoje . . .
izposoje; potrdilo
Izpisovanje E\{ldenca 17POSOJE; Opomin; nalog za
. evidenca knjig; L
opominov . . izterjavo
evidenca ¢lanov | X

osebni

1.
vpisovanje

Ni del seminarske naloge!
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5.
izterjava |qn3Iog opomin
za janje

izterjavo

Informacijske potrebe —
I knjiznicni sistem

Osebni Ime, priimek, naslov, rojstni datum, spol, zaposlitev,
podatki | tel.Stevilka, St.osebnega dokumenta

Evidenca §t.izk, osebni podatki, datum vpisa, datum placila letne
Clanov ¢lanarine, stanje dolga

;zkaznlc St.izk, ime, priimek

Zelja Naslov | avtor | zvrst

Ev!_denca Inv.8t, avtor, naslov, zalozba, leto izdaje, UDK, ISBN, zvrst
knjig

Evidenca | Inv.st, avtor, naslov, St.izk, ime, priimek, naslov, datum
izposoje | izposoje

Stevilka opomina, datum opomina, i

Opomin tekst opomina, znesek dolga, (naslov, avtor)+

KnjiZznicni sistem — entitete in
e atributi

% CLAN
% Ime, priimek, naslov, rojstni datum, spol, zaposlitev,
tel.Stevilka, St.osebnega dokumenta, St.izk, datum vpisa,
datum placila letne ¢lanarine

% KNJIGA
% Naslov, zalozba, leto izdaje, UDK, ISBN, zvrst
% AVTOR
% Ime avtorja
% IZVOD
% Inv.St, datum izposoje
% OPOMIN
%, Stevilka opomina, datum opomina, tekst opomina, znesek

dolga

Presecna entiteta

Kadar imamo v diagramu kardinalnost
med dvema entitetama M:M, ga ne
moremo realizirati zaradi tujih kljucev.
Takrat vpeljemo presecno entiteto

Oblika fiziénega zapisa -Atrlilbut.ovlne moremolpoljubn(? vri.vati
v bazi podatkov *Tuji kljuci so na strani M, ker imajo samo
izicna i

tam natan¢no dolo¢eno mesto

ija zapisa
7aé. | Kon. | EMSO | ime naslov Zasnova tabele — organizacija atributov
1 73 1111 Irena Tor V maj 1 Zac. | Kon. | Imeatr. |tip |Dol.
74 | 146 | 2222 Ana Kek I maj 33 1 13 |EMSO N 13
147 221 |3333 Jan Arh Obala 7 14 |43 |ime A 30
222 | 294 | 4444 Mik Stih ILodred 44 |73 |naslov |[AN |30
“‘1 1314 43]44 73 “‘74 86|87 116[117 146|147 |160 190 221
113/14 43/44 73 1 1314 43144 731 13]14 4344 73

fawc

1 71| a0 5] 25 e

. | Kon. | Reg.st | tip letnik | barva | EMSO Zac. | Kon. |Imeatr. |tip | Dol.

1 |47 L |zior [1988 |ZE | 1111 1 |10 |Regst |AN |10

11 |25 |tip AN |15

48 |94 MB9 | VWGII | 1995 | MO | 2222
26 |29 |letnik N 4

95 141 KP2 VWGI |1979 | BE 3333
30 [34 |barva AN |5

142 | 188 |LJ2 RS 1996 | BE 1111 [ !

35 |47 | emSo N |13




Vpeljava presecne entitete

Povezavo M:M

Knjiga Avtor
avtorji
[d.K# | naslov Zv. |leto P fime Drz.
= 313|8 7 |GaneC. |ZDA
313 | Zivalska farma |ZF | 1943 3147 8 |omwelG. |vB
314 | SSA techniques | SC | 1979 314|9 9 |SarsonT. | ZDA
315 | 1984 ZF | 1948 3158

I — Knjiznicni sistem
E/R model

Knjiznicni sistem
Slovar entitet

El |CLAN St izk#, ime, priimek, naslov, rojstni datum,spol
spol,zaposlitev,telefon,st.os.dok,dat.vpisa,d.pl.¢l.

E2 |IZVOD Inv_3t#, St_izk, datum izposoje, ISBN

E3 |KNJIGA |ISBN# naslov, zalozba, leto izdaje, UDK, zvrst

E4 |AVTOR- |ISBN+Stevilka#

KNJIGA
E5 |AVTOR |Stevilka#, ime, dr7ava, dat_roj

E6 |OPOMIN |Stevilka opomina#, datum, tekst, znesek dolga

E7 |1ZVOD- |Inv_§t + Stevilka opomina#
OPOMIN ‘

Knjiznica
= SLOVAR ATRIBUTOV

AQ1 Nz knjince Nav A 20

AR Naslovkejirce Nsov AN 40

A Teleforska Stev: Tdefn N 9

A3l Seikademce  SAw N 5 Kook
nodikx

AR Ine ne A 20

A33 Pingk o Pinkk A 20

A4l Kl besech KiBs =2 8

vpisnicar

seznam
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seznam
izpoosoje
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na volio

seznam
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Knjiznica EEPC
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zacasna
iekativnos|




