/7. MODERNA TEORIJA
ORGANIZACIJE

Kaj bomo spoznali:

it Nastanek in razvo] modernih
organizacijskin teori

it Sistemska teorija
itTeorci-pa o 1|l ovegki

i Evropski prispevki K teoriji
organizacije



[.INASTANEK IN'RAZVOJ MODERNIH
ORGANIZACIJSKIH TEORIJ

U Za razvoj organizacijske teorije po drugi svetovni
Voo nad-cjeen-znadidl-na difer
Ki' je vplivala na razvoj povsem novih smeri pri
organi zacij skem proul ev.:

0t Odd ol 1l en-~vpliv.na I azv.
druge znanstvene discipline, kot npr.
matematika, kibernetika in vedenjske znanosti.

it V sodobne organizacijski teorijl sta se razvili
predvsem dve usmeritvi:
. Sistemska teorija in

t-eorid a0l ovegkli h viri h.
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(.2 SISTEMSKA TEORIJA

i Sistemska metoda

aT-emel . ni PO ] Ml S
teorije

i Kibernetski model organizacije

it Upravijanje organizacijskih sistemoyv

i Strukturalni funkeionalizem



Sistemska metoda

i Sistemska metoda opazovanja pojavoyv. se
nanaga-:- na . proulevanj| e
Sistemoyv V. mnogosmerni povezanosti
vzrokov In posledic pri delevanju sistema.

i Zashovana je na povratni (feedback) In
vnaprej qgnj: i («freedf or v



T-eme l q:ni PD:0{ MiI
sistemske teorije

i Sistemska teorija pojmuje vVse stvari in pojave vV
svetu kot sisteme.

i Za ‘Vvse - slsteme | e pa zZn:
. da so sestavki dol Ienih P
~da - so -t - sestavki skl ajJ en
zakonitostml,
~da:so  t-aki sestavki nast al
naleli-h 1T n meri |l ih

it Kuk-o:l el a razlikuj-e- -t:ri |

. prirodne sisteme,
t-eehnilne . siI st eme | N
_ Organizacijske sisteme.



u Glhede . na-odnos - do okoil-j-a-l n
sisteme razvrstimo v dve temeljni skupini, in Sicer:

V zaprte sisteme in

Vv .codprte .sisteme (drugben.i Si st
i Omejevanje spremenljivosti ravnanja posameznikoyv
dosegaj o dr ugbeni SI-st-emi P

S pritiskom, to je tako, da okolje sili ljudi k enotnemu ravnanju,
ker le skupno lahko zadovoljujejo svoje potrebe;

S SkKupni-mi vrednotami I-n - pr-i] ak
skupne: cilj-e 1n prilakovanj a o0
rravnati , - da ‘bi lahko uresni | 1| i
z obveznimi pravili. Kadar je odnos med potrebami in funkcijami
nej-asen: . i-n slabo- - viden, se-obna
se- vegejo nhegativne sankci | e.

i Soci al-ni I n.-psihol-ogkil <t eme
vioge,
norme in

vrednote.



Kibernetski model organizacije

i Shema -v-lpredglavk-i -z | 0 g e k
cl kil i d-no dogaj-an] € neé
pojmovanje organizacije kot kibernetskega
modela in tudi kot sistema za predelovanje
Informacij.

it T udi L lroveka - kot de]j e
dru-gbeni h ‘si:st emih mc
skladu s kibernetsko zasnovo.



VLOGEK

Shema kibernetskega modela

FEEDFORWARD

PROCES

FEEDBACK

| ZL OGEK
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it Llhovekovo r-avnanje  «v:-ne|
predvsem od dveh dejavnikov:
od -nj-egovega notranjega- st
N
od okolija, V. katerem se | e
razdobja.
ot Ll ovekov spomih V. . nekem
razdelimo na dva osnovna dela:

n-a aktivnl--del-, Kl -ima. 4 z2r
rravnanj e v dol ol enem trenu
n-a-de-l. ki cle ~madio (all nl
ravnanje v tem trenutku.

a0 Tud]l okKol:-j e Keleo o vplid va |

lahko razdelimo na dva dela:
na aktivni del okolja in
na pasivni del ekolja.



i

i
i

i

Sprejemanje, predelovanje, oddajanje Iin

prrenaganje dnfor-maci | P |

znanstvenih disciplin.

Tehnil ne vede

Kibernetika

Tri stopnje predelave in kibernetski model:

S pr vi:oje -predamarni-.-ttehnol ogk
(ttehni ziran:- tn.. opremljen s
sredstvi),

. drugi je kibernetizacija celotnega procesa Vv
organizacijl,

et j i pa--j-e-.kKi-berneti zac.l

Kibernetiziranega informacijskega sistema.
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s Uspegnost-organktzaci | e |
usklajenosti njenega delovanja. Usklajevanja pa

n | mo gol e-dosel i ‘'brez- u:
mr-e g e .

i Sodobnost organiziranosti za komuniciranje je
odvisna tudi od specializacije opravil v zvezi s
komuniciranjem. Zato Imamo V. organizacijah:

enote - za prrenaganj e I nform
enot-e--za-belegenje -i;n prip
enote za zbiranje podatkov;

enot e K SO -Specil ali ziran
t-emel-jcev . zZza odl ol i tve
enote, ki - so - -specilializiran

temeljnih ciljev organizacije;
enote, ki shranjujejo informacije.
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Upravljanje organizacijskih
SistemoV.

i V/saka organizacija kot sistem |e sestavljena iz
izvajalnega in upravljalnega (krmilnega)
podsistema.

0 Z vidika razil il nost . f ul
razlikujemo te skupine: upravljalnlh podsistemoyv
V SIStemu Vsake organizacije:
_ upravljalni podsistemi v organizacijskin sistemin,
~upravig-akmni podsi-stemi Vv Db
Ckirmiodond podsi:stemi Vv tehni

i Organizacijske sisteme uravnavameo oziroma
Up-ria Vel jea mo (S -p 0 mo def=0:iav N
Informacij.

12



VL OGEK

Shema kibernetskega modela

PROGRAM
SKE
INFORMA

CIJE

y

A

»
»

|zvajalni podsistem

U

| ZL OGEK

POVRATNE

pravljalni podsistem )

INFORMACIJE

\ 4

13



Strukturalni funkcionalizem

i Strukturalni funkcionalizem je smer v

proul evanj u-:-drugbe I r
njenih podsistemov z vidika sistemske
teori e, ienito tako,

organizacije pojmuje kot samostojna
realna bitja, ki’ imajo svoje potrebe, svojo
voljo In kot take tudi samostojno delujejo.

Gt Organit zaci-j e-kot: -t ud.|
odprti sistemi.
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it Funkcionalisti obravnavajo organizacije kot

odprte-si-steme -1 n zat o
Vprraganij-a gl-ede odprt os:

Vpraganje meja SISt ema,
SI st

vVvpr-aganj-e 0dnosov -med
ter

Vvporr-aganj-e o0odnosov. - med

uOsrednje Vprraganj e -V
pr:kmer:-h.j e -vpraganje
Funkecironal::-st: n-a:-t-o

razl

V'S
D
VPl

t-emv:.e |l g oVvVOoril jo-:enost avl

funkeljah sistema.
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i Prispevek strukturalnega funkcionalizma k
sistemski teoriji je predvsem v tem, da je
oritegnil pozornost na medsebojno
novezanost okolja in organizacije in
povezanost sistema z njegovimi

podsistemi.
i Funkcionalizem pa ima tudi svoje slabe
strani . Kagejo se V ¢

potrebah sistema in o funkcijah, ki jih
sistemi opravljajo.
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