Metodotog jo

- Kako se znanstveno znanje rozlikkuje od drugih?
¥ znanstvena znanja so bol sistematicna in organizirana
» trditve so kar se da natanéno formulirane
» imajo opredeliene pogoje, v katerih velja dolo¢ena zakonitost

Razlika med kvalitativhim in kvantitativnimi metodami?

Kvalitativne: so deli raziskovalnega procesa medsebojno odvisni, obicajno ga
pricenjomo brez vnaprej definiranih hipotez

Kvantitativhe: razisk. je linearen proces z zaporedjem korakov, poskusa pojave
reducirati na merljive koli¢ine, ugotavijati njihove znacilnost, in jin pojasniti

Kaij je znanstveno znanje?
Je specifi¢na oblika znanja, ki nastaja v procesu znanstvenega raziskovania.

Eti€na nacela

Osnovna eti¢na nacela zdravstvenega dela, to je 'ne $koduj in 'delaj dobro
» da zaradi vklju€enosti v raziskavo niso kakorkoli prizadet],

» da se sami odlogajo o sodelovanju na osnovi seznanjenosti o raziskavi,

» pravica do zasebnosti, pravica do zaupnosti podatkov,

¥ do dostojanstva in spostovanja, do odklonitve sodelovanja brez posledic

Raziskovalni nacrt _

Naért je opis, kako predvidevamo potek raziskave, tako vsebinsko kot glede na
sredstva za njeno izvedbo. Je sestavni del raziskovalnega predloga s katerim
obvestimo druge o naSem namenu. Vsebuje:

utemeljitev izbora problema, namene in cllje raziskave,

predmet proucevanja, pricakovane rezultate

populacijo in vzorec {udeleZenci raziskave),

izbrane metode in strategije in postopki raziskovanja,

druge elemente, kot so &as, denar, kdo bo raziskoval, kje, katera dovolienja
5o potrebna, kdo bo nadzoroval potek ipd.

YV VVYVY

Kaj je zdvavstvena veda (boli diviboslovna ali naravosiovna)?
Tako druzboslovna kot naravosiovna veda, kaijli zdravje in zdravstvo je pojav, ki
viklju&uje tako fiziéne vidike zdravija in vplivov nanj kot psiho-socialne dejavnike

Korald znansivene metode-principi ali nacela zna. spoznanja/raziskovania ?
Objektivnost, natanénost, sistematicnost, sploinost, veljiavnost, zanesljivost

Interviu!

» interviu je naéin zbiranja raziskovalnih podatlcov s (ustnim) spraevanjem

» pogoesto se uporablja pri raziskavah, ki temeljijo na kvalitativnin metodah

> wrste intervijujev: strukiuriranost, Stevilo interviuvancev, vsebino fer obliko
stika med sprasevalcem in odgovarjgjodim

» glede naitevilo interviuvan., logimo individualni, skupinski in fokusni intervju

» vsebinsko je lahko interviu usmerjen v dolo€eno temo ali dogodek, v

preteklost ali v doZivijanja

vzoréimo priloZnostno, namensko, feoreti¢no ali po nacelu sneiene kepe

za Interviju si pripravime protokol, ki vsebuje glavna vpradanja. Po potrebi

postavimo $e podvpraianja za pojasnitev cdgovora.

vV

Studija primeral

» Primer je lahko: oseba, skupina, dogodek, proces, dogajanje

» Studia primera nam pojasni njegove znadilnosti, Ugotovitev na osnovi
enega primera ne moremao posploievati, omogoca pa nam njihov transfer
v podobna okolja oz. na podcbne pojave.

> Studija primera je deduktivna raziskovalna sirategiia, potrebno je torej imefi
neko izdelano teorijo, ki jo preizkusamo z zbranimi podatki

Studija primera je torej raziskava, ki

» prouCuje sodoben pojav v realnem kontekstu, zlasti kadar meje med
pojavom in kontekstom niso jasno vidne;

> opira se na multiple vire podatkov, ki jih kombinira s triangulacijo;

¥ uporablia predhodno razvite teoretiCne predpostavke, ki vodijo zbiranje
podatkov in analizo, je torej deduktivna raziskovalna strategija;

» andliza podatkov je lahko izkljuéno kvdlitativna, ali pa kombiniramo
kvantitativno in kvalitativho analizo.

Anketa

Anketa je ena od oblik zbiranjo podatkov s pomodjo spradevanja, in sicer
praviloma s pomodjo vpradalnikov, ki jih izpolnjuje anketiranci ali za njih anketar.
Vprasanja so lahko odpriega, zaprtega ali izbirmega tipa

Pravila nacrtovanja vraialnika so naslednja:

» vprasanja so razumiljiva in enostavno odgovorljiva

» navodila za odgovadrjanje naj bedo jasna

» oblika vprasalnika naj bo prilagojena raéunalniski obdelavi podatkov

» osebna vprasanja o starosti, spolu, dohodku ipd. zastavimo na koncu,

Anketiranje je torej uporaba vpradalnikov na vedjih skupinah ljudi, ki jim reCemo
anketiranci. Lahko je namenjeno opisu pojava, predstavijenega z opisno
statistiko ali razldgl zvez med spremenljivkami s pomod&jo analiticne statistike.




Vede (aplikativne in temeljne vede) ?

Aplikativne se nanaigjo na spreminjanje pojavov, temeline pa se nanasadjo na
spoznavanje pojavov.

Kako v raziskavi o prefivijaniju prostega Easa zagotovite objektivnost?

Tako, da raziskujemo kvantitativno, lo€imo mnenje raziskovaica od ugotovitev.
lzognemo se subjektivnosti (mnenjem, stalid&em) da v raziskavo nismo vkljuCeni
ampak smo samo opazovalci. Ugotovitve poskusamo empiricno utemeljiti.

Kakien mora biti odgovor?
Odgovor se mora nanasati na vprasanje, da razitée to, kar je bil nacrt raziskati.

Kaj je naéri?
Naért je opis, kako predvidevamo potek raziskave, tako vsebinsko kot glede na
sredstva za njeno izvedbo.

strategije in metode raziskovania?

sirategije: studija primera, longitudinalna udija, primerjaing, presecna, pilotna,
intervenciiska (akcijsko raziskovanje)

Metode: deskriptivna ali opisna metoda, eksperimentalna, zgodovinska
metoda ali analiza virov

Zunanja in notranja veljavnost?

Zunanja: pomeni, da so rezultati primerjivi s podobnimi studijami

Nolranja: pomeni, da raziskovaini instrumenti merijo fisto, kar nameravamo
meriti in da so podatki prava podoba dogajanja

Kaj je eksperiment?
Oblika intervencijske studije. Pri njem gre za nadzorovano poseganje v pojav in
ugotavljanje posledic.

Kako pridemo do odgovora na vpraianje?
Da zastavimo, natanéna vprasanje in da vanj vkijucimo, vse kar Zelimo izvedeti.

Inanost?

Je oblika znanja, ki je pridoblieno z raziskovalnim ‘delom in je sistematicno
organizirano. Je tudi proces razvoja in zaloga znanja. ‘

Kaj je namen znansivenega raziskovanja?

Pridobiti veljavno znanje za reevanje problemov in razumevanje pojavov.

Fti¢ne dileme z dolo&eno skupino? :
Kadar se pojavijo dileme (npr. sodelovanje pacientov v raziskavi), moramo na
Ministrstvo za zdravje poslati viogo za soglasje na posebnem obrazcu.

Nagtej in na kratko opisi korake in faze raziskovalnega dela.

Raziskovalno delo poteka sistematiéno in organizirano. Koraki ali faze vodijo od
vprasanja do odgovora.

» Opredelitev razisk. problema ali vpradanja (izkuinje, branje literature, teorija)

> Pregled pomembne literature (intenzivno poteka ves cas raziskave; namen
pregleda literature: vsebina, metode, terminologija, teorija.paradigmal

» Doloditev raziskovalnega nacrta (je del raziskovalnega predloga  ali
dispozicije; obvestimo o nasem namenu)

% Andliziranje podatkov {pofeka s pomocjo kodiranja in kategoriziranja)

¥ Interpretacija rezultatov

» ZIbiranje podatkov (konkretna zajemanja infermacij; to so postopki, s

katerimi iz pojava zajomemo podatek, ki se nanaia na proucevani vidik:
npr. zajamemo podatke o ielesni temp., te7i, o gibljivosti osebe, doZivijanju
boledin: npr. spraievanje, opazovanije, merjenje) 7

» Pisno, javno dostopno porocilo (dokument, v katerem predstavijamo
namen, potek in ugotoviive nade raziskave. Mora biti organiziran v
poglavia, ki si sledijo v dolocenem redu - uvod, pregled literature, metode,
rezultati, razprava, zakljuki in priporo&ila)

Kdaj vemo, da je nase branje kriti€no?
Da stalno preverjamo avtorjeva izhodisca, postopke in zakljucke, da torej tekstu
'zastavijamo vprasanja'

Ali so lahko rezultati raziskovania uporablijeni v Skodo ljudi? kako?
Lahko so uporablieni v 3kodo ljudi in sicer tako, da npr. kljub temu, da se
dolo&eni ne strinjajo z neko hipotezo, vendar to vseeno sprejmejo (zakoni).

Katero je glavno etiéno naéelo pri raziskovanju?
Da je potrebno varovati skupine in posameznike, ki so tako ali drugace odvisni
ali v depriviligiranem poloZaju,

Glavna pravica udeleiencev?
Je. da zaradi vkiju&enosti v raziskavo niso kakorkoli prizadeti.

Razlika med tradicionalnem znanju in pridoblienem z raziskovanjem!
je prenaia naprej od starefih in ni

Pri fradicionalnem gre za to, da se znan

potrebno vedno zngova vsega odkrivati, kar pa ne velja za znanje pridoblieno z
raziskovanjem.

Zakaj Zenske dlje Fivijo?

Jenske v vedini primeroy bolje skrbijo zase, tako na podroéju zdravstva, csebne
higiene, vzdrievanje felesne aktivnosti,... Ker tem pomembnim dejavnikom
posvecajo dovolij pozornosti in imajo raje preventivo, kot kurativo, Zivijo dije
(npr.: preventivni obisk zdravnika, hitrej$e odkrivanje obolenj ter zdravlienje).




- ameline vede).? _
AV ae nanalalo na spreminjanje pojavov, temeline pa se nanaidjo na

Wponavanie pojavoy,

mﬂﬂﬂv}_o predlviianiy prostega Easa zagotovite objekiivnost?

i lskuleme kvantitativno, locimo mnenje raziskovalca od ugotovitev.
N 48 subjekiivnosti (mnenjem, staliscem) da v raziskavo nismo vkljuceni
S Ao aame opazovalel. Ugotovitve poskusamo empirigno utemedjii.

Wm hill edaoyor?.
LoV e mora nanasati na vprasanje, da razisée to, kar je bil nacrt raziskati.

Kal lo nadi? :
Hoci! o apls, kako predvidevamo potek raziskave, tako vsebinsko kot glede na
secliver 20 njeno lzvedbo.

Sralealle In metode raziskovanja?

Sralaglie: Sudia primera, longitudinalna studija, primerjaina, presecna, pilotna,
nlarvancliska (akcijsko raziskovanje)

Malode: deskriptivna  ali opisna  metoda, eksperimentaina, zgodovinska
maeloda all analiza virov

Zunanja in notranja velijavnost?

Junanja: pomeni, da so rezultati primertjivi s podobnimi Studijami

Nofranic: pomeni, da raziskovaini instrumenti merijo tisto, kar nameravamo
merill in da so podatki prava podoba dogajanja

Kal je eksperiment?
Oblika intervencijske 3tudije. Pri njem gre za nadzorovano poseganje v pojav in
vgotavijanje posledic.

Kako pridemo do odgovora na vprasanje?
Da zastavimo, natanéna veraianje in da vanj vkljugimo, vse kar Zelimo izvedeti.

Inanost?
Je oblika znanja, ki je pridoblieno z raziskovalnim ‘delom in je sistemati¢no
organizirano. Je tudi proces razvoja in zaloga znanja. '

Kaj je namen znanstvenega raziskovanja?
Pridobiti veljavno znanje za refevanje problemov in razumevanje pojavov.

Ftiéne dileme z doloéeno skupino?
Kadar se pojavijo dileme (npr. sodelovanje pacientov v raziskavi), moramo na
Ministrstvo za zdravie poslati viogo za soglasje na posebnem obrazcu.

Naétej in na kratko opisi korake in faze raziskovalneda dela.

Raziskovalno delo poteka sistematiéno in organiziranc. Koraki ali faze vodijo od

vpra$anja do odgovora.

» Opredelitev razisk. problema ali vprasanja lizkudnje, branje literature, teorija)

> Pregled pomembne literature (intenzivno poteka ves &as raziskave; namen
pregleda literature: vsebina, metode, terminologija, teorfja,paradigma)

> Doloditev raziskovalnega naérta (e del raziskovalnega predloga ali
dispozicije; obvestimo o nafem namenu)

$ Analiziranje pedatkov (pofeka s pomodje kodiranja in kategoriziranja)

¥ Interpretacija rezultatoy

> Ibiranje podatkov (konkretna zajemanja informacij; to so postopki, s

katerimi iz pojava zajamemo podatek, ki se nanasa na proucevani vidik:
npr. zaiamemo podatke o telesni temp., teZ, o gibliivosti osebe, doZivijanju
bole&in; npr. sprasevanje, opazovanje, metjienje) _

» Pisno, javno dostopno porocilo (dokument, v katerem predstavljamo
namen, potek in ugotovitve nale raziskave. Mora bifi organiziran v
poglavja, ki si sledijo v doloCenem redu - uvod, pregled literature, metode,
rezultati, razprava, zakljuéki in priporodila)

Kdaj vemo, da je nase branje kritiéno?
Da stalno preverjamo avtorjeva izhodis€a, postopke in zakljucke, da torej tekstu
'zastavijamo vprasanja'

Ali so lahko rezultati raziskovania uporabljeni v Skodo ljudi? kako?
Lahko so uporablieni v kodo ljudi in sicer tako, da npr. kijub temu, da se
dolo&eni ne strinjajo z neko hipotezo, vendar to vseeno sprejmejo {zakoni).

Katero je glavno etiéno nacelo pri raziskovanju?
Da je potrebno varovati skupine in posameznike, ki so tako ali drugace odlvisni
ali v depriviligiranem poloZaju,

Glavna pravica udeleiencev?
Je, da zaradi vklju&enosti v raziskavo niso kakorkoli prizadeti.

Razlika med tradicionalnem znanju in pridoblienem z raziskovanjem!

Pri tradicionalnem gre za to, da se znanje prenasa naprej od starefsih in ni
potrebno vedno znqva vsega odkrivati, kar pa ne velia za znanje pridoblieno z
raziskovanjem.

Zakaj Zenske dije Zivijo?

Zenske v vedini primeroy bolje skrbijo zase, tako na podroju zdravstva, osebne
higiene, vzdrzevanje felesne aklivnosti,... Ker tem pomembnim dejavnikom
posvedajo dovolj pozornosti in imajo raje preventivo, kot kurativo, Zivijo dlie
{npr.: preventivni obisk zdravnika, hifrejSe odkrivanje obolen] ter zdravljenie).
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Razlika med vprasanjem in hipotezo?

Vpraianje: izrazend zelja, zahteva, s katero se kdo obre na koga z namenom.
da bi kaj izvedel od njega

Hipoteza: nedokazand, zgolj verjeina trditev, domneva

Poiiéite tradiclonalno obliko znanja? Romska kultura
Kateri so ki ti vaie oz nase stroke?

Pomagati judem, odkrivati bolezni, patologijo, zdravijenje,...

{ - riment?
o oblika eksperimenta, ki poteka v naravnem okolju in ne v laboratoriju

Inaélinostl kvantitativhega in kvalitativneaa pristopal

Kvalitativni: obi¢ajno ga pric¢enjamo brez vnaprej definiranih hipotez
Kyvantitativni: poskuda pojave reducirati na merliive koligine, ugotavijati nihove
snadiinosti in jih pojasniti, obrazioZti..

Oblike raziskovalnih porogill

Seminarska naloga, diplomsko  ali magistrsko  delo, doktorska disertacija,
porocilo naroénikom OZ. financerjem raziskave, usina ali pisna predstavitev na
strokovnem sre&anju, kongresu ali konferenci, strokovni ali znanstveni clanek,
monografija, poroc¢ilo udelezencem raziskave

Eténi vidik znanosti (ka omeni, kal@ne pravice imajo sodelujoi).
To pomeni da je zdravstveno raziskovanje invazivno, ker posegamo V nek
pojayv. Pri zbiranju podatkov lahko osebo prizadanemo s postavljanjem
dolo&enih vpraganj ali opazovanjem na neprimeren nacin. Pozormo je treba
varovati pravico oseb, na katerih se izvaja raziskava. Pravice so: '

da zaradi vkljucenosti v raziskavo niso kakorkoli prizadeti,

darse sami odlogijo o sodelovanju na osnovi seznanjenosti o raziskavi,
pravica do zasebnosti, pravica do zaupnosti podatkov,

do dostojanstva in spostovanja, ‘

do odklonitve sodelovanja brez kakrdnih koli posledic

Obéutlive skupine so: bolniki, ofroci, dusevno prizadeti, starefsi, zaporniki,
nezavestni, pripadniki niZjin slojev. osnovno pravilo efike raziskovanja je da je
potrebno varovati skupine in posameznike, ki so druga&ne ali deprivilegrirane.
7a to imamo v Slo Komisijo za medicinsko etiko pri Ministrstvu za zdravie

VVVYYVY

Kdaj bomo izbrali kvalitativne in kdaj kvantitativne metode (navedi primer)?
Kvalitativne: znotraj antropologije, z oporo na fenomenologijo
~Kvantitativne: s ek listo, lestvicami in kategorijami

‘Kaj je veéie populacija ali vzorec? Velje je populacija.

7akaj ponavadi anketiramo vzorec in ne celotne populacije?
Ker bi bila taka raziskava preobseina, rezultati pa bi bili podobni

Tipi intervjujev?
Glede na vsebino, strukturiranost, sievilo infervjuvancev in obliko stika med
sprasevalcem in odgovarjajocim. :

Naéini opazovanja! Kvantitativno, kvalitativno, odkrito, skrito

Takaj zdravstveni delavci malo uporabljojo raziskovalno znanje?

N

» pomanjkanje znanja: ne poznajo raziskav, tezko pridejo do ustreznih knjiznic
in ne vedo, kako brati in uporabljati raziskovalne rezultate

» pogosto nimajo zaupanja Vv ugotovitve raziskav, ki lahko zanikajo
tradicionaino znanje

» nimajo dovolienja za prekinitve tradicionalnin na&inov dela in uvajanje
sprememb Na 0sNOVi raziskovalnih ugotovitev ;

$ v delovnem okolju ni dovol spodbude, zelo malo je porztivnih sankci],

statusnih ali finanénih, za uvajanie sprememb

Naé&ela znanstvenega spoznanja (na kratko opisi).

» Objektfivnost {usmerjenost nQ predmet raziskovanja z izklju¢evanjem vsega
subjektivnega; npr. stalisc in vrednot raziskovalca ali naro&nika raziskave, ter
prizadevanje za pridobitev celovitih, ve&siranskih podatkov o pojavu)

» Zaneslivost (preverljivost podatkov; doseiemo z natan&nim nadzorom in

opisom razi. postopkov, ki jih drugi raziskovalec lahko preveri tako, da jin ponovi)

Veliavnost (zagotavija, da raziskujemo tisto, kar zelimo raziskovati)

Natanénost (odsotnost dvosmiselnosti in nedore&enosti)

Splosnost {zagotavija, da ugotovitve do neke mere veljajo za §iréi pojav, kot

je bil prou¢evan, da jih je mogod&e posplositi)

»  Sistemati¢nost (oznacuje njegovo organiziranost v celoto, sistemn, ki
povezuje sakonitosti in pojme dolo&ene stroke)

Y V VY

Opidi eksperiment.

Je oblika intervencijske $tudije. Gre za nadzor poseganje v pojav in ugotavijanje
posledic. Omogoca prikaz sistemat. ucinkov vplivanja doloCene spremenljivke
na drugo spremenljivko. Te dve spremenljivki moreta bii nadzorovani, da se
torej lahko izognemo nenadzorovanim vplivom in pristranskosti.

KORAKI EKSPERIMENTA: ‘

3 definiramo populacijo, izbira vzorca

»  razvistitev vzorca v eksperimentaino in kontrolno skupino

¥ izvajanie intervencie, zaklju&imo z merjenjem izvidov
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Katere tipe vpraganj poznamo?

ODPRTA VPRASANJA - respondent nanj sam napise odgovor

DIHOTOMNA VPRASANJA - Kjer sfa samo dva moina odgovora (da/ne,
ponavadi dodamo $e ne vem)

7APRTA VPRASANJA IZBIRNEGA TIPA :

» ponudimo odgovore, da jih respondenti izberejo (enega ali vet)

»  Ali vprasanje kjer od RESPONDENTOV pri¢akujemo RANGIRANJE

»  STOPNJEVALNE LESTVICE (zelo - nifi niti - splon ne)

Lahko fudi kombiniramo razliéne lipe zapriih vprasanj, s pomodjo tega lahko
izoblikujemo LESTVICO (izbimo vpraianje s stopnjevalno moznostjo odgovorov)

Na_konkretnem_primery predstavi_prehod od raziskovalnega problema na
raziskovalno vprasanje ali hipotezo.

Podrodje: odnos med radi. inZzenirjem in slab3e gibnim pacientfom v sobi
Raziskovalni problem: spremijanje pacienta med celotnim postopkom
Raziskovalno vpradanje: katere oblike pomoéi nudi radiolodki inZenir delno
okretnemu pacientu med postopkom?

Hipoteza: inZzenir pacientu med postopkom nudi razliéne oblike pomodi
Operacionalizacija hipoteze: raziagd postopkov, pravina namestitev, pomoc&
pri premikanju, oblacenju in slkaenju '

Kal je anketiranje? Poleg tega podrobneje pojasni izbiro vzorca kadar felimo iz
vzorca sklepati na populacijo.

Anketiranje je uporaba vprasalnikov na vedjih skupinah fjudi, ki jim recemo
ankefiranci. Lahko je namenjena opisu pojava, predstavijenega z opisno
statistiko ali raziagi zvez med spremenljivkami s pomoéjo andiiticne statistike.
Najpogosteje izberemo ENOSTAVNI SLUCAJINI VIOREC, pri katerem imajo vse
enote populacije enako moZnost, da so izbrane.

ObrazloZi poime in dodaj primer iz svoje stroke.
'» Raziskovalni problem —® Zem bomo govorili
(odnos med radi. inZenijem in slabse gibnim pacientom)
% Raziskovalno vpraianje  —onkretno vprasanje o tem
(katere oblike pomodi nudi inzenir delno okretnemu pacientu med postopk.2)
» Hipoteza —® trditev ali domneva
{inZenir pacientu med postopkom nudi raziiéne oblike pomocdi
» Operocﬁdnolizoci]o —konkretno na&rtovanje raziskave
(razlaga postopkov, pravilna namestitev, pomod pri prem., obla&enju, slag¢enju)

Opazovanie.

» raziskovalna metoda, kadar je nacrtovano, sistemafiéno, preverieno,
smotrno, omejeno, iz&rpno in belezeno

> je gledanje in/ali posiutanje vedenjd, dejanj in interakcij

» pii opozovanju se ni potrebno zanasati na iZjave udeleZzencev, ampak je
zaznavno njihovo ravnanje

» zbiramo podatke, ki jih kvantificiramo ali kvalitativne poda. v obliki besedila

» predmet opazovanjca so lahko specifiene osebe, dogodek dii situacije

» glede na predmet opazovanje je potrebno v napre] nacrtovati korcke
opazovanja (lzbira okolja, opredelitev kaj bomo beleli, uspos. opazo.)

> glede na viogo opazovalca lo&imo odkrito (opazovalec se predstavi, lahko
tudi sodeluje) in skrito opazovanje |poteka z udelezbo ali ne, opazovalec
ne pove pravega razloga svoje prisotnosti).

» Prednost v primerjavi z drugimi nadini zbir. pod.: neposredno in celovito.

$» Pomaniklivost: opazujemo lahko sedanjost, samo zunanje pojave (vedenje,
ne razlogov za vedenje) in ne more biti dolgotrajno (iZieme)

Kai je strategija in kaj metoda?

Strategiia: pomeni Sirsi okvir organizacije in strukiure raziskovania, ki se nanasa
na celofen, dolgotrajnejsi potek aii organizacijo :

Metoda: nadin, kje in kako bomo iskali odgovore na naia vprasanja

Primeri kvalitativnega raziskovania

» doivljanje bolecine med premikanjem pacienta

» pripisovanje smisla slikanja pljuc

$ razumevanje bolezni (nezmoznost opraviti doloen gib)

Raziskovalni problem s pomog&io intervjuja
» kako so pacient zadovoljni z delom inZenirja na oddelku za slikanje pliuc

Katero raziskovanje se uporablia-kvalitativho ali kvantitativho
»  vse bolj oboje, kvalitativno (v zdravstvu v tujini)

Tri glavne oblike raziskovaine metode

» deskriptivna ali opisna (podaike zberemo z opazovanjem ali spragevanjem
in v pojav sam ne [posegamo, podatke obdelamo kvalitativno ali kvantitat.)

» eksperimantalna (v nadzorovanin  okoli¢inah posegamo v pojav in
ugotavljamo vzroéno-posledicéne zveze med posegom in posledico)

» zgodovinska metoda ali analiza virov (nanasa se na prou. dokumentacije)
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Elementl naértovanja itudile primera?

¥ proglod projekia

¥ leranskl postopkl zbiranja podatkov

¥ vprasania Sludie primera in predvidene vire odgovorov

» glavne elemente za konéno porocilo o studiji primera

Interakella med Student! in klini&nimi mentorji pri praktiénem poukuy

blranje podatkoyv: med razliénimi starostmi tudentov in na razliénin oddelkih
vpratan|a: kako vpliva starost na interakeije? Kako tim vpliva na interakclje?
Glavnl slementl: kakine so razike med starostnimi skupinami,...

Blementl razlskovalneaa predloga
¥ naslov, Ime raziskovanca z nazivi, datum

¥ opredelitey problema s kratkim pregledom literature
» pomen raziskave lega problema

¥ cllf Shudije

¥ nadrt raziskave in konkretne izvedbe

¥ predvidena sredstva

Katero strategijo in_ metodo raziskovanja bi izbrali e bi Zeleli ugotoviti, lalo
radioloslkl inZinirji komunicirajo s pacienti?

¥ Strategija: longitudinalna dtudija

¥ Metoda: deskriptivha ali opisna metoda

Ali je v nasi stroki smiselna uporaba eksperimentalnega raziskovanja?

“Primer: slikanje oseb po vstavitvi srénega spodbujevalnika

Populacija: od 30. let dalje ik

‘Eksperimentalna in kontrolna skupina: zdravijene pri osebah, ki se niso opirale
na roko in osebah, ki so se driale navodil in se ne oprale ha roko

Intervencija: osebe, ki so se naslanjale na roko

Merjenje izvidov: racunanje razlik v Casu zdravijenja med osebami s ponovno
operacio in osebami, ki so upostevali navodila

Raziskovalni problem iz naSeqa podro&ja, ki bi ga preuéili s pomocéjo
opazovanial Naér:

Opazovanje medpokiicnega timskega dela na kliniénem oddetku

Kdo bo opazoval: novi zaposleni

Kaj ali koga: radioloske inZenirje v naravnem okolju

© Koliko &asa: 2 tedna

Kje: na klinicnem oddelku
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RINCIP - OVALNEGA DELA

Znanost = oblika znanja, nastane s pomocjo znanstvenega
raziskovana

Od druglh oblik znanja se razlikuie = vegja objektivnost, zanesljivost,
vallavnost, sistematicnost, sploinost, natan&nost ‘

Palrebno jo opraviti toéno dolo&enea korake, kin am zagotavijajo da
pricdemo do znanstveno utemeljenega odgovora na nade vpraignje
Poznall moramo naceld raziskovalinega dela

Javadall se moramo etiénih dilem

Upotlavall moramo u&inek znanstvene razlage pojavoy = spPoznavna,
prakficna ‘

Vpliva na nase vsakdanje razmisljanje

INACILNOSTI RAZISKOVALNEGA DELA NA PODROC JU ZDRAVSTVA

Ima svojo specifiko :
Umeicenost na polie med naravoslovnimi in druzbenimi vedami
Kombinacija razliénin pristopov

Raziskovanje se razvija somerno z razvojem drugih ved

OSNOVE POSTOPKOY RAZISKOVALNEGA DELA

Poznati moramo konkretne korake in postopke raziskovanja
Pomembna = faza naértovanja raziskovanja

Opredelitev problema

Pregled in kriti¢no branje pomembno litgrature N
Sprejeli moramo pomembne odlocitve = glede poteka raziskave
Kaj je nad problem

Iz problema izpeliemo vprasanje = bomo uspeino odgovorili
Uporabo kvantitativnih all kevalitatiynih metod

Katera populacija bo vkljuZena

Kako bomo podatke zbiraii, jih analizirali

Kvantitativni pristop = eksperiment, anketa

Kvalitativni / kombiniran pristop = infervju, opazovanje, Studija,
primiera, analiza '

Kon&amo z javno dostopnim porodilom = porocilo, Slanek, diplomsko
/ magistrsko / doktorsko delo

Izpostavimo lahko svoje ugotovitve

INANJE IN ZNANOST

e oy

Znanstveno raziskovanie je sistematicno

Zbiranje in analiza podatkov je opredeljena s pravili

Namen = pridobiti veljavno znanje za resevanje proplemov in
[azUmevanje pojavoy

- L)}

K AISINPYS
» phillke znanja, pridobliena z raziskovalnim delom, sistemati.

Postavljajo se vprasanja = kakien ie svet in kako deluje > vodik
produkciii znanja

lzkustveno znanje = kopicenje izkusen;, izmenjava med ljudmi,
posplosevanje

Vpra$anja zakaj nekaj tako deluje = vpradanja o razlogih za pojave in
zveze med vzroki in posledicami

véasih so razlage pojavov temeljle na visjih silah = vera, magije, miti,
rituali,...

svet lahko poskusamo razlagati s pomodgjo razuma

Temnelil na predpostavki = svet obstaja in ima neko strukturo, ki jo lahko
razumemo in razloZimo

Proces nastajania znania = za razumevanje in obvladovanje sveta je
potrebno pojavom datiimena, razloFiti znadilnosti, vzroke, posledice
Znanije si laho pridobimo (brez znanstvenega raziskovania):

Tradiciia = znanje iz starefsih generacij se prencia haprej, ni potrebno
nova vsega odkrivat, del znanja s&asoma postane neupordben-
katero znanje je pomembno in uporabno je odvisno od druzbenih
okolis&in

Prevzamemo od avtoritet = avtorifetam je zagotovijena neka moc in
so verificirani: znanje je bolj zanesljivo, preverjanje argumentov
avioritete - pripelje do znanja

Osnova intuiciie = s pormogjo pogloblienega uvida na osnovi
kombinacije opazovan]in izkuen

Inspiracija = navdih, originaine sestave ele. v novo celoto - umetnisko
ustvarjanje

lzkuinie = subjektivno, omejena mo¢& posplosevanja, velja samo za
posameznika in konkretne okolit&ine, prenaia se ustno, ni sploino
Logi&no sklepanje = iz posameznih informacij na sploino zakonitost,na
razumu utemelien postopek in je femel] racionainega znanstvengga
raziskovanja, sklepi bi morali bifi empiriéno preverjeni, &e naj bi
pridobili zna&aj znanstvenega znanja

IZNANSTVENO ZNANJE

specifitna oblika znanja

Nastaja v procesu znanstvenega raziskovanja

sisternatiéno in prevetrljivo

Pridoblieno po znanstveni metodi

Tnanstvena metoda = sistem korakov in postopkov na poti do
znanstvenega spoznanja, veljajo dolo&ena nacela (objekiivnost,
zanesliivost, veljavnost, natan&nost, splosnost, sistematiénost)
Oblektivnost = usmerjenost na predmet raziskovanja, izklju&imo vse
subjektivno (stalisca, vrednoste,...]

Zaneslivost = preverljivost rezuliatov, doseZzemo z natanénim
nadzorom in opisom raziskovainin postopkov, drug raziskovalec jih
lahko preveri, ponovi

Veljavnost = raziskujemo res tisto kar Zelimo raziskati in ne kaj drugega




Natancnest = odsotnost dvosmiselnosti in nedorecenost
Sploinast = zagotavija da vgotovitve do neke mere veljajo za Sirdi
pojav kol je bil prouéevani = mogoce jih je posplodifi

SilamaltiGnest = oznacuje organiziranost znanstvenega Znanja v
calolo, slstem ki povezuje zakonitostlin pojme siroke

Lnanstyeno razlskovanie = sistematiéno, nadzorovano, izkusiveno
(armplilenl podatki), kriticno prou¢evanje hipotez

Raglllke med ysakdanjim izkustvenim znanjem in znanstvenim
nanlem

Inanstvena spoznanja so bolj sistematiéno organizirana

Imajo opredeliene pogoje. velja dolo&ena zakonitost

Ireliive so natanéno formulirane

['olom zngnost = nanaa se le na znanstveno znanje kot sistem
ugotovilev, na osnovi znanstvenega raziskovanja, upotaba
nanstvene metode \ ;
Temelini cilii znanosti = sistemna. pojashitev pojavoy, dogodkov,
povezav med pojavi '

Namen znanstvenegd raziskovania

Opis = cilj je, da potrobno opitejo pojav, odgoverijc na vpraianje,
ketere so njegove znacilnost, dimenzje, katere enote ga sestaviiajo,
medsebojno razmerie, ... (Znagilnosti kakovosti zdravsivene nege v
domu, v kraju A) :

. Razlaga = i&ejo se vzrokiin posledice pojava (Dejavniki kakovosfi
zdravstvene nege in njinov vpliv na pocutje stanovalcev)

. Napovedovanje pojavov = da jahko pojave z zavestnimi dejanii
Usmerimo v zazelene izide; zahtevne, drage raziskave, potekajo ved
let, da spoznamo notranjo dinamiko poiava in oblikujemo vzorce
njegovega pojavijanjain spreminjanja (Dostopnost do $portnin igrisc in
vadbe na izboljfano fiziéno, psihicno, socialno zdravie mladostnikov)

ETIENI VIDIKI ZNANOSTI '

. 7nanstveno raziskovanje = invazivno = posega Vv pojav

. Ko zbiramo podatke ga lahko poskudujiemo (prizadetost oseb z
vprasanii, opazovanje)

. Lahko nastopijo skodljivi uginki zakenitosti pojava

. Efigna nadela (kot v zdravstvu) = ne skoduj, delaj dobro

- Varovatije treba pravice oseb, na katerin se izvaja raziskava
Pravice:

. Zaradi vklju&enosti v raziskavo niso kakorkoli prizadeti

. Sami se odlo&ajo o sodelovanju na osnovi seznanjenosti o raziskavi

. Pravica do zasebnosti

. Do doestolanstvea in spostovanja

. Do adklonitve sodaelovanja brez posledic

C Passhing sbtutlive skupine = bolniki, otroci, dusevno prizadeti, starefs,
paparni, umirefocd

L Ohayie pravils slike radskovanja = potrebno je varovati skupine in
el klao v o Ivisnmm all daprivilgiranem poloZaju

Komisija za medicinsko efiko, Ministrstvo za zdravje = pristojsnost za
eti&ni vidik raziskovanja v zdravstvu

7A KAJ JE INANOST DOBRA: SPOZNAVNA, PRAKTICNA, KULTURNA

FUNKCIJA ZNANOSTI

Osnovna vloga znanosti = spoznavnd funkcija > ustvarja znanje
Cilj = objektivno, na razumu utemeljeno spoznanje o pojavih
Znanost = sistem znanja o nekem podro&ju, nastajc z uporabo
znanstvene metode

Na videz neodvisna od druzbe

Tudi izbor raziskovalnih problemov in metod je odvisno od okol¢inin
pogojev

Na nekatera vpraianja znanstveniki ii¢ejo odgovor na sistematicen
nacin, z uporabo raziskovalnih metod = nastajanje zanesljivega,
preverlivega, objektivnega znanja

Nekatera vpra$anja dobijo le neznanstvene odgovore = osnova
posebnega izkustva, fradicije, avtoritet, polifike, ... '
Pogosto prihaja istocasno do identiénih odkritij med seboj
nepovezanih raziskovalcev = pripadnost druzbi

7nanstvena spoznanja nikali niso popolna- ne morejo odkriti vse
resnice o nekem pojavu

7nanstveno spoznanje = zgodovinsko pogojenc in je relativno,
nepopolno ‘

Znanost = odprt, nenehno razvijgjod sistem

7nanost odkriva tudi mogo&e, pomembno zda praktigno Zivlienje
(industr. revolucija)

Praktiena funkciia = vpliv na gospodarski razvoj, odvisen od razvojd
tehnike in znanosti .
Nadzor nad informacijami in znanjem = vir modi, prestiza,
konkurené&nosti dolo&enega gospedarstva

Koristnost uporabe izsledkov, komu koristi / §kodi, ali prinasa le
povetanju dobiCka (oroZje....)

Nastopa tudi v funkciji opravi¢evanjain utemelievanja prakficnin,
politienih, ekonomskih ukrepov

Na videz neosdvisna avioriteta, sklicujejo se nosilci druzbenin procesov
kulturmna funkciia = vplivanje na nain Zivijenja in kulturo neke druibe v
najsiriem pomenu (misenje, dojemanie....)

Vpliva na druge oblike zavedanja (religijo, moralo, umetnost,...)
Inanost vpliva na treh podroéjih :

spremenjen odnos &loveka do narave = Elovek nadrejen naraviin
jasno locen od nje

Matematizaciia migienia = kvantitivno opredeljsvanje pojavoy,
izrazanje v §tevilkah, koliginah

Redukcionizem = zo7i vse, tudi kvalitativno razlicne pojave na tiste

prvine, ki se dajo matematiéno natan&no pojasniti, omogocajo
znanstvene napevedi z uporabo eksperimentalne metode;

pomembna vioga v preteklosti pri razvoju znanost




. Danes sa bol| uveljavija celostna obravnava= holizem,
interdiscipliniranost, kombinacija metod

ZNAM[V‘ENO‘MI!,SKQ\[ANJE vV ZIDRAVSTVU: SPECIFIKA NOVIH

RAZISKQVALNIH POLI

. Inamiveno raziskovanje ima umeséenost v polie med naravoslovnimi
Iy cliuzboslovnimi vedami '

. Jdaviivo In zdravie, pojava ki vkljuéujeta fizicne vidike in psiho-

woclaline dejavnike
Jeliavslvene vede = znanost o zdravstvenih pojavih (iscejo $e neznane
inacinosti in procese, preverjajo hipoteze....) in so stroke {z uporabo

labreliénega znanja se ukvarjajo s konkretnimi problemi, povzroajo
spremembe v Zeleni smeri)
Povezava med znanostjo in stroko = v nenehnem preizkuianju
prakticne uporabnosti znanstvenih ugotovitev pri uvajanju sprememb
in znanstvenim prougevanjem in iskanjem zakonitosti pojavov iz
dolo¢enega podroja

ZACETKI IN RAZVOJ

-V zdravstvu so se pojavile nove dejavnosti, ki jih danes opravijajo
razlicéni zdravstveni delavci

-V prinodnosti pa se bodo le ti verietno spet drugace reorganizirali in
preimenovali

- Ti poklici so bili v za&etku utemelieni na prakficnem (z izkustvi)
pridoblienim znanjem, izobrazevanje je bilo podobno vajenitkem, ni
temeljilo na teoretfiénih osnovah

- Te poklici so na meji med naravosioviem, tehniko, druZbosloviem in
humanistiko = teoretiéna in prakticna usposoblienost

. 7dravstveno delo mora potekati na znanstvenih osnovah = ustvarjeno
mora biti s pomodjo znanstvenega raziskovanja

RAZLOGI PROTI IN RAZLOGI ZA RAZISKOVANJE

PROTI: :

. 7araziskovalno delo moramo imeti percejine metodoloiko znanje

- Razskovanje zahteva specifiEno usposobljenost = pridobimo z
izobrazevanjem (3tudijski program, samoizobraZevanije)

. Ker vedina zdravstvenih delavcev ni imalo metodoloskega znanja, je
veljalo prepri¢anje da to ni pomembno

. Razlog: raziskovanje draga in zamudna dejavnost = stroiki z
raziskovanjem in Easom osebe ki raziskuje (opredelitev problema,
hipoteza, literatura, obdelava podatkov)

- Ugotovitve so lahko v neskladju s pricakovanii

- Raziskovanje ni primerno za iskanje odgovorov na vsako vpradanje
(moralna, politiéna, religiozna vprasanja)

. 7 znanstvenim raziskovanjem ne moremo priti do konéne resnice o
pojavu, le do modela resnice
Moznost zmot pri raziskovanju (vsebnost Zeleza v $pinadi)

IA:

- Rariskovanje omogoca vedno nove, bolj natan&ne in poglobliene
razlage pojavov = podlaga za uspeino uvajanje Zelenih sprememib v
korist uporabnikov in izvajalcev zdravstvenih storitev

. Inanstvene resnice je moino kadarkoli ovreci

.V znanstveno raziskovanje vgrajen metodi€en dvom = omogoca
razvoj (dvemim torej sem)

. Prekii¢ni razlogi = ekonomski (za zdravstveno delo se porabijo velika
sredstva, pomembno je kako se porabijo); spoznavni  (potreba po
razumevanju dejavnosti, nastanek, razvoj, delovanje); politicni
(odlo&anje o razporejanju sredstev za razvoj dejavnosti)

- Efi&ni razlogi = dobrodelnost zdravstvenih delavcev, ker smo vsi ranljivi;
samo dobri nameni in Zelie pa lahko v&asih tudi skodujejo
uporabnikom

. Del izobrazevalnega procesa = pomedejavnosti, potrebe po
spremembah, posegih
Razlogi za majhnost uporabljanja raziskovalnega znanja:

- Pomankanje znanja = ne poznajo raziskav, tezak dostop do knijiznic,...

- Nimajo zaupanja v ugotovitve raziskav, ki lahko zanikgjo tradicionalno
znanje

- Nimajo dovolienja za prekinitev fradicionalnih nadinov dela in
uvajanje sprememb na osnovi raziskovalnega dela

- Premalo spodbude delovnega okolja, malo pozitivnin sankcij

. Raziskovanje povela ugled poklica in profesionalizem = podaljano
izobrazevanje, utemeljitev na teoretiénih osnovan

- 7dravstveni delavci morajo svojo prakti¢no dejavnost opirati na
teoreticne ugotovitve, pridobliene z znanstvenim raziskova.

PREGLED NEKATERIH RAZISKOVALNIH VPRASANJ V ZDRAVSTVENIH VEDAH

_ 7Zdravstvene vede obravnavajo probleme v zvezi z zdraviem

-V procesu skrbi za zdravie je vec elementov = izvajalci zdravstvenin
storitev

- 7a kakosvost zdravstvenega dela in doseganje naértovanih izidov
posegov moramo vedeti kdo zdravstveni delavci so in kaj je vsebina in
kakovost njihovega dela

. Razvitost neke vede = odvisna od tega do kolikine mere razvije
konzistentne teorile o svojem podrocju
Kdo sem

- Ta vprasanja so usmerjena na druzbeno ozadje dejavnosti, na viego in
razvoj poklicne skupine

- Vprasanja o samoidentifikacii poklicne skupine

. Raziskovalci s tem odkrivajo razlike med podskupinami in sloji v poklicni
strukturi zdravstvenega varstva = socialni izvor, vrednote, prepricanja,
stereotipi, predsodki,...

- Vpliv osebnih in skupinskih znacilnosti izvajalcev na izide zdravstvene
obravnave je velik = pomembno podrocje
Kaqj in kako delam

- Najpomembnejia vprasanja za prakso

A S Y




. Povezana 1o & kini&nimi raziskavami

. Razskavalnl problem = podrogje dela, drugacnost od drugih strok,
dafinlanie novih podrocij, kakovost dela, metode...

. Pestavijale se vpraianja o vsebini in kakovosti dela, delovnih
podiodih, o iezlikah med poklicnimi dejavnosti med boln&nico, .
ghupnoste, vioga posameznega pokica

(Il | lleloterapija?; Kaj delajo fizioterapevii?)

’llml In temu delam

. Wkanje notranjin zakonitosti, smisla in razvoj teoreticnin posplositev
Pracimel raziskovanja = kar je pred strokovnim dejanjem, razlogi zani,
ke stoji za dejanjem, kaj je smisel in namen dela
Mo kakinem vrednostnem sistemu je zasnovano delo v zdravstvy
V kakinem druzbenem in politicnem kontekstu poteka
Kateri so spoznavni in prakficni cilji raziskovanja

. Vprasanja o druzbeni odgovornosti zdravstvene dejavnosti

. 2veza med strodki in u&inki ‘

- (Kakien vplivima izobrazba RT ing na umrljivost v 5LO%)

Problem v raziskovanju v preteklosti in frend sedanjosti

. Preteklost = najvel|i problem premajhna usposoblienost za
znanstvenoraziskovalino delo (odklanjanje znanstvenega pristopa)

. Danes = strokovno delo mora biti utemeljeno na znanstvenin
ugotovitvah (na dokazih temeljoa praksa) se mora uveljavijati kot
norma v zdravstvenem varstvu

. Odprto vprasanje = kako razgifjati raziskovanje in ivajat ugotovitve v
praksi, katere metode uporabljati

.V prihodnosti bo vec interdisciplinamega raziskovanja kot
kompleksnega pojava, vecja bo orientacija v skupnost, povezovanie z
uporabniki, akcijsko raziskovanje za spreminjanje prakse

odro&ju zdravstvenih ved v Sloveniji
7 vatanjem Stevilo zaposlenin v zdravstvu se veca tudi obseg in
keikovost raziskovanija

. Uvajanje pouka raziskovalne metodologije = raziskovalna pismenost,
spreminja odnos poklicne skupine do na dokazih podprtega znanja

zliénih ravneh: .
Relikavalnl projekll = studenti jin izvajojo pod mentorskim vodstvom

{diplarmske / maglstrsko delo)
L0 ke unarne financirani (podiplomski project predavateliev)
lavaniu 2 uporabnik iz zdravstva ali civilne druzbe
» bl minlstestva za znanost ali v okviru
skovilnih projekiov

Wi islne pol celotnega raziskovania, predvidimo
_Besnime palreben &as, pripomocke
Lie & seEnanime se § podrotjem natega raziskovania

- Razpravas kolegi / izkutenimi raziskovalci = precistimo nade ideje,
vprasanja, jin natanéno formuliramo

- Ko nam je jasno kaj i radi in kako bomo fo naredili = napisemo
dispozicijo (raziskovalni prediog)

. Potrebno je poznati korake raziskovalnega dela

KORAK! V RAZISKOVANJU

. Razskovaino delo poteka sistematiéno in organizirano

. Koraki raziskovalnega dela vodijo od vpraianja do odgovora

. &eima odgovor znacaj nanstvenega znanja, morgjo biti koraki
opravijeni na dolo&en nadin = rigorozno

. Proces zaporedija korakov ni nujno popolnoma linearen = véasin se je
treba vracati nazaj k ze opravljenim korakom in jih ponovifi

- (opredelitev raziskovalinega probiemo/vpro§dnje, pregled
pomembne literature, dolocitev raziskovalnega nacrta, zbiranje
podatkoy, analiziranje podatkov, interpretacija rezultatov, pisno /
javno dostopno porocilo)

OPREDELITEV RAZISKOVALNEGA PROBLEMA ALl VPRASANJE

. Razskovanje ni samo zbiranje informacij = usmerjeno in sistematiéno
iskanje odgovorov nad vpraganja dli restive problemov

- Prvi korak = izbor in opredelitev raziskovalnega vprasanja / problema
3 glavni viri idef za raziskovanie:

. lzkuinje = zaradi problematicnosti, nerazumijivosti pojavoy, nam
predstavijajo izziv (zakaj to tako delamo/nading..)

. Branie sirokovne literature = z branjem ugotovimo o katerih femah ni
nobenih raziskav, moznosti za ponovitev Ze obstojedih raziskav,
priporocila za nadalino raziskovanie; zastavljamo si vprasanja ali bi to
delovalo v nagem okolju, v ¢em so razlike- kakine teorije so prisoine
na nasem podrocju

. Teoriia = preverjanje in testiranje teoretiénih konceptov v praksi je izziv,
vpraganja preverjcjo pomen teorije

- Ideja o raziskovanju j& nedodelana

- Razpravijatije treba e z drugimi kolegi, ljudmi, uditelji, prakiiki,...

- Prvafaza = uporabna mozganska nevinhta

- Kasneje kiticno pretresanje prvih idej ki se morgjo izoblikovati v
izvedijiv raziskovalni nacrt '

. Seznam vprasanj ki si jin zastavimo o problem = kaj pomeni da je nekaj
problem?, Ali je to resnicno problem ali se to zdi meni?; Kdo ga $e vidi
kot problem?; Ali je to pomembne problem?; Ali bo to raziskovanje -
komu koristilo?; Je problem mogode raziskovati?; All potrebujem
dovolienje eticne komisije?; Ali ni vprasanje presplogno, se lahko
definira in merig; imam dovolj znanja da se ga iahko lotim?; je
raziskovanje izvedijivo?; Je dovolj ¢asa?; Kdo bo sodeloval?; Bodo
udelesenci soglasali in sodelovalig: Material, oprema, denar; Alise
viozeni trud izplata?; Je zanimivo/novo? Bo koga/mene zanimalo?

. Ta vprasanja pomembna = zaradi obdobi krize in obZutkov da stvar
ne gredo dobro .




Lotlley raglskoyvalnedaa problema na raziskovalno vprasanje ali
hipotero

Jotllev o razlskovalno vprasanje / hipotezo na katerega bomo
pelgovaral

Meladu ek = od opredelitve Sirokega podrogja raziskovanja gremo
il apracelifey raziskovalinega problema in nato na raziskovalno
ypralan|e/hipotezo-> dokonZno oblikujemo Sele po pregledu
[Iferciture

(proucevanje sirokega podroéja odnosov med zdravstv. delavce

tolodanaga poklical

Maddliulemo z operaciondlizacijo = konkretno nacriovanje raziskave,
razlskovane pojme definiramo tako da jih merimo

7aénemo z oblikovaniem variabel = razlaga postepkoy, dajanje
Informacij '

Oblikovanje indikatoriev = lestvice, ki merijo stopnjo temeljitosti razlage
all razumljivosti

Pomembno je preveriti jasnost opredelitve raziskovalnega vprasanja

Iz vprasanja mora izhajati kaj raziskovalec namerava

Uporabljati moramo beside z jasnim pomenom (meriti, razlikovati,...)>
za zadetnike, za uporabo kvantitativnih metod

Za vsakega raziskovalca je pomembno, da pozna odgovor na:

Kam grem?2 Kqj je moje vprasanje?

Kako bom prisel iag Kakine metode bom uporabljal za iskanje
odgovora?

PREGLED LITERATURE IN KRITIENO BRANJE

Vse znanje je shranjeno v znanstveni in strokovni literature in na
svetovnem spletu

Do njega pridemo z iskanjem s pomocjo klju¢nih besed po bazah
podatkov -

Pregled literature poteka ves &as raziskave in ne le na zacetku
Uvodni/glavni pregled literature = obsega % do fretjino nasega casa
Kasneje pregledujemo literature ob&asno = specificna metodoloska /
teoreticna vprasanja

Pri pregledu literaiure izvemo kaj so drugi pisali o nasi temi = pomo&
pri oblikovanju hipoteze

Hipoteza ni potrebna pri eksploratornem raziskovanju = o problem ni
veliko znanega

Iz $tudi] se poudimo tudi o naértu raziskovanja = izognemo se napaéni
raziskovalni strategiji

7 navedbo avtora in iz upraviéenih raziogov lahko upeorabliarmo ze
razvite raziskovalne instrumente (vprasalnike)

Opredelitev pojmov, konceptov, variabel = polj veliavna &e se ujema
z uveljavijeno strokovno terminologijo

Seznanitev s previadujo&imi teorijami = pomemben pregled literature
Pomen besede pregled literature:

Besedilo v katerem je predstavijena in komentirana pregledana
literatura, sestavni del Elanka/samostojni Elanek

Dejavnost raziskovalca = i§€e, pregleduje in ovrednoti literature z
dolo¢enega podrogja )

Namen pregleda literature

Odkiiti katere raziskave so bile opraviigne na podrogju, kin as zanima
Ugotoviti, katere raziskovalne strategije, metode in tehnike bi bile
najprimernejie

Pomagati opredeliti pojme, koncepte, variabele nacrtovanega
raziskovanja

Poiskati teoreti@ni okvir, v katerega bo raziskava umei&ena
Identificirati mesto nase raziskave v kontekstu znanja z doloCenega
podrocja

Za uspesen pregled literature je nujno kriti¢no branje

Stalno preverjamo aviorjeva izhodidca, postopke, zakljuCke = tekstu
postavljamo vpraianja, najti moramo odgovor

Veljavna in zanesljiva = tista raziskava, pri kateri so bili opravljeni vsi
koraki raziskovalnega dela

Pri vsakem besedilu si zastavljamo {kriti€no branje}):

Kai [e predmet raziskave/kai raziskuje? = odgovor nam da Ze naslov,
izviecek ali dalj$i povzetek

Kateri so razlogi raziskave/zakai ie raziskava potrebna? = navedeni
razlogi za obravnavo izbranega vpraianja, navedeni morajo biti
financeriiin eventualni nadzomi organ

Kako je raziskava potekala? = nadrt mora ustrezati vpralanju, pregled
literature mora dokazati avtorievo poznavanje pomembne novejie
literature; opredelitev konceptov in variabel mora biti jasna in
enoznadéna; predstavijen mora biti naéin oblikovanja raziskovalnih
instrumentov in preizkuianja, ali naveden vir e so bili uporabljeni Ze
obstojedi instrumenti, dokazana mera biti eticna neoporecnost

Ali so ugotovitve razlozene, utemeliene, pomembne? = predstaviti
postopke obdelave (kvantitivne in kvalitativne) rezultati v
tabelah/grafih morajo biti napisana razumijivo

Kako se zakliuéki ujemaio z namenom raziskave? = kako se zakljucek
ujema z za¢etkom (namen raziskave), ali so rezultati tako preprecljivi
da bi jin lahko uporabili pri lastnem delu '
Kakovostna dela lahko vioZimo v osebno bazo za kasnej$o uporabo

1ZDELAVA NACRTA RAZISKAVE ‘

Na&rt = opis kako predvidevamo potek raziskave, vsebinsko kot glede
na sredstva za njenc izvedbo

Je sestavni del raziskovalnega predloga/dispoziciie, obvestimo druge
o nasem namenu

Tudi nam pomaga jasno formulirati vprasanja in nacrtovati iskanje
odgovorov nanje




Vishile = ulemeljitev izbora problema, namene in cilie raziskave,
predime! proutevanja, populacijo in vzorec, izbrane metode in
sicdegle In postopki raziskovanja, pricakovane rezultate, druge
slsmenle (&as, denar, kdo kje,...)

Seclownl del naérta = opis izbora strategij, metod, postopkov
icinstvenoraziskovalnega dela

Sliclaalicr = irgi okvir organizacije in structure raziskovanja, nanaia se
I caloton, dolgotrajnejsi postopek/organizacijo razi.
Melode = nadini, kie in kako bomo iskali odgovore na nasa vprasanja

I'uslopki/tehnike zbirania podatkov = konkretna zajemanja informacij
(opazovanje, spratevanje)

Strategije

Studija primera = pegloblieno cbravnavamo enega ali majhno stevilo
primerov, lahko z uporabo razliénih raziskovalninh metod
Longitudinalng $tudiia = podatke zbiramo skozi dalj§i ¢as, na ved
¢asovnih toé&kah na enak nadéin

Primerjalna Studija = med religijami, drzavami, Studenti,...

Presecna $tudija = ngjbolj pogosta, pojav opazujemo samo na eni
tocki v ¢asu

Akcijsko sodelovanie/intervenciiska Studija/sodelovalno raziskovanje =

reflekiirana, raziskana uvedba neke spremembe v konkretno okolje z
enakopravnim sodelovanjem raziskovalca in subjektov raziskave; ni
primerna za diplomska dela

Pilotna $tudija = preskusna, manjia raziskava pred glavno raziskavo za
preskus metode, instumentov, vzorca; da informacijo o tem ali smo
raziskavo dobro nacrtovali

Metode

Deskriptivna/opisna metoda = podatke zberemo z opazovanjem ali
sprasevanjem, doblieno lahko obdelamo kvantitativno ali kvalitativno
Eksperimentalna metoda = v nadzorovanih okolis&inah posegamo v
pojav, ugotavljamo vzro&no-posledicne zveze med posegom in
posiedico

Zgodovinska metoda/analiza virov = proucevanje dokumentacije ali
materialnih ostankov pojavov dli procesov (to ni pregled literaturel)
Nacéini ali postopki zbiranja podatkov

(sestevanije, opazovanje, merjenje)

Postopki s katerimi iz pojava zajamemo podatek, ki se nanaia na
proueni vidik

Pri nagitovanju raziskovanja moramo zagotoviti njegovoe veljavnost in
zanesliivost in se izogniti pristransicost]

Veliavnost = lodimo na zunanjo in notranjo

Nofranja = raziskovaini instrumenti merijo tisto kar nameravamo meriti,
podatki ki jih dobimo so prava podoba dogajanja ki ga zelimo
proucitijasna mora biti zveza med koncepti od problema do nacria

raziskave, variabilami in indikator]i; pomemben je razvoj lastnin merskin
instrumentov (vpradalnikov,...)

Zunania = rezultati so primerljivi s podobnimi studijami, ugotoviive, ki so
posploiliive tudi izven ckolja nadega raziskovanja; ogrozi jo lahko
napacna izbira vzorca f pogoji zajemanja podatkov

Zanesljivost = stopnja do katere bi bili podatki identiéni, &e bi studijo
ponovili v drugem prostoru in ¢asu; na zanesljivost vplivajo okoli3cine
Preverliivost = nujen process raziskovanja in njegovih elementov, ni
zadosten pogoj za veljavnost

Pristranskost = posledica dejstva da vsako raziskovanje poteka v
druzbenem okolju; raziskovalec in objekti raziskovanja reagirajo drug
na drugega, popolno objektivhost tetko dosezemo, ljudje razli¢no
reagiramo na razli¢ne dejavnike; lahko pa uporabimo postopek
triangulacije = kombinacija strategij, metod, teorij z namenom
nadommestiti Sibkost enega pristopa z modjo drugega, zahteva ved
casa, sredstev in raziskovalceyv

PISANJE RAZISKOVALNEGA PREDLOGA (dispozicije, raziskovalnega
protokola, prijave na razpis & financiranje dela)

Namen = pridobivanje dovoljienja/sredstev za romskovonje
Dokazuje naso usposoblienost za roznskovcmje

Koristi nam za razéii&evanje ide] in pripravo realistiénega
raziskovainega nacrta ‘

Uporaben kot vodilo pri pisanju zakljuénega porodila/ izhodiice za
diplomsko, magistrsko, doktorsko delo (dispozicijal

Obsegati mora razloge za raziskavo, predvidene metode,
pricakovane rezultate, uporabnost raziskave

Nekatere ustanove imajo pisana pravila za oblikovanje rcaskovolnego
predloga/obrazce

Pri pripravi je koristno slediti:

Napisite cilj raziskave in raziskovalnega vprasanja &im bolj jasno, v
kratkih stavkih (ne presiroko}

Zelo na kratko povzemite najpdmembnejio literature = dokazujete
poznavanje podrogja, z nadaljinim delom ga boste poglobili,
naveiete pa vprasanja na teoretiéni okvir

Opredelite celovit nacrt raziskave, izbor pristopa in metod = izhaja iz
ciliev raziskave-> priprava indtrumentov za zbiranje podatkov
Odlocite se koga boste prosily za finanéno podporo, e imajo
ustanove obrazce jih uporabiie

Poiscite si mentorja med ucitelji/izkuienimi raziskovalci

Predvidite obdelavo podatkov in prikaz rezultatoy

Bodite kratki in jasni, &lani komisije nimajo veliko Easa za branje
Preverite ali je potrebno predloziti dodatno dokumentacijo
(priporodila, dovolienja)




. Wealslitne ecenite &as, sredstva, znanje, zmoznosti in njim prilagodite
nac razlskovania
i boll natan&no ocenite predvidene strodke, kasneje je tezko prositi
o cloclaitne srecstva
Blamentl raziskovalneaa predioga
Mol (lahko je delovni), ime raziskovalca z nazivi, datum
Opitadelley problema s kratkim pregledom literature
Pomen ragskave tega problema
) Stuclije
Madi! rczskave in konkretne izvedbe
Pracvidena sredstva
Mraden oddate prediog morate preveriti ali vsebuje vse zahtevane in
piiporotene elemente, in alije bil izdelan v skladu z nageli in koraki
lgclalcive
Obweg predioga= ponavadi dolo¢en s pravili usianove kamor se
predlog oddaja, ponavadi ne presega nekgj 1000 besed

1ZIVERBA RAZISKAVE: KVANTITATIVNI PRISTOP
4 glavni naéini zbirania podatkov = kvantitativni, kvalitativni,
kombinirani kvantitativno-kvalitativni pristopi
Kvanlitativni pristop = pridobivanje podatkov ki jih lahko matematiéno
obdelamo in pokazemo rezultate v Stevilski obliki

QSNOVNE INACILNOSTI KVANTITATIVNEGA PRISTOPA

. Uporablja se v vseh vedah, previaduje v naravosiovnih
Pojave poskuia reducirali na merljive koli¢ine, ugotavijati znaciinosti
(opls) in jih pojasniti, obrazloZziti
Zunanji, objektivni pogled na pojave, neosebno, splo$no veljavno
znanje

- Ugotovitve so preverlive, kadarkoli jin je mogoce ovredi
Znacina deduktivna logika = iz teorije izpeljiemo hipotezo, preverjamo
jih tako da jih primerjamo z izmerjenimi podatki o prouCevanem
pojavu; predpodstavia da Ze obsaja neka teoreti¢na predpodstavka
0 pojavu
Inclukcija = obratni process, sklepanje iz posamicnega na splosno,
izhajamo iz samega pojava in z preucevanjem brez vhapreiinjih
predpodstavk pridemo do splosnin ugotovitev (kvalitativno
raiziskovanje) ‘

RICSPERIMENT
Cbllker intervencljske studije _
Nadzarovane poseganje v pojav in ugotavijanje posledic
Dokt nadrtovan, omogoéa prikaz sistematicnih uCinkov vplivanja
peacviine spramenljivke na odvisno sprementljivko ‘
G spremenivkl morata biti nadzorovani = da se izognemo
porludreannk cntl
Medflendfe | nadzor zagotoviti v i ihoratorijskin pogojih

. Randomizirani nadzorovani poskus = najvisji standard klinicnega
raziskovanja, uporablja se za oceno klinicne intervencije
Koraki eksperimentainega raziskovanja

. Definiramo populacio = (judje po 65 letu, osnovnosolci, ...)

. lzbira vzorca = ki bopredstavijal populacijo, vsebovati mora vse
strukturne znadiinosti, da bo reprezentativen

. Enole vzorca razvrstimo v eksperimentalni in kontrolno skupino = vsaka
enota vzorca ima enake moznosti da pride v eksperimentaino ali v
kontrolno skupino; populacijo razdelimo v 2 skupini, eksperimentalni
skupini uvedemo dadatno dejavnost

. lzvaianie eksperimenta/intervenciie = vpelievanje neodvisne
spremenljivke v proucevani proces, raziskovalci pogosto prikrivajo
prave cilie eksperimenta zato so moine dilems

. Metienie izidov/zakliugek = razlike med intervencijsko in kontrolno
skupino '

- Eksperimentalna oblika =najenostavnejsa oblika, sistematicno
nadzorovan poseg; tega pri kontrolni skupini ne izvedemo, vsi drugi -
pogoji pa so enaki

. Podeg deluje kot neodvisna spremenijivka, izid pa kot odvisna

- Primerjamo obe skupini po posegu, Ze se med seboj razlikujeta
sklepamo da je to posledica intervencije ali posega

. Kvaz eksperiment = oblika eksperimenta, poteka v naravnem okolju in
ne v labora.

- Vsi pogoli ne morejo bifi nadzorovani, zakljuckov ne moremo tako
posploievati

- Pri eksperimentu je pomembna etika -» poseganje v Clovekovo
integriteto

- Elemente eksperimenta imata tudi evalvacijsko in akcijsko
raziskovanje

. Evalviramo dolo&eno novost dli spremembo, ki smo jo uvedliin
ocenjujemo posled. :

. Akciisko raziskovanje = ve& zaporednih korakov, faza akcije se
izmenjuje s fazami andlize, refleksije in evalvacije akcije

- Na podiagi ugotovitev se akcija ponovi v enaki ali nespremenijeni
obliki

ANKETA .

- Zbiranje podatkov s pomogjo sprasevanja (vpradalniki=> izpolnjujejo jih
anketiranci)

- Interviu = ustno zastavijanje vprasan] na katere intervivjanci
odgovarjajo prosto s svojimi besedami

. Prednost = omogoéi pojasnitev dolodenega vedenja, ugotavliamo
opazovanju nedostopne pojave, spradujemo lahko po preteklostiin
prinodnosti; zagotavijamo reprezeniativnost in sistematicen pregled
pojava v Easu in prostory '

. Pomanklivost = kot podatek jemlie izjave posameznikov inne
njihovega dejanskega ravnanja

L ——




7 dolo&eno zanesljivostjo sklepamo da obstajajo povezave med
besedami in dejanii [judi

$ skrbnim nad&rtovanjem vprasanj in dovolj velikim vzorcem lahko
pridemo do zanesljivega znanja o pojavu

s pomoéio ankete lahko sprasujemo

Po staliscih, mnenijih, prepri¢anjin

Po dejstvih (zdravstvene tezave, navade,...)

Po splednih demografskih znadiinostin populaciie (spol, starost,
dohodek, tip bivaliséa,...)

Po poznavanju oz znanju, &e nadriujemo dejavnosti za promocijo
zdravija, razliéne oblike svetovan;...

pomankljlvosti anketiranja

Ne vemo ali izrazi ki jih uporabimo v vpradainiku pomenijo isto za vse
respondent

Vpraganje lahko vpliva na odgovor = odgovarjanje je subjektivno
pogojeno, lahko z drugimi vplivi

Vpradalnik z zaprtimi odgovori = sili v vnaprej pripravijene odgovere,
lahko se ne ujemajo s stalig&i/deljstvi po katerih spraujemc, lahko se
zatekajo k uporabi zazelenih odgovorov o katerin velja druzbeni
konsenz

Postopki razvijanja vpra3alnika

Uporabimo lahko ze izdelan in preizkuien vprasalnik = dovolienje
avtorja )

Ob pomoéi mentorja ga lahko razviiemo sami, e imamao ozek pojav
Razvijanje anketnega vprasalnika = pripravijalna faza, pilotska studija,
izvedba ankete na nadrtovanem vzorcu

Prvi 2 fazi sta najpomembnefi

Pripraviicing faza = nekaj Casa prezivimo v okolju, ki ga Zelimo
prou&evati, opazujemo in se neformalno, usmerieno na raziskovalni
problem pogovarjamo z razliénimi ljudmi; ugotovitve si zapiiemo,
razmislimo, osnova za sestavijenje vprasanj; to naredimo tudi &e okolie
e poznamio, § pomMocjo anketnega vpraianja pregledamo
literature=> poskusno sestavijen vpras,

Pilotna Studija = vprasania lahko pustimo 3e odprta/polodpria, od
poskusnih respondentov izvemo o razumijivosti, zanimivosti, frajanju
izpolnjevanja,... zajamemo majhno tevilo oseb (10, bolje 20-50).
odvisno od razlik znotraj proucevane populacije, na tej osnowvi
dodelamo obliko, besedilo in strukturo vpraganj, dologimo dokonéno
velikost vzorea in nacin ratunalniske obdelave

lzvedba ankete = popravijen vprasalnik, najlaZia so zaprta vprasanja s
fiksno moznostjo ocdgovorov

Pravila naértovanja vprasalnika
Vprasanja so razumijiva in enostavno odgovoriiva, uporabliamo jezik
ki ga respondent poznajo

Navodila za odgovarjanje naj bodo jasna, napisemo v kateri obliki
pri¢akujemo odgovor, tudi pri zaprtin vprasanjin ponudimo moznost
odprtega odgovord
Oblika vpraialnika naj bo prilagojena racunalniski obdelavi
Zaporedje vpraianj naj ohranja zanimanje, zzacetna vprasanja ngj jin
pritegnejo ‘
Osebna vprasanja (starost,spol,...) postavimo na koncu
Lepa oblika in splo3ni viis = tanjsi, kvaliteten papir, v pastelni barvi, ne
predolg; tudi zaraci prevel podatkoy
Uvod/nagovor = predstavi, poskusi vzbuditi zanimanje naslovljenca
prosi za sodelovanje, raziskovatec mora zagotoviti zaupnost,
anonimnost, uporaba izkljucno za raziskovalne namene
Ton vprasanja mora biti vedno vijuden, Zelelni naklon
7ahvala za sodelovanje na koncu
Tipi vprasanj
Naj bodo razlicni
7a uvodne raziskave uporabliamo raje odprta vprasanja, tefje jh
obdelamo
Zapria = laZja obdelava, za vedie Stevilo fjudi, ugotavijanje dejstev,
stalidé in mnenj
Idealno je imeti vsaj 100 respodentov
Odprta vprasanja = respondent sam napi$e odgovor
Dihotomng verasania = da/ne/nevem
Zaprta vprasanja izbimeqga tipa = ponudimo odgovore da jin
respondent izberejo
Rengiranie = dolocanje po pomembnosti, vplivu,...
stopnjevane alternative = nikoli-v&asih-vedno/zelo-niti ne-sploh ne
Lestvica = kombinacija razii€nih fipov zaprtih vpradanj; meri doloceno
stalitée/mnenje In njegovo jakost > Likertove lestvice, v tabeli seznam
trclitev in stopnjo stinjanja z njimi- 2 strinjanje, 2 nestrinjanje in 1
neviraina
Lapria vpratanja = loFja za obdelavo, odgovori se med seboj ne
smejo prekrivati, izkljuCujoci in iz&rpni - ponudijo vse moznosti
odgovoroy, pustimo pa e dodaino odprto moznost

s POMOCJO VPRASALNIKA
Po poill/ razdelimo vprasainike vedii skupini ljudi/beremo vprasanja,
ankeliranec odgovore beled
Kljub postnini so podatki cenefii Ce jih ankefiranci redujejo sami
Navodila mordjo biti zelo jasna
*e odgovore belei anketar so lahko odgovori pristranski

Vzorel = manjsi deli populacije za ketere predvidevamo da
predstavijajo celoto ;
Vzor&enje = izbor dela populacie ki v raziskovanju predstavija celotno
populacio




Mozna je nadzastopanost ali podzastopanost doloZenih kategorij
populaciie (starostne, izobrazbene) :

Vzoréenje mora temeljiti na slu&ajnem izboru in verjetnostnem racunu
Enostavni sluéaini vzorec = vse enote populacije imajo enako moznost
da so izbrane, uporabimo ZFrebanje ali metodo slucajnih $tevil
stratificirani vzorec = populacija sestavijena iz dolo€enih skupin, katere
selimo da so zajete, slucajen vzorec opravimo znofrdj posameznih
skupin, lahko upoitevamo tudi velikost the skupin

Kvotni vzorec = temelji na vnaprejini odlo&itvi, koliko posameznih
predstavnikov potrebujemo za nado Studijo; ved moZnosti za
pristranost, ga pa lazje sestavimo

Pri ve&ini anket uporabliamo statificiran vzorec = omogoca
reprezentativnost po kljuénih variablah (spol, starost, pokiic)

Velikost vzorca = odvisna od namena in moznosti raziskave

Velikost vzorca = vsaj 100 oseb, odvisno od finanéne podpore, od
Stevila in usposoblienosti raziskovalcev, od ¢asa, od namena raziskave
O izra&unu velikosti vzorca glede na nameravane analize se obrmemo
na statistiéne prirocnike '

Redalizacija vzorca = deleZ izbranih v vzorec ki praviino izpolnejo in
vinejo vpra$alnik; dolocen izpad moramo pri¢akovati (ne odgovorijo
vsi vpraiani), moramo povedati vzorec; na to moramo biti pozorni pri
skupinah z nizko responzivnostjo (moski, starefsi, nizji sloji, prebivalci s
podezelja) = bolje jih je ustno anketirati

Sprejemljiv izpad je 35% pri vejem vzorcu

Po potrebi anketiranje ponovimo = nevarnost pristranskosfi

K vedjemu odzivu pripomore = prilozena kuverta z naslovom in
znamko za odgovor/povabilo na predstavitev rezultatov

IZVEDBA RAZISKAVE: KVALITATIVNI IN KOMBINIRAN! K\/ANTITAT!VNO-.
KVALITATIVEN PRISTOP

Raziskovalne metode potekajo kvalitativiho all kominirano kvalitativno-
kvantitativno :
Vedno ved se uporablia kombiniranih metod = sqj jih lahko merimo in
opisujemo s Stevilkami in z besedami

Kvalitete pojavov =na stopnji razvoja znanosti niso izmerljivi, potrebno
je prisiuhniti osebi in kako pojav opisuje

Kvalitativhe metode = opirajo se na beside, opise, pripovedi, analizo,
njihov pomen

Podatki so praviloma v obliki besedila (slike,videoposnetki)
Besedila/podobe analiziiamo da pridemo spet naza] k feorij, ki pojav
lahko razloZi

Véasih je bilo to raziskovanie kritika kvantitativnega

Vé&asih je bilo uporablieno le kot uvodna/prehodno/ilustrativno
Triangulacija = kombinacija kvantitativne in kvalitativne metode v isti
raziskavi

Na ravni podatkov lahko spreminjamo kvalitativne podatke v
kvantitativne in obratno

Problemati&no je &e imamo malo primerov, véasih so potrebni
dodatni intervjuji

Ugotovitve lahko povezujemo tudi z dodajanjem odprtin vprasanj v
vprasalnik

Lahko da se bodo podatki med seboj povezoval, dali isto resitev,
lahko pa bodo nasprotujodi

OSNOVNE ZNACILNOSTI KVALITATIVNEGA PRISTOPA

Ima druga&ne kriterije za izbor raziskovalnega problema kot
kvantitativno

Glavni namen = predstaviti perspektivo udelezencey raziskovanja
Raziskovalec ni pojmovan kot objektivni in nepristranski proucevalec
pojava, pri razlagi ugotovitev s pomaodio refleksije je uvpoitevana tudi
njegova subjektivnost :
Raziskovalne problem zbira v vsakdanjem okolju in jih prouCuje
celovito (dejavnost ljudi v vsakdanjem Zivijenju)

Cilj ni le preverjanje znanega, ampak iskanje novih, empirnc¢no
utemeljenih teori]

Kriteril veligvnosti = utemeljenost rezultatov

Predmet proudevania = razliéne subjektivne perspective udeleZencev
raziskave, povezane s socialnim okoli§&inami, kjer se oblikujejo
{prou&evanje dusevnih moten; in vseh vpletenih- bolnikov, zdravnikov,
svojcev)

Refleksivnost raziskovalnega procesa = viisi, Custvene reakcije
postanejo podatki, se upostevajo v interpretaciji, belezeni so v
raziskovalnem dnevniku/kontekstualnih protokolih

Analizira konkretne primere v &asovni in krajevni specifiki, izkusnje in
doivlianje ljudi v the okolii&inah (doivijanje bolecine, osebno
razumevanje pojavov,...)

SPECIFIKA RAZISKOVALNEGA NACRTA V KVALITATIVNEM RAZISKOVANJU

Specificno razumevanje odnosa med predmetom raziskovanja in
metodo

V kvantitativnem pristopu

Raziskovanje = linearen process z zaporedjem teoreticnih,
metodoloikih, empiriénih korakov

Pred zacetkom raziskovanja raziskovalec izdela model
predpostavljenih pogojev in povezav

lzhodiéée = teoreti¢no znanje iz literature o predhodnih raziskavah
Oblikovane hipoteze so opericionalizirane, testirane na empiricnih
podatkih

Vsak korak lahko opravimo loéeno od drugih

V kvalitativhem raziskovanju

Deli raziskovalnega procesa so med seboj odvisni = krozni model
raziskovanjc '

Zaénemo z raziskovalnimi viprasanii




Lahko se nanaajo Na povezave ali stanja, procese (kak3en, kako
pogost, vzroki, strategije....kako in zakaj se nekaj spreminja)

Dostop do raziskovalnega polja = tezavnefi, zahtevnejie za
udelezence

Odloditve za vzoréenje = razliéne tocke raziskovanja (vzorcenje
primerov, materiala... J

Primer v vzorcu lahko predstavlja samega sebe/specificen
instucionatiziran kontekst = deluje posameznik in ga predstavija drugim

7BIRANJE IN ANALIZA PODATKOV V KVALITATIVNI RAZISKAVI

Praviloma izbiramo besediine/vizualne podatke

Besedilni podatki, pridobljeni

$ polstrukturnimi Interviuji = problemski, usmerjen, polusmerjen,
etnografski

Pogloblien nestrukturni interviu

Pripovedi (naracije)

Razprave v fokusnih skupinah = isto vpradanje postavimo skupini
intervjiujancev, skupina o tej temi razpravija

Vizualni podatki

Praviloma se zapisejo in predmet analize je besedilo

Pridobljeni z opazovanjem = skiito/odkrito, brez sodelovanja/s
sodelovanjem, sistematiéno/nesistematicno,...

Opazovalec = popolni udelezenec, lahko kot opazovalec ali paje
popolni apazovalge

BeleZenje podatkov

Akustieno/vizualno

Problem = vpliv snemanja, terenski zapiski, raziskovalni dnevnik,...
Analiza podatkov .

Poteka s pomoéjo kodiranja in kategoriziranjc

Obseqa lahko teoreti¢no kodiranie = odprio kodiranje, osno,
selektivno

Tematsko kodiranie = iE&emo pogoje, interakcile, strategije, faktike,
posledice proucevanega pojava

Kvalitativaa analiza vsebing = konverzacijska analiza (predpostavija
da obstoii druzbeni red, sam sebe obnavija &ezinterake.)
hermanevtika{skozl korake dialogal; narafivna analiza (predposiavija
da je vsebing intervjuia zanesljiva, Ze je v obliki pripovedi)
Metodoloiko vodilo = ob&utljivost na kontekst

Konverzzaciiska analiza = proucuje nacine konverzacije v vsakdanjem
Fivljenju, video zapisi realnih Ziviieniskin funkci]

Konverzaciia ni sluajna, poteka na urejen nacin, kije rezuliat in
dejavnil sitvacije v katero je vpeta

KVALITETA KVALITATIVNEGA RAZISKOVYANJA

Poskusimo &im bolj jasno pokazati pof po kateri smo prisli do svojin
sklepov .
Zanesliivost kot kriterij raziskovania

Da metoda omogoca ponovljivost rezultatov

To ni mogoée v kvalitativnem raziskovanju = potevav spreminjajocem
naravnem okolju

Kriterii proceduraine zanesliivosti = pove ali je bila dolocena
procedura korekino uporabliena

Raziskovalci to dokazujejo z dokumentiranjem procesa, predvsem
kadar gre za vec raziskovalcev :

7a doseganje vecje proceduralne zanesljivosti se uporablja
standarizirano dokumentacijo

Dokumentacija mord omogo¢itl, da jasno vidimo kaij so ideje
opazovancey, in ideje opazovaicev

Zanesljivost pri infervjuju se lahko poveca s treningom tistin ki
intervivjajo, z navodili in listami vprasanj/testni intervijuli

Zanesljivost se poveca ob

Jasni locenosti iZiav udelezenca raziskave od raziskovalCeve
interpretacije

Definiranosti procedure zbiranja podatkov in usposobljenih in
nadzorovanih zbiralcih podatkov

Dokumentiranost celotnega procesa

Veliavnost

7astaviti st moramo vprasanje dli raziskovalec vidi tisto kar misli ali tisto
kar vidi '
Veljavno = kadar odslika in razlo?i dologen pojav, doseie doloceno
objektivnost ‘

Osnovno vprasanje = do kolikine mere so raziskovalCeve konstrukciie
utemeliene v konstrukcijah fistin Ki jih je proucevalin ne v njegovih
lastnih

Pr 7biranju podatkov zaénemo preverjati veljavnost raziskovalnin
ugotovitev

Postopli: .

Analiziranje situacije inferviuja = ali je mogoce povzrocila pristranskost
pri odgovarjanju

Komunikacijska veljavnost, ko interviujani potrdi vsebino predhodnega
intervjuja in raziskovaléeve ugotovitve

Proceduralno veliavnost, pri etnografiji, kijo doseiemo s podobnim
opisom postopkov in viog vkijucenih

Triangulaciia = kombinacija raziienih metod, prou&evanih skupin,
krajevnih, Easovnih okolij, teoreficnin perspekiiv

INTERVJU

Nac&in zbiranja raziskovalinih podatkov s sprasevanjem

Uporabliomo ga v novinarstvu, razli¢nih zdravstvenih, svetovalnin
pollicih z namenom ugotavijaii/resevati problem

Jemanije ghamneze = zraz za interviu v klinignem okolju

Interviu nacrtujemo v naprej, pridobiti mordmo posebna dovolienja
Zagotavija zanesljive in veljavne podatke




&e so strukturirani in bolj podobni ustni anketi ga lahko uporabljiomo v
okviru kvantitativnega raziskovanja

Definiramo = pogovor z dolo&enim namenom - zbiranje podatkov za
analizo

Omogoda nam vpogled v misli, doZivijanja, izkuinje, obcutke

Razliéni tipi intervijujev g!ede ne

Struktura = glede na tevilo in vrsto vpradanj, s katerimi izbiramo
podatke; struktumni standardiziran intervju — podoben ustni anketi, ima
veliko oFjin vpraian], predvsem o dejstvih, vpliv sprasevalca je mcajhen
polstrukturtian & usmerjen interviu & globinski intervjiu- najmanj
strukluriran, za analizo najbolj zahteven, dofivijanje vprasanca

Stevilo interviviancev = individualni (sprasujemo posameznikay,
skupinski (skupinay), fokusni (spodbujamo interakcijo med udelezenci
Vsebina = usmerjen v dolo&eno temo ali dogodek, v preteklost ali v
dozivljanja

Stik med spraevalcem in intervjiujancem = oseben/preko
komunikacijske tehnologije {telefon, internet)

Postopek pridobivania soglasii = enak kot pri anketi

Globinski intervjuji niso primemi za zacetnike, ker je pomembna
usposoblienost sprasevalca

Pri izvedbi je freba udelezence fe enkrat informirati o namenu in
nadcinu raziskave in zagotoviti zaupnost podatkov

Zaupnost mora zagotavijati tudi okolje, kamor drugi ne vstopcjo,
omogoc&a zbrdno pogovarjanje

Pripravimo si protokol = vsebuje glavna vprasanja

Po potrebi postavijamo podvpraianja = pojasnitev odgovoro
pridobitev informacij/izzivanje reakciie '

Spragujemno lahko po izkuinjah, mnenju, vrednotah, ob&utkih, Custvih,
znanju, dejstvih,..

lzogibati se je pofrebno tipi&nim napakam = multipla vprasanja,
napelievanje, pns’rrqnskos’r podobna vprasanjd,..

Stavilo intervjujancev je lahko majhno = namen je globmskq osvetlitev
pojava

Vzoréimo = priloZnostno (kriterij dosegljivosti, pripravijenost na
sodelovanje), namensko {osebe z doloZenimi znacilnostmi),
teoretiéno (glede na teorijo, ki s& nam oblikuje iz podatkov), nacelo
snezene kepe (m’rervlulonm prediagajo naslednje intervjujance)
Praviloma se snemajo in dobesedno prepiiejo za analize
Upostevamo da se za prepis 1h pogovora, potrebuje za prepis 4h
Sprasevalec mora napisati tudi zapisnik intervjuja = poroca o
okoli&inah (&as, proctor, opombe)

Natan&en opis postopkov je nujen za zagotavijanje zanesljivosti
Veljavnost = rezultate preverimo pri intervjujancin, lahko pa dopolnimo
%e z drugimi podatki {triangulacia)

Analiza = najpogostejia kvalitativna s kodiranjem in kategoriziranjem;

poznamo tudi narativno, konverzacijsko, diskurzivno

Odlo&imo se ko nas zanim subjektivno doZivijanje, razumevanje,
odnos do nekega pojava

Pomankljiivost = zahteva usposobljenega spraievalca, zamuden,
mo#na pristranskost, ne omogoca posplodevanija

OPAZOVANJE

Raziskovaina metoda, ki mora biti na&rtovana, sistemati¢na,
preverljiva, smotrna, omejena, belezena, iz&rpna

Je gedanje/poslusanje vedenja, de;anj dejavnosti, interakcij
Pogosto nam omogodi razumeti ve kot so ljudje pripravijeni/zmozni
povedati o kompleksnih situacijah

Pomeni blifino med opazovalcem in prou¢evanim pojavom
Opazovalec = v polozaju ko ga neposredno zaznava in beleZi

Ni se po’rrebno zanasali na izjave udelezencev, zaznavno je njihovo
ravhanje

Pazlivo opazovanje = v medicine se uporablja Ze od Hipokrata dalje
Uporablia ga tudi naravoslovie, druzboslovije- samostojna veda v
psiholodiji... ‘

Lahko je edini naéin zbiranja podatkov, lahko pa je ena od metod iz
katere se lahko razvije nasledna (intervju, anketa)

Zbiramo lahko podatke ki jih kvantificiramo (Stevilo interakcij med
medicinsko sestro in bolnikom), podatke ki so kvalitativni (opis
neverbalne komunikacije)

Manj pogosta kot osnovna/Edina metoda = terja veliko Casa,
sistemalti¢nosti, problematizirgjo se etiéni vidiki

PREDMET OPA JA

Opazujemo lahko spemfncne osebe, dogodke ali situaciie
Specifitne osebe = vnapre] opredelimo koga in kaj bomo opazovali
Zabeleimo vsak dogodek in ga kasneje analizilramo

Opazovanje situaci je manj strukturirano = Zelimo ugotoviti kaj se
dogaia, pojasniti doloceno dogajanje/ testirati hipotezo
Opazujemo lahko posameznike, skupine, organizacije, mnozice

JA = naértujemo jih vhapre

Izbira okolja :
Opredelimo kaj bo belezeno pri opazovanju {dobesedni zapis izjav,
opls prostora, dogdjanje, mimika obrazay)

Usposablicanje opozovolcev za standardizacijo opazovanja = omejijo
se ne predmet opazovanja, ne vkiljutujejo svoje inferpretacije -
Opisha nestrukturirana opazovania za zacetno sploino predstavitev
polja

Usmeriena opazovanja, postopoma se ozajo na vidike pomembne za
raziskovalno vprasanje

seleklivha opazovanja, usmerjena v osrednje vidike raziskovalnega
vprasanja




- Opazovanje se zakljucl ko se doseZe teoreti¢na saturacija = nadalina
opazovanja né prinaiajo novega znanja

NACINI OPAZOVANJA

- Strukturirano in kvantitativno (lestvice, kategorije) / nestrukturirano in
kvalitativho opazovanje

.- Kvdlitativnho opazavanje = tudi etnografija (znotraj antropologije} -
izhaja iz potrebe po razumevanju simboli€nega sveta, usmerjena v
prou¢evanje pomenoy; ki jih fjudje razvijajo v naravnem okolju

- Pogostejia je riangulacija opazovanja, analize dokumentacije in
intervjuji

- Odkrito opazovanje = opazovalec se predstavi, v dogajanju lahko
tudi sodeluje; za kratek Eas lahko spremeni ravnanje opazovanih
oseb, ¢e to fraja veé ur, dni, tednov se bodo opazovani navadili na
opazovalca

- Skrito opazovanje = lahko poteka z udelezbo ali brez nje, opazovalec
ne pove pravega razioga svoje prisotnosti=> nastajaje etiéni problem
(skrita kamera), nujen je posvet s strokovnjaki na podro&ju efike; edini
moZen pristop v skupinah ki odklanjajo udeleZbo; opazovalec se lahko
preved poistoveti s skupino in ni objektiven =

- Opazovanje ni omejeno na gledanje, pomeni opazovaléevo direktno
zajemanje podatkov s uti {sluh, vid)

- Raziskovalec sistematicno gleda, posiuia, beleii prouCevane pojave

- Prednost = ni odvisna od spomina/volie udelezencev/obstoja
natanéne dokumentacije '

- Pomankliivosti = opazoval&eva pristranskost, reaktivnost opazovancev
(spremenijo vedenje): ni ga mogoce opraviti na velikih slucajnih
vzorcih '

MOINI PROBLEMI Z OPAZOVANJEM

- Ce nismo nenehno pozorni na zagotavijanje veljavnosti, objektivnosti,
natancnosti, zanesljivosti

- Prednost = je neposredno, celovito, opazujemo lahko procese,
spradevanju nedostopne pojave

- Pomankliivosti = opazujemo lahko le sedanjost, $aMo zunanje pojave
in ne razioge, samo iziemoma je vedenje dolgotrajno

- Koristno je izvesti casovno vzoréenje = pojav se odvija skozi &as,
izberemo delce casa; oblikujemo opazovalni urnik (izberemo slu&ajnih
15min enote opazovanja ez cel dan/dolocenc osebo v Easovnih
intervalih); pomo¢ pri strukturi opazovanija, laZje za analizo

OPOZORILA IN NAPOTKI v zvezi s kvalitativnim teresnkim opazovaniem

(Lofland)

- Opazovalec mora vzpostaviti blizino z udelezence (fizicne, socialno),
vklju&itev mora biti dolgotrajna, da omogoca razumevanje
proucevanega pojava, da zmanjia reaktivnost okolja in njegovo
prisotnost

Porocilo mora biti resniéno, opazovalec ne sme dovoliti ideoloskim
pristranskostim da vplivaje na opazovanije (brez laZi)

Podatki morajo vsebovati obseine opise dejan, fjudi, dejavnosti,...
realnost mora biti predstavijena naravnost in skozi vsakodnevne vidike
Podatki morajo vsebovati direkine navedke udeleiencev;
zapisovanje/snemanje prikaze dejansko situacijo; vsiljivost je
pomemben dejavnik (opazovalec se ne more pojaviti s
fotoaparatom)

KATEGORIJE OPAZOVAN. (Lofland)

Dejanja in dejavnosti {npr. Psevdopacienti v psihiatri€ni bolnignici)
Pomeni = izZjave ki dolodajo/raziofijo udelezendeve aktivnosti
(pokadlieval,...)

Participaciia = opisemo na kakien nadin je udeleZenec vkljucen v
neko okolie

Odnosi = opisi interakcij, povezanost med opazovanimi udeleZenci
Qkolie = opis okolja ki ga vidi opazovalec (intenzivna nega....)

OPAZOVANJE ZNOTRAJ KVANTITATIVNEGA RAZISKOVANJA

Manj pogosto

Vloga opazovalca = bolj objektivna in loéena (ni opazovanje z
udelezbo)

Pomembne variabele = definirane vnaprej in natanéno dolocene
(katere vidike pojava, dogodka/Cloveikega obnadanja raziskovalec
proucuje)

Kier je ved opazovalcev = potrebno zagotoviti konkordanco -
usklajenost med opazovalci, potrebne so operacionalne definicije
variabel, zgotovitev veljavnosti, zanesljivosti

Maksimalen nadzor nad situacijo = strukturirana, protokoli
opazovanja/ vodila, ki poenostavljcjo zbiranje, urejanje, obdelavo
podatkov tusi statisticno = izgubi se spontanost in unikatnest situacie
Potrebno je pridobiti doveljenje za opazovanje = pri odktitin ‘
dovolienje opazovane skupnosti; pri prikritih je izhodisce stik z
informantom

Uporaba pripeomockov = olgjia zbiranje informaci, kasneje je lahko
tezavno zaradi precbilice informaci]

ZA IAGOTAVLJANJE VELJAVNOSTI IN ZANESLJIVOSTI OPAZOVANJE JE

POTREBNO RAZMISLITI O:

Kako zmanijsati opazovalcevo pristranskost?

Opazovaldeva pristranskost = sistemati¢na raziika med resnicno
situacijo in opazeno zaradi razlik v opaZanju

Lahko napise svojo interpretacijo in ne dejanskega poteka
Zahtevana je natanénost in opazanje podrobnosti

Potreiono je usposablianje, da ne pride do interpretacije

Process ni nujng zasnovan na statisti¢nin koeficientih konkordance,
poteka skozi razpravo udelezencev

Idealno = opazovalec opazuje situacije, ki mi niso domace

Kako zmanijsati reakcije opazovanih na to, da so opazovani?




Hawihormov uéinek- izgine s Casom

Opazovanje se mord zadeti pred dejanskim zblranjem podatkov za
analizo

Vedno je prisotna nevamost, vkljucimo interpretacijo

Opazovdalci lahko pridejo v dileme (Goffman)] = ali sé vidjuditi v
problem ali ohranjafi objektivnost (nasilie)

Kako zagotoviti reprezentotivnost opazovani?

Opazovalec mord kar najve& Casa prefiveti v opazovanem okolju
{razlicni dnevi, ure)

Zato da podatki pokrivajo vse raznolikosti pojava in zagotavijajo
veljavnost in zanesljivost

Nuino = poznati fipicne dogodke in interakcije .

\deaino = del Studie s triangulacijo = podatke verificiramo z
neodvisnimi viri

Nemogoce je izvajati objektivno opazovanje, kredibilnost ugotovitev
ie vedja, Ee jih pofriujejo drugi viri

7APISOVANJE REZULTATOV OPAZOVANJA

Ce je opazovanje strukturirano = protocol opazovanid > sistematicno
belesimo ugotovitve, jin odkljukamo/oznacimo; sestavimo ga lahko
na esnovi literature, posvetov s strokovnjakl, zabelezke pa opravimo
na mestu opazovonja/neposredno po njem, dane pride do ‘
pozabljanja

Manj strukturirano opdzovanje = uporabljamo terenske zapiske = opisi
dogodkov/zapisi iziav v jeziku opczovancey.

Pomemben = dnevnik raziskovalca = beleZijo se pomembni dogodki
(sestanki, spremembe)’ '

Terensko opazovanje = tezavno za belezenje, v okolju zaznamo hkrati
7elo veliko senzoncnih viisov

Nestrukturirani zapis = prvi korak k spoznavanju proudevanega okolja
in nadaljni razvoj hipotez

Zapisovanje = problemcﬁéno, ker je Siroko in nastaja veliko podatkov
701 fako opazovanie je nujen sistem stenogramskin znamk zc hitro
beleienje

Splogno pravilo =V nestrukturni fazi opazovanja delamo bolj sploine
belezke, ko se usmerimo na dolo&en vidik, vnapre] dologimo kaj
bomo zapisovali

pelefimo naslednje elemente (lahko ha lo&enih listih)

Okolje = fiziZno, kontekst dogajanja, katere vrste dogajanja so
spodbujenofpreprec":end

Udelezenci = kdo, koliko, njihove vicge, kajjinje pripeljalo fja, kemu je
dovolieno priti

Dejavnost in interakcile = kaj se dogdaia, ali obstaja zaporedja

dejavnosti, ki gaje mogoce identificirati

Pogostnost in trajanie = kdaj se je opazovand situacija priceia, koliko
Easa raja, se ponavia in &e kako pogosto, kako lipicna situacija je
fo¢

Drugi dejavniki = neformalne in nenadriovane dejavnosti, simboliéni
pomeni besed in konotacije, neverbalno komuniciranje, kaj se ne
dogaja pa bise moralo

Opazovanje lahko izhaja iz dedukiivnega pristopa-> teoretficne
predpodstavke, potek raziskave Mora bifi vnaprej definjran na osnovi
konceptualne opredeliive

instrumenti za zbiranje podatkov so tezko prenosijivimed okoljiinjinje
treba razviti za vsako opazovanje posebej

Ankelni vpragalniki pa so bolj univerzaini

Beleienje neverbainih sporogil

peinolotke tehnike (potenie. mozganske aktivnost, sréni vtrp,
spremembad tarenice,...)

seznami (o&esni kontakt, gibi, poloZaj telesa, zardevanie,...)
ReleZenje gibanid v prostoru (ali se za opazovane osebe premikajo
proti ali vstran od drugih, kateri so gibi za ohranjanje)

Kombiniranje strulcturiranih in nestrulduriranih opazovanj

Razlicne metode dajo lahko razliéne, cello nasprotne rezultate

Ko ankete ne ugotovijo nobenih razlik, opazovanje pa je odkrilo nekd]
drugegd

(kakovost Zivlienja = boljga zundj bolnignic)

Pripovedi (narratives)

Podatke lahko prikazemo v obliki pripovedi = dobesedni tfranscript
lustrila situacijo npr. 15 min opazovanid (ClarkaBowling- opazovanje
interakcii med osebjemin pacienti) '
Slusna opazovanjd: vzroéenje pogovorov

Razgovore snemamao (na javnih mestih, med voinji, v javnem
fransport, na radiu)

Teravd = veliko nerelavantnin informaci, vpradijiva veljavnost

Tako opazovanie poteka npr med hojo po cestiz belezenjem slisanin
pogovorov

Beleienje in analiziranje verbaine komunikacije

Vsaka verbalnd komunikacija vsebuie slemente parajezika
proutevati je freba jezikovno in ekstrajezikovno obnaianje (jakost,
vigina, hitrost govora) ‘
Polrebna je procesna analiza = kasifikacija stavkov

Definirati = enoto analize in process vzorgenja (slucajniizbor
dolgih/kratkin stavkov)

Tehnika omogo&a vsd gtetje in Casovno opredelitev veden] (ti8ina,
prekinitve, premolki)

Potrebno je upostevati tudi Siréi kontekst pogovora

Andaliza s kategorizacilo podatiov iz opazovanj




Opazovalci morajo zagotoviti koherentnost svoje analize -
utemeljena v podatkih, ne v teoriji
Analiza = odvisria od tem, identificiranih med terenskim delom
Postopek = zlaganje materiala na kupéke in identifikacijo tem
Pricetek anralize = popoln transcript qulskov takoj Po vsakem
opazovanju i
Nevarnost = kategorizacija podatkov lahko osiromasi njihovo
pojasnjevalno mod, jih iztrga iz konteksta

STUDIJA PRIMERA

Pogoste studije primera, kin am globinsko osvetlijo to kar imenujemo
primer

Pojasni njegove znacilnosti

Ugotovitev na osnovi enega primera ne moremo posplosevati,
omogoca pa nam njinov fransfer v podobna okolia/pojave
Proucuje sodoben pojav v realnem kontekstu, zlasti kadar niso vidne
meje med pojavom in kontekstom

Opera se na multiple vire podatkov, ki jih kombinira s triangulacijo
Uporablja prehodno razvite teoretiéne predpodstavke = vodijo
zbiranje podatkov, analizo; dedukfivna raziskovalna strateg.

Andliza podatkov = izklju&no kvalitativna/kombinacija kvantitativne in
kvalitativhe analize

Primer je lahko:

Oseba = pacient z dolgoletno kronicno izkuinjo

Skupina = babice v porodnem centry

Dogedek = kot uvedba referenénih ambulant z novo viogo med.
Sester; pojav pficje gripe

Proces = dodiplomsko izobraZevanie fizioterapeviov

Dogajanje = interakcija med §tudenti in kliniénimi mentoriji pri praksi

Nq-ﬁdovanie §tudije primera

Deduktivha raziskovalna teorija = potrebno je imeti izdelano teorijo,
preizkuiamo jo z izbranimi podatki

Teoriia = void nas katere podatke izbrati in katere strategije uporabiti
zai njihovo analizo

Poudarek= na deskripciji in primerjavi s teorijo

V zdravstvu = veliko se uporablicio psiholoske, socioloke,
organizacijske teorije = individualne psiholoike in socialnopsinoloike
teoriie (osebnost, u¢enje, percepcija); skupinske teorije (delovni timi,
skupinska dinamika, socialna omrezja, odnosi nadrejenostiin
podrejenosti); organizacijske teorije (birokracija, struktura in
delovanje); druzbene teorije (teorije razvoja, delovanja in odnosov,
kulture, institucij)

lzvajanie studije primera: priprava na zbiranje poddtkov

Praviloma gre za terensko raziskavo; raziskovalci morajo imeti:
Sposobnost postuianja brez predsoskoy
Fleksibilnost in prilagodljivost

Temeljito poznavanje problematike (teoretiéno, metodoloiko,
prakticno)

Potrebna je ob&utijivost na videno, brez pristranskin ali vnapre]
dolocenih idej o pojavu

Problem je &e je opazovalec domorodec = &e radiolog opdzuje na
svojem delovhem podrogju

Nujen pogojraziskovalne objektivnosti = tujost v odnosu do pojava,
sposobnost cudenja in spradevanja (Aristotel)

Ponavadi je vkljucenih veé raziskovalcev = predhodno se morajo
usposobiti= pridobijo znanje o tem kaj bon amen studije primera in
raziskovalng vpradanja, katere primere bodo proucevali, Casovna
organiziranost

Pripravijalino obdobje, skupdj s pridobivanjem poirebnih dovoljen za
dostop do primera, nato pa proucevanje, anadliza pedatkov in
priprava porocila in predstavitev porocila primeru

Faza priprav za $tudijo primera = vklju€ena je tudi razprava o
teoreti¢nih okvirih in literature, temelji na pregledu pomembnih. virov
Bolj deduktivni pristop = oblikuje se hipoteza o pojavu, doloéi se kgj so
pomembni podatki za prou€evanje

Vsak raziskovalec, ki je vklijuéen v Studijo primera mora vedeti:
Zakaj se Studija izvaja

Katere podatke/dokaze B&emo

Kakino variabilnost pricakujemo

Kaj bo podpiralo/zvaracalo predpodstavke tudije

Protokol/nacrt studije primera mora vsebovati:

Pregled projekta = cilji in namere, problematika, pregled literature
Terenski postopki zbiranja podatkov = pooblastila, dostop do primera,
splogni viti informacij, procedure

Vprasanja tudije primera in predvidevane vire odgovorov

Glavne elemente za koncno porocilo o studiju primera

zvajanije Studije primera: zbiranje podatkov

Vedno se opiramo na razliéne vire podatkov = razlieni dokumenti,
aktualni/arhivirani interviuji, ankete,..
Moéni = podatki ki so pomemben in zonesljiv vir ; Sibki = manj
zanesljiive informacije

Kombinagija razliénih virov = pomaga, da Sibkost enih ncdomeshmo z
mocjo drugih
Dokumentacija obsega pisma, zapise, sporocn]o dnevne rede,
vabila,..
% zdrovstu je pomembna dokumeniacija o pacientih, o posegih....

Nacela zbiranja podaticov pri studiji primera

Opreti se je treba na ved virov, ki omogocajo frangulacijo (podatkoy,
raziskovalcev, teorij, metod}> podatki lahko kazeio v isto smer ali pa




divergirajo; pojavi se vpradanje kako interpretirati konvergenco in
kako ne-konvergenco podatkov

. Vzpostaviti je treba bazo podatkov za §udijo primera = loCeno za
podatke in za porocila raziskovalicev

. Veriga dokazov = opisemo kako smo prili do zakljuckov; omogocd
zanesliivost/ponovljivost studije, jasno je freba opisati povezavo
procesa od raziskovalnih vprasanj do protokeola preko doloitve virov
podatkov za odgovore na vpradanja

Kai naredi Studijo primera vzorno?

- Studija primera mora biti pomembna

. Primer mora bifi nenavaden in vreden javnega zanimanja,
problematika pd nacionalnega pomena (teore’ric’:no/pmkﬂéno)

- Studija mora pokrivati pojav v celoti = mora se definirati meje pojava,
da Je zbrana iz&rpna podatkovna baza, zhiranje podatkov se je
ron&alo zato ker so bili zbrani vsi pomembni podatki in ne kerje
zmanjkalo sredstev

. Studija mora upostevati mo3nost alternativnih razlag pojava =
odgovoriti nanje in fih utemeljeno zavredi

- Studija mora prikazati dovolj dokazov/podatkoy v zaklju&nem porodilu

. Predstavlieno mora bifi na zanimiv nadin

AKCIISKO RAZISKOVANJE

_ strategija kjer gre za reflektirano, raziskano uvedbo neke spremembe
v konkretno okolje z enakopravnim sodelovaniem raziskovalcev in
udeleiencev

- Zelo pogosta metoda, za izdelavo diplomskih del je redko primerna

. 7nadino = zaporedje/spirala akcije in refleksije & nadin zavestnega
spoznavanja in spreminjanja stvarnosti

. Namen ni samo ustvarjanje znanja O pojavu, ampak fudi reflektirano
spreminjanje = ustvariti kulturo sprasevanja v praksi in nenehnega
razvoja dejavnosti

. Uspesno se uporablja pri raziskavah povezanih z viogo uporatnikov
storitev, s skupnostno skabjo

- Pojavijo se vprasanja facilitacije/omogo&anja = vpraianje modiin
v&enja, zaradi specificnega odnosa med raziskovalci in udeleZenci

. Tudi oblika evalvaciie in kriticne refleksije procesov, gibanje za
druibeno enakost (Zenske, manjiine)

ANALIZA VIRQV ALl 7GODOVINSKA METODA

- Uporablicjo se obstojedi viri (predmet, zapiski, dokumenti, fotografije)
na oshovi se ugotavlja znacilnost in razvoj nekega pojava (pretekiost,
ali iz preteklosti v sedanjost)

. Proudevanje poklicne skupine, dejavnosti v preteklosti

. Lahkoje skupgj v kombinaciji z intervjuji, opazovanjem, drugimi pristopi
Ni isto kot pregled literature
Analizramo primarne ali sekundarne vire
Primarni viri

Ibrani posebej v namen nate raziskave, e niso bill uporablieni za
analizo

Jih prvi uporabljamo kot vir sistemati¢nega prougevanja
Dokumentacije pacientov/zdravstvenih ustanov, dnevniki, popisi,
Easopisne vesti, statute, fotografije, video, tabele s podatki iz anketnih
vpro§olnikov/lc1borc:iforiji, zapisi ferenskih opazovanj, umetniska dela)
Sekundarni vir

So 7e rezultat neke predhodne analize = vsebujejo posplotitve,
andlize, sinteze, razlage, tolmacenje informacij, podatkov '
viadne strategije, programi zdravstvenega varstva, letna porodila,..
Vsi viri moraijo biti preverljivi = navedemo lokacijo in nagin pristopa za
vsakega :

POROCANJE O RAZISKOVANJU

Raziskovalno delo mora biti javno objavijeno In dostopno kritiki
strokovne javnost

Porodila so lahko del izobrazevalnega procesa nd
dodiplomskem/podiplomskem izobrazevanju/odgovor nd vprasanja ki
so jih naro&niki zastavili raziskovaicem

Monografija = pogosta oblika poro&anja o raziskavah, knjiga
enega/vec avtorjev o dolo&enem problem; pogosta v druzbosloviu in
humanistiki

Poroc¢a se lahko fudi samoe © delih/dolo&enih vidikih raziskave v
razliénih medijih-> prilagodijo obliko, jezik porocila

OBLIKE RAZISKOVALNIH POROCIL

AT A Fal thLLLE RS- e )

Namenjeno razlicnim naro&nikom/bralcem

Seminarska naloga, diplomsko/magistrsko delo, doktorska dizertacija
Porocilo naro&nikom/financerjem raziskave

Ustna/pisna predstavitev na strokovnem sre¢anju,
kongresu/konferenci

strokovni/zanstveni Elanek

Monografija

Poro&ilo udeleZencem raziskave

KAKO PISATI RAZISKOVALNO POROCILO

sledimo korakom raziskovalnega procesa, &im bolj jasno in razumljivo
jin predstavimo !
Slog pisanja prilagodimo naslovniku, zahtevam objave v doloZenem
strokovnem &asopisu/ obliki referafa na kongresu

Vedno mora raziskovaino porocilo vsebovati (ne glede na

naslovnika)

Zakaj je bila raziskava izvedena (namen)

Kako se raziskava navezuje na usirezno podrodje (pregled literature)
Kako je bila raziskava izvedena (pristop, metode, tehnike zbiranja,
obdelava podatkov)

Kaliéni so rezuitati




Kakine so ugotovitve in priporocila (spoznavna, praktiéna)

Te to&ke so lahko tudi naslovi ustreznih poglavij = uvod, pregled
literature, metode, rezultafi, razprava, zakljueki, priporocila

smotrno je pisanje v organiziranih 4 Icorakih:

Priprava = razmislimo o namenu porocanja in naslovniky, pripravimao si
podnaslove porocila, za&nemo oblikovati zapiske po posameznin
poglavijih d

Ureditev = ugotovimo kaksno zaporedje moramo pripraviii, dolocimo
nastov=> informativen, ne predolg; upostevamo navodila naslovnika,
izberemo material iz raziskave, iZloéimo vse nebistveno, material
razporedimo po poglaviih> uporabimo lahko lo&ene mape, NUiNo
izdelamo kazalo, zapiske pPo potrebi dodajamo, dolo&imo priloge,
ilustracije....

Pisanje = pozorni smo na slog, naj bo jasenin preprost, brez jezikovnih
okraskov in nepotrebnih tujk; cil poroanje je komuniciranje s cilino
publiko _ ‘

Ponovni pregled = nujno je treba nadrtovati €as za ponovni pregled,
najoolje nekaj dni po tem ko kon&amo pisanje; poiicemo tipkovne
napake, preverimo in uredimo &eviltenje strain, omake table, grafov,
urejenost prilog, popolnost citiranja, seznam literature: nujna je pomoc
70 korekiuro napak in po moZnosti lektoriranje

AJ NAJ VSEBUJEJO POSAMEINA POGLAVJA RAZISKOVALNEGA

K ; D POSAMEINA FOLLAYIA AAL Sh e =

POROCILA

Dokument, kjer predstavljamo namen, potek, ugctovitve raziskave;
organiziran mora biti v poglavja ki si sledijo v redu

Uvod

Nanaia se na teoreti¢ni del (iteraiure) in empiricni (raziskovalni) del -
Napisan naj bo tako da bo zanimiv tudi za bralca, ki ne ve veliko o
predmetu raziskave

RazloFili moramo zakaj smo s& odlodili za raziskavo, za kaj je oredmet
pomemben in za kogd

Na koncu je jasno formuliran namen raziskave

Pregled literature

Oblika je odvisna od naslovnika raziskovalnega porocila

Ta del je obseinefii in zajema do 50% besedila =
dodiplomski/podipiomski tudi, kjer moramo dokazovali komisiji
poznavanje podrogja

Pri referatu na kongresu/&lanku pa je praviloma krajsi, vseeno
poireben za umestitev raziskovalnega problema in navezavo na
ugotovitve drugih aviorjev

Meiode

7 natan&no predstavitvijo zagotovimo preverljivost svojega delain
kredibilnost rezultatov; poglavie mora vsebovati:

Utemeljitev izbrane metode in raziage, zakaj je ta metoda najbolj
primerna za raziskavo; &e je metoda znana je ni treba natanéno

predstavijati; opozorimo na moine omejitve uporabliene metode in
razlege uporabe

Vzorec respondentov, nacin vzoréenija, dovolienja za raziskavo,
pridobitev pristanka vklju&enih, eticni vidiki

Instrumentarii in nacin zbiranja podatkoyv, navedeno je &eso povzeti
ali prilagojeni po drugih; instrumenti so v celofi prilozeni; opisan je
potek zbiranja podatkov, dele? realiziranega vzorca

Potek analize podatkov , katere statistike so bile uporabliene,
raZuncinidki programi, kdo je pri tem pomagal

Rezultati

Praviloma predstavijeni locenc od razprave = boljia preglednost> e
posebaj ¢e so kvantitativni in urejent v tabele, grafe

Obseg predstavijenih rezultatov = odvisen od naslovnika porocila

Ob diplomskem delu/porocilo naro&niku predstavimo vse; Ce
predstavljamo &lanek = samo najpomembneje (omejenost besed)
Razprava

Osmisli rezultate, poveze jih z izhodizénim raziskovainim vpradanjem in z
ugotovitvami drugih aviorjev ter umesti v kontekst prakse in teorije
Nanaiajo se na spoznavne pridobitve raziskave in priporocila za
nadaline raziskovanje, praktiénost uporabe rezultatov za izvajanie
zdravstvenega dela

Vsako raziskovanje vzbudi vec vpragan] kot najde odgovorov =
prednost, void nas k naddlinem prougevanju

Naslovnica = naj bo del poro&ila=> podatki o aviorju, mentorju,
ustanovi kier je bilo delo izdelano z naslovom, datumom

Pregled vsebine = kazalo; naslednja stran naslovnice

lzvie&ek in klju&ne beside = na posebni strani; lahko je tudi seznam
kratic ki so pogosto uporabliene v besedilu

Ce so v porodilu tabele in priloge = izdelamo kazalo the

seznam literature in virov = na koncu, pripravijen po enem od
priporocenem nadinu citiranja (harvardski, vancouvrski, kormbinantni)
in priloge; poseba ‘upoitevamo navodila za citiranje iz spleta
Poro&ilo lahko vsebuje tudi zahvale za pomog pri delu/sofinanciranje
raziskave = praviloma na koncu porotila, razen €e navodila zahtevajo
drugace

Pri oblikovanju porogila upostevamo navodila ustanove za katero ga
pripravijamo

Ce pitemo &lanek za objave = ugotoviti moramo v kakinem slogu so
napisani Elanki v publikaciji, kjer bi Felell objavili

Natan&no se drzimo navodil za avtorje, ki jih dolo&a vsak casopis
glede obsega clankov, structure, nadina citiranja

Pri &lanku = pregled literature skréen na najbolj bistvene avtorje>
zaradi omejitve besed; v vpoitev pridejo samo najpomembnesi
rezultati, razprava je pomembna a ne sme bitl iz&rpna; pomembno je




omeniti omejitve §tudije etiéne vidike, teZave pri izvedbi, meine
_ metodoloike izboljfave
. Ob koncu se lahko zahvalimo fistim ki so sodelovali/finanéno/kako |
drugace podprli raziskavo [




