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Metode in tehnike planiranja
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Naloge nadzora in vodenja proizvodnje

Nadzor in vodenje
proizvodnje
(delavnice)

l

SFC = Shop Floor Control
PAC = Production Activity Control
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Priprava Razdeljevanje Nadzor Zagotavljanje
izdelave dela izdelave izdelave

= priprava = dolocanje = nadzor = ugotavljanje
delovnih podrobnega koli¢in vzrokov za
nalogov razporeda = nadzor motnje

= priprava delovne  dela rokov in = analiziranje
dokumentacije = dodeljevanje zasedbe motilnih

= preverjanje dela kapacitet veli¢in
razpoloZljivosti izvajalcem = nadzor = poseganje
materiala, * prozenje kakovosti V proces
delovnih izvedbe = evidentiranje = prozenje
sredstev in nalog motenj sprememb
kadra v planih

Mtp09 Vodenje proizvodnje



Metode in tehnike planiranja

‘ Proces terminskega planiranja in vodenja proizvodnje l

Zajemanje in zbiranje

[ ore 1 | ZDELAVA e 2o Toaniac
Predlogi Oblik T

prozvodih delounin nalogov Preskrba z mateialimi daga

akeij postavkami in orc listki | Izkorisene

zahtevnice
Fino terminsko

planiranje — Razdeljevanje dela
razporejanje in odrejanje izvajanja

Spremljanje poteka
in analiza rezultatov

Razpis delovne 1
dokumentacije Rezervacija materialnih
postavk (in orodij) da
odstopanja

Delovni

nalog
rep:
Delovni
o SKLADISC/ nalog mora
Preverjanje

pocak: -
—J

Obvestilo o b
zakiju delovnega
izdelave naloga

Naloge nadzora in vodenja proizvodnje I

Casovni potek dejavnosti pri pripravi izdelave in
razdeljevanju dela (krajsi proizvodni ciklus)

zaTE: ~ Tt

reverj .

?ealizacué izvedba

ugotavljanje sproZenje

razpolodiivin oblkovanje sri/ Raelave

kapacitet delovnih nalogov razdeljevanje

dolocanje izraCun finega dela

plana terminskega plana

proizvodnje preverjanje
razpoloZljivosti
razpis delovne
dokumentacije
rezervacija
materialnih
postavk
(in orodij)

terminska enota = 5 delovnih dni

Naloge nadzora in vodenja proizvodnje I

Casovni potek dejavnosti pri pripravi izdelave in
razdeljevanju dela (daljsi proizvodni ciklus)

preverjanje n
realizacije b e izvedba
ugotavijanje postavk (in sproZenje

razpolozljivih .. orodij) izdelave

kapacitef

dolo¢anje
plana 5 dokumentacije

proizvodnje
oblikovanje serij/
delovnih nalogov
izracun finega
terminskega plana

preve?'anje
razpoloZljivosti

razdeljevanje
dela

terminska enota = 5 delovnih dni
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‘ Priprava izdelave

Metode in tehnike planiranja

Oblikovanje in priprava delovnih (izdelavnih) nalogov:
Delovni nalog izvira iz narocila proizvodnji iz plana
proizvodnje oziroma plana materialnih potreb in ima

v proizvodnji dvojen pomen:

* je odredba, ukaz proizvodnji, da ob dolo¢enem roku in
v doloCenem casu izdela doloceno kolicino sestavnih
delov oziroma sestavi (montira) neko koli€ino sestavov
ali izdelkov,
izdelave zadevnih sestavnih delov ali sestavov oziroma
sestavljanja (montaze) izdelkov.

Pri oblikovanju delovnih nalogov se:

e dokoncno doloci koli¢ina za izdelavo (serija),

e oblikuje vrsta ¢akajocih delovnih nalogov, urejena po
rokih zacetka.

Priprava izdelave

Delovna dokumentacija v pisni obliki (a ne nujno na
papirju!) posreduje vse za proizvodnjo pomembne
podatke in je osnova za razdeljevanje dela, kasneje
pa omogoca tudi zapis dejanskega poteka procesa:
e zapis delovnega naloga (zbirni list), ki ima

lahko dve prilogi:

e spremni list (spremnica) - spisek materialov,

e terminski list (razdelilni list) - spisek operacij

in rokov za izvedbo;

e zahtevnice (izdajnice, oddajnice materiala ...) za
izdajo materiala / sestavnih delov iz skladisca,
delovni listi (placilni listki, operacijski listi ...),
kontrolni listi, in
predajnice (prejemnice, oddajnice izdelkov ...).

‘ Delovna dokumentacija I

PREDLOG

PROIZVODNE l
AKCIJE KOSOVNICE TEHN. POSTOPKI KONTR. POSTOPKI

SKLADISCE OPERATIVNI
DELONI MATERIALA / VODJE
NALOG SEST. DELOV PROIZVODNJE

SPREMNI TERMINSKI KONTROLNI ODDAJNICA
LIsT — LisT —| LisT
T I ;
SKLADISCE
OPERATIVNI
VODJE
PROIZVODNJE
SKLADISCE

SEST. DELOV/
MATERIALA / DELAVCI '
SEST. DELOV d

A

ZAHTEVNICA
ZA MATERIAL/
SEST. DELE

DELOVNI
LisT EN

GOT. IZDELKOV

&

vzorci
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Metode in tehnike planiranja
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Obrazec za terminski list

delovnega naloga
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Metode in tehnike planiranja

Obrazec za razdelilni list

delovnega naloga
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‘ Prevzel
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(za opticno citanje)
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Obrazec za predajnico (zaslonska slika)

Metode in tehnike planiranja

Priprava izdelave

Nekaj ¢asa pred predvidenim zacetkom izdelave se

preveri razpoloZljivost virov, potrebnih za izvedbo:

e ali je zagotovljen ves material / sestavni deli,

o ali stroji na posameznih delovnih mestih delujejo,

¢ ali so na razpolago potrebna orodja in priprave,

¢ ali so delavci usposobljeni za izvedbo ter prisotni,

e ali so delavcem dostopna navodila za izvedbo dela.

Ce je zagotovljeno vse, se bo nalog sprozil - predal v

izvajanje, sicer mora pocakati, da bodo na razpolago

vsi zahtevani viri; nalog postane "kriti¢en".

Pripravljanje in preverjanje razpoloZljivosti je lahko:

e glede na delovni nalog - le tisto, kar je potrebno za
nek delovni nalog,

e glede na delovnha mesta - posamezna delovna mesta,

e glede na material - vsi materiali, potrebni za izdelavo.

Razdeljevanje dela

Dokoncno dolocanje podrobne razvrstitve dela:

» odrejanje, kateri izvajalec bo izvedel neko operacijo - to
doloci delavéev neposredni vodja.

Dodeljevanje dela izvajalcem:

« izvajalci dobijo delovno dokumentacijo in ustrezna navodila,

« 0 razdeljenem delu se obicajno vodi evidenca, pogosto v
obliki planskih tabel.

Preskrba z materialom in orodji:

« ali izvajalec (delavec) poskrbi sam za vse - obicajno v
enkratni in posamicni proizvodnji,

« ali pa preskrbo zagotavljajo ustrezne pripravljalne sluzbe -
obicajno v serijski in masovni proizvodnji.

Prozenje izvedbe nalog:

« ukaz izvajalcem, da zacno z delom.
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‘ Nadzor izdelave

Metode in tehnike planiranja

5]

Nadzor kolicin:
* zajemanje podatkov o fizi¢ni realizaciji:
« vsaki z delovnim dokumentom zahtevani akciji sledi
zabeleZka dejanskega dosezka;
e spremljanje delovnih nalogov (ter narocil kupcev):
« iz podatkov o realizaciji izhaja pregled nad stanjem
delovnih nalogov v proizvodniji in posredno tudi nad
stanjem narocil kupcev (kupCevo narocilo je pogosto
identi¢no delovnemu nalogu):
- do katere operacije je Ze napredoval proizvodni
proces,
« koliko materiala je bilo Ze porabljenega,
- kaksna je kakovost izdelave,
« koliko izdelkov je Ze bilo predano v skladisce.

‘ Nadzor izdelave

(6]

Nadzor rokov in zasedbe kapacitet:

¢ zajemanje podatkov o doseganju zahtevanih rokov;

* zajemanje podatkov o porabljenih kapacitetah -
opravljenih delovnih urah:

o koliko so bile z Ze opravljenimi delovnimi operacijami na
posameznih delovnih nalogih obremenjene proizvodne
kapacitete,

» kaksna je poraba delovnega ¢asa v primerjavi z
normativnimi (planiranimi) veli¢inami,

o kaksen je izkoristek delovnega Casa.

Nadzor kakovosti

Evidentiranje motenj:

« ugotavljanje motenj, ki so povzrocile odstopanja od
normativov.

‘ Zagotavljanje izdelave

Ugotavljanje vzrokov za motnje:

» zajemanje podatkov o motnjah,

« zajemanje podatkov o vzrokih (dejavnikih), ki so povzrocili
motnje.

Analiziranje motilnih velicin:

 ugotavljanje, zakaj je prislo do motenj,

 ugotavljanje velicin dejavnikov, ki so povzroCili motnje.

Poseganje v proces - potek izdelave:

o dolocanje ukrepov pri posameznih motnjah,

« operativno ukrepanje — poseganje v proces.

ProZenje sprememb v planih:

» ugotavljanje, ali je zaradi motenj potrebna sprememba
obstojecih planov,

» operativha sprememba planov.
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Zagotavljanje izdelave

Metode in tehnike planiranja

Poseganje v proces — potek izdelave:

— spremeniti razporeditev

— E';g";g{,gﬂh delavcev na delovna mesta
motnjah |» zasesti sicer nezasedena
delovna mesta
— I usposabljanje delavcev
kompenzacija  zaposliti dodatne delavce
] okv&'ar delovnih | |, delo preko rednega delovnega
posegi sredstev ¢asa (nadure, dela prosti dnevi)
v potek — b delo v vecih izmenah
izdelave kompenzacija I~ dodatna stimulacija
— napak na Ls spremeniti narocila (delovne
materialu naloge)
ukrepi pri
] orgaﬁiz%cijskih
motnjah
)
Zagotavljanje izdelave
Poseganje v proces — potek izdelave:
ukrepi pri
— kadrgvspkih
motnjah . . . .
— izvesti kurativne vzdrzevalne
posege
kompenzacija > uporabiti alternativna
+—{ okvar delovnih — (rezervna) delovna sredstva
posegi sredstev I> uporabiti rezervna orodja
v potek > aktivirati sicer nezasedena
izdelave kompenzadia delovna_l _sredstva
I—! napak na — uporabiti dodatna delovna
materialu sredstva )
- dopolniti opremo delovnih
sredstev
ukrepi pri > delo v vecih izmenah
— organizacijskih | L, spremeniti narotila (delovne
motnjah naloge)
°
Zagotavljanje izdelave
Poseganje v proces — potek izdelave:
ukrepi pri
— kadrgvspkih
motnjah
kompenzacija zamenjati napacne ali
— okvar delovnih neustrezne materiale
posegi sredstev uporabiti alternativne materiale,
v potek — ki Se ustrezajo specifikacijam
izdelave kompenzacija proizvodne postopke prilagoditi
—{ napak na || materialu
materialu uporabiti druga primernejsa
delovna sredstva in/ali orodja
izvesti dodatne operacije
ukrepi pri
— organizacijskih
motnjah
°
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Zagotavljanje izdelave

Metode in tehnike planiranja

Poseganje v proces — potek izdelave:

ukrepi pri
— kadrovskih
motnjah
kompenzacija
+—— okvar delovnih
posegi sredstev pridobiti manjkajoce informacije
v potek  —j korigirati napacne informacije
izdelave kompenzacija pospesiti pretok informacij
— napak na iziemoma izvesti dela brez
materialu pisne delovne dokumentacije
(ki pa mora biti posredovana
— naknadno!)
ukrepi pri kih delati ob pomoci mentorjev
] 'r-;rg?nn_lazﬁcﬂs N ™1, spremeniti prioriteto delovnih
J nalogov
®
Zagotavljanje izdelave
Prozenje sprememb v planih:
spremembe spremeniti metodo ugotavljanja
— planov materialnih potreb
materiala spremeniti normativne koli¢ine
spremeniti izvor postavk
(izdelano/kupljeno)
spremembe spremeniti A-B-C / X-Y-Z
— Eanoy razvrstitev
proZenje apacitet spremeniti nacin avtomatskega
sprememb — popolnjevanja zalog
planov spremembe spremeniti optimalne koli¢ine
—{ planov za naroCanje/izdelavo
delovne sile
spremembe
— terminskih
planov
o
Zagotavljanje izdelave
Prozenje sprememb v planih:
spremembe
—1 planov
materiala spremeniti plan potreb po
delovnih sredstvih (plan
investicij)
spremembe spremeniti plan potreb po
_ ] Eaa“a%‘i’t ot orodjih in pripravah
prozenje P spremeniti plan tekocega
sprememb — preventivnega vzdrZevanja
planov spremembe spremeniti plan investicijskega
—— planov vzdrievanja
delovne sile
spremembe
— terminskih
planov
°
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Zagotavljanje izdelave

Metode in tehnike planiranja

ProZenje sprememb v planih:

spremembe
—1 planov
materiala
| Eﬁ’;ﬁ{,‘},ﬂmbe spremeniti plan potreb po
— apacitet kadrih
gggé%né%b | spremeniti plan zaposlovanja
planov planirati razvoj kadrov
| |S rgmembe prepretevati fluktuacijo
5ealoexe sile planirati prerazporejanje
kadrov
spremembe
— terminskih
planov
Zagotavljanje izdelave
Prozenje sprememb v planih:
spremembe
—1 planov
materiala
spremembe
— planov . -
— Eapacitet spremeniti, dopolniti ali
prozenje izlociti delovne operacije
sprememb | — spremeniti ali dopolniti
planov spremembe zaporedje delovnih operacij
— planov spremeniti ali dopolniti
delovne sile tehnologke Case in
parametre obdelav
spremeniti pripravljalno-
L ?g:r%?:\imﬁe zakljuéne Case
[anov spremeniti Case ]
p medoperacijskih zastojev

Informacije za vodenje proizvodnje

» Sistemi planiranja, kontrole, analize in vodenja za
razline vrste proizvodnih procesov so vsebinsko razlicni
in tudi razlicno natancni.

« Zato so tudi modeli informacij, potrebnih za vodenje,
loCeni predvsem za:

- enkratne proizvodne procese,

. serijsko proizvodnjo (ponavljajoCe intermitentne
proizvodne procese) in

- masovno proizvodnjo (kontinuirane proizvodne
procese).

* Ne glede na vrsto proizvodnega procesa pa je obvezno,
da so sprotno na razpolago informacije:

. 0 vedjih nezgodah in nesrecah pri delu,

« 0 vedjih okvarah strojev, in

. 0 vedjih odstopanjih pri porabi materiala in
energije.
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Informacije za vodenje proizvodnje

Metode in tehnike planiranja

Enkratni proizvodni procesi

» Za enkratne proizvodne procese velja:
- verjetnost ponovitve izdelave enakih izdelkov je zelo
majhna ali nic,
. pretocni Casi (Casi izdelave izdelkov) so dolgi,
- povezanost z drugimi proizvodnimi procesi je majhna,
. toCnost planiranja, kontrola, analize in vodenja
proizvodnega procesa je majhna.
« Obicajno jih obravnavamo kot projekte.
» Za informacijski sistem za planiranje in vodenje takih
proizvodnih procesov je znacilno:
- hitrosti zbiranja in obdelav podatkov so nizke, ker tudi
odlocitve niso hitre,
. pogostnost obdelav podatkov je majhna, saj so tudi
odlocitve o spremembah redke,
. tocnost in zanesljivost podatkov je nizja.

Informacije za vodenje proizvodnje

« Informacije, ki morajo biti na razpolago vsak delovni dan
za predhodni delovni dan:
- skupno Stevilo opravljenih normnih ur (NU),
. Stevilo koledarskih ur (DU / EU) obratovanja strojev,
. pomembnejse vrste materiala (A razred), ki niso bile na
razpolago (dobave kasnijo).
» Vsak prvi delovni dan v tednu naj bi bili na razpolago
podatki oziroma informacije za pretekli teden:
. Stevilo opravljenih rezijskih ur, skupno za celo proizvodnjo
(za obrat / enoto proizvodnje),
- skupno povprecno Stevilo zaposlenih,
. ocena kasnitev kriticnih dejavnosti po delovnih nalogih
(projektih) v terminskih enotah (delovnih tednih),
. za zakljuCene dejavnosti odstopanja dejanskih stroskov od
planiranih, po planskih cenah materiala, planskih cenah
dela in ostalih stroskih izdelave.

Informacije za vodenje proizvodnje

« Informacije ob zacetku meseca (npr. tretji delovni dan)
za pretekli mesec:

. Stevilo opravljenih nadur dela po normi (NU),

. Stevilo opravljenih nadur rezijskega dela,

- povprecni izkoristek delovnega Casa za proizvodno
delo ;. (razmerje koledarskih ur opravljenega dela po
delovnih nalogih oziroma normativih in koledarskih ur
prisotnosti),

. odstotek povprecnega preseganja Casovnih normativov,

- skupno Stevilo izgubljenih delovnih ur,

. Stevilo izgubljenih delovnih ur po posameznih vzrokih:
zaradi izpada energije, zaradi pomanjkanja materiala,
zaradi slabo pripravljenega dela, zaradi vremena,
zaradi premescanja strojev ipd.,

. vrednost obracunanih situacij (delnih dobav),

. vrednost nedokoncane in neplacane proizvodnje.
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Informacije za vodenje proizvodnje

Metode in tehnike planiranja

Ponavljajoci intermitentni proizvodni procesi

o Za serijsko proizvodnjo velja:

- izdelava izdelkov enakih vrst se ponavlja, vendar se
proizvodni proces prekinja,
pretocni ¢asi so razmeroma kratki,
povezanost z drugimi proizvodnimi procesi je velika,
dokaj velika izkoris¢enost kapacitet,
tocnost planiranja, kontrole, analize in vodenja se
povecuje s Stevilom ponovitev izdelave enakih izdelkov,

- delni proizvodni procesi so lahko avtomatizirani.

o Znacilnosti informacijskega sistema:

- hitrosti zbiranja in obdelav podatkov so vecje, ker je
zaradi velikega Stevila moznih sprememb v proizvodnem
procesu potrebnih mnogo hitrih odlocitev,

- velika pogostnost obdelav podatkov,

- zaradi kratkih pretocnih ¢asov je zahtevana velika
azurnost podatkov in informacij.

Informacije za vodenje proizvodnje

» Informacije vsak delovni dan za predhodni dan:

- skupno Stevilo opravljenih normnih ur (NU),

. poraba energije v kWh,

. Stevilo materialnih pozicij, katerih dobava kasni,

. Stevilo odprtih delovnih nalogov,

. za zakljucene delovne naloge odstopanja dejanskih
stroskov od planiranih (po planskih cenah),

. za zakljucene delovne naloge odstopanja dejanskih
cen materiala od planskih cen.

« Vsak prvi delovni dan v tednu za pretekli teden:

Stevilo opravljenih ur in nadur rezijskega dela,
Stevilo opravljenih nadur za dela po normi,

stevilo delovnih nalogov, ki kasnijo,

vrednost izmeta po lastnih cenah,

odstopanje dejanskih rezijskih stroskov od planiranih,
vrednost nedokoncane proizvodnje.

Informacije za vodenje proizvodnje

« Informacije ob zacetku meseca (npr. tretji delovni dan)
za pretekli mesec:

- povprecni faktor prepustnosti ( /) za zakljuCene delovne
naloge (razmerje med dejanskinﬁ’ proizvodnimintervalom
in proizvodnim intervalom po zaporednem nacinu
proizvodnje),

. povprecni izkoristek razpoloZljivega delovnega Casa za
proizvodno delo (£ ),

. odstotek povprecnega preseganja ¢asovnih normativov,

. skupno Stevilo izgubljenih delovnih ur,

Stevilo izgubljenih delovnih ur po posameznih vzrokih:

zaradi izpada energije, zaradi pomanjkanja materiala,

zaradi slabo pripravljenega dela, zaradi pomanjkanja

orodja, zaradi okvar strojev ipd.,

. Stevilo zaposlenih v neposrednji proizvodnii in reZiji,

. pol\/priéna velikost slabe kakovosti (izmeta) po delovnih
nalogih.
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Informacije za vodenje proizvodnje

Metode in tehnike planiranja

Kontinuirani proizvodni procesi
o Za kontinuirano - masovno / procesno proizvodnjo velja:
. izdelava enakih izdelkov je dalj ¢asa neprekinjena,
. pretocni Casi so kratki (delitev dela in avtomatizacija),
- povezanost z drugimi proizvodnimi procesi je zelo majhna
ali je sploh ni (zaprtost proizvodnega sistema),
- linijski (ali procesni) razpored opreme, izkoriscenost
kapacitet je zelo velika,
. velika tocnost planiranja kontrole, analize in vodenja,
. predvsem avtomatizirani proizvodni procesi.
« Znadilnosti informacijskega sistema:
- hitrosti zbiranja in obdelav podatkov so zelo velike
(direktno zajemanje podatkov v procesu v realnem casu),
- pogostnost obdelav je zelo velika,
. tocnost podatkov je tudi zelo velika,
. zaradi tega in zaradi zahteve po azurnosti podatkov in
reakcij na informacije se uvajajo procesni racunalniki.

Informacije za vodenje proizvodnje

« Informacije vsak delovni dan za predhodni dan:

Stevilo opravljenih nadur (skupine delavcev),

Stevilo koledarskih ur zastojev (proizvodne linije),

koli¢ina izdelanih izdelkov,

. materiali A razreda, katerih koli¢ine so padle v rezervne
zaloge,

. odstopanje dejanskih od planiranih stroskov izdelanih
dnevnih koli¢in,

- vrednost izmeta po lastnih cenah.

» Informacije vsak prvi delovni dan v tednu za pretekli
teden:
. Stevilo opravljenih ur reZijskega dela,
. Stevilo opravljenih nadur reZijskega dela,
. vrednost nedokoncane proizvodnje,
. odstopanje dejanskih reZzijskih stroskov za delo od
planiranih.

Informacije za vodenje proizvodnje

« Informacije ob zacetku meseca (npr. tretji delovni dan)
za pretekli mesec:
. Stevilo zaposlenih v neposredni proizvodnii in reziji,
. Stevilo opravljenih delovnih ur delavcev in opreme,
. povprecni izkoristek razpoloZljivega delovnega Casa
za proizvodno delo ( 1),
. odstotek preseganja casovnih normativov,
. povprecna propustnost delovnega sistema,
. pregled napak in okvar.

« V kontinuirani proizvodnji so proizvodni procesi zelo tocno

definirani in togi, zaradi ¢esar je lahko tocen tudi sistem
planiranja, kontrole, analize in vodenja.

» Med potekom procesov se zreducira le na planiranje,

kontrolo, analizo in vodenje vhoda in izhoda procesa,
v procesu pa le na vzdrzevanje stanja.

Mtp09 Vodenje proizvodnje
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