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Analiza zunanjega okol ja

Analiza odjemalcev;
Analiza konkurence:
Analiza panoge in strukture trzisca;
Analiza SirSega makro okolja, ki vpliva na delovanje organizacije.
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Dejavniki PEST analize

Pravni in politicni dejavniki

politicni sistem

tveganje vojaskega/ teroristicnega napada
za$cita intelektualne lastnine
trgovinska politika

davéne stopnje in stimulacije
cenovni predpisi

placilna zakonodaja

pravice zaposlenih

ekoloski predpisi

vladna poliika

sindikati

Sociodemografski dejavniki

vzorci obnasanja

populacijski trendi (demografija)
trendi v kulturi, izobrazevanju
vpliv religije

prevladujo¢i nacin Zivijenja
nakupovalne navade (razvade)

M

Ekonomski dejavniki

ekonomski sistem

trendi pri varCevanju in porabi

trendi na kapitalskem in denarnem trgu
vladna intervencija na prostem trgu
primerjalne prednosti drzave
infrasturktura

stroski in usposobljenost delovne sile
stopnja ekonomske rasti

stopnja brezposelnosti

inflacijska stopnja

obrestne mere

Proizvodni in tehnoloski dejavniki

razpoloZljivost proizvodnih resursov
stopnja tehnoloske razvitosti
razpoloZljivost naravnih virov
inovacijski potencial

razvitost informacijske tehnologije
stopnja zascite intelektualne lastnine
investicije v razvoj in raziskave
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OBVLADOVANJE POVEZAV - trznica in hierarhija M

| I
T Usaka oblika obviadovanja je lahko I D L
§ mocnejsa ali Sibkejsa I E“OdeJetle
°
- Prednosti in slabo$ti oblik ohbviadovanja : e e
s _ . - | Korporacija
2 odlocitev za obliko . °
(-]
g Prehodi med oblikami obviadovanja— | < Qk. e
& presoje in ukrepi | I LastrjnSki delezi
°
I I< ...... mae@Emeccee »
1 1 Quisourcing
! T " n .I. ’. Y =
I Kooperaciﬁ - menjava
[ P
| Kupgproddine pogodbe |
oo ..........'.pw pog
'Y X |
Ad Roc’(uﬂoproda*a I
S Interes —> < Poaodla > < lastning >

S Osnove obviadovanja R u
“Trznica” - N < > _ “Hierarhija” -
stroSki hierarhije, proznost transakcijski stroSki - togost

Trinica vs. Hierarhija (V)

Transakcijski stroski

Lastninsko- institucionalno ~ ,*  /

obvladovanje ,”

GIBKOST,
* USTVARJALNOST

Trzenje

"Trinica" "Hierarhija"




DELITEV DELA: V ORGANIZACIJI - MED ORGANIZACIJAMI ?
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Integrirana organizacija .

ali outsourcing
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“Polna” ali “votla” organizacija *?
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KDAJ ZACETI SPREMINJANJE ?

Zacetek spreminjanja

GOSPODARJENJE Pravodasno SODELAVCI

Prezgodnji zacetek zapravi ‘g Prezgodniji zacetek terja
prevec uspesnosti po starem ] preve¢ odpovedovanja,
nacinu delovanja. 3 izgubijo zaupanje v vodjo

Prepozen zacetek zapravi Prezgodaj Prepozen zacetek: najboljSi
moznosti za ponovno odidejo, ostali obupajo in
uspesnost. ¢akajo na usodo - za vse pa

/ krivijo vodjo
Pravocasen zacetek sodelavci

Prepozno prebolijo prehodne tezave, ker
_ pric¢akujejo vecjo uspesnost

Pravocasen zacetek je srednja
pot med zapravljanjem
kratkorocne in dolgoro¢ne
uspesnosti.

Vlaganje sredstev

Izbor zacetka spreminjanja je le delno analiza, najvec pa
intuitivna odloCitev managementa




NOVOSTI, ZAHTEVNOST IN TVEGANJE

Temeljne strategije rasti organizacije
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ODJEMALCI

= RAZVIJANJE RAZVIJANJE
= TRZISCA PROGRAMOV
A g
) PRODIRANJ RAZVIJANJE
§ V TRZISCE PROIZVODOV
Obstojeci Novi
PROIZVODI

Inoviranje je poge)za preZivetje in uspeSnost.
Inoviranje terja porabozmoinestiin je tvegano.

VZTRAJANJE IN KRCENJE

STRATEGIJE KRCENTA u

PREOBRAT

PRENOS

OPUSCANJE

UKINJANJE

PODREDITEV

Nacrtno krcenje je lahko
velik izziv za managerja
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Zvezni vs. nezvezni razvoj

Rast (ali kréenje) je lahko:
> zvezna

» enakomerna, pospesena, upocasnjena, kombinirana

» nezvezna
e veliki ali mali koraki
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VELIKI KORAKI
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TRDNOST IN PROZNOST ZA SPREMINJANJE M.
Proznost o Trdnost e Robustnost
INFORMIRANOST SREDSTVA SPREMEMBE
Odprtost, spoznavanje, Trdnost raste z akumu- Spremembe porabljajo
razmisljanje Iiranirtni mlaterialnirali tin zmoznosti organizacije
Pridobivanje informacij za nematerialnimi sredstvi o m .
konkurenénost organizacije orgfg:;?:g?eﬁi‘%?n}:
3goslbujanje, qujegplstvo ro °Vn°:ﬁén‘3°s tl eljstvi dolina gasovnega
CeCa se organizacija, i N - obdobja, ki loci
snovanje od spodaj Management je najpomembnejSa organizacijo od krize
zZmoznost organizacije

IZBOLJSEVANJE KULTURA KAKOVOST
Nenehno - "kai-zen" - japonski Skupne vrednote, vizija in dovolj moéi za dviganje
zgled smotri utrjujejo lastne kakovosti na visjo
Prenasanje zamisli v izvajanje organizacijo raven
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TEMELJINI DEJAVNIKI ORGANIZACIJ
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Pot od podatkov do modrosti “‘A_

POCETI STVARI POCETI PRAVE
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PRETEKLOST PRIHODNOST
Kaplan - Nortonov sistem uravnoteZenih meril "‘A_

Vizija, poslanstvo,

strategija

Kaksne proces potrebujemo, da

Kako lahko zadovoljimo nase odjemalce? " ¥ . . C
zadovoljimo nase odjemalce in deleZnike

Kako se moramo uditi in inovirati,
da bi lahko dosegli naso vizijo?




