_ o

SOLSKI CENTER VELENJE VISJA STROKOVNA SOLA
mavr
Predmet
EKONOMIKA TURIZMA

PROGRAM GOSTINSTVO IN TURIZEM

Studijsko gradivo 2. del

Studijsko leto:
Marko GAMS, univ. dipl. ekon. 2012/2013



KAZALO VSEBINE

2. vsebinski sklop: EKONOMSKE ZAKONITOSTI NA
TURISTICNEM TRGU

2.1 TURISTICNO POVPRASEVANJE
2.2  TURISTICNA PONUDBA

2.3  TURISTICNI TRG

2.4 TURISTICNI PROIZVOD

3. vsebinski sklop: EKONOMSKE FUNKCIJE TURIZMA



2 EKONOMSKE ZAKONITOSTI NA TURISTICNEM
TRGU

2.1 TURISTICNO POVPRASEVANJE

Tezi o razvoju turisticnega povprasevanja

Prva teza: povpraSevanje po turisticnih storitvah je bilo dolgo casa vecje od ponudbe in je
bilo gonilna sila turistiCnega razvoja. Ponudba se je ravnala po povpraSevanju in je za
povpraSevanjem po kolicini in kakovosti zaostajala.

Druga teza: turisticna ponudba je vedno bolj agresivna in ustvarja vedno vecje turisticno
povpraSevanje. Tematska in specializirana turisticna ponudba ustvarja novo povpraSevanje.

Opredelitev turisticnega povprasevanja

Turisticno povpraSevanje opredelimo kot kolicino turisticnih dobrin, ki jih je turist pripravljen
potrositi pri doloCeni ravni cen.

TuristiCno povpraSevanje merimo:
» kolicinsko (St. prihodov turistov, St. nocitev...)
* vrednostno (turisti¢na potrosnja...).

Oblike turisticnega povprasevanja

» IDEALNO turisticno povpraSevanje zajema vse prebivalce, pri katerih obstajajo turisti¢ne
potrebe, izkljucCuje pa tisti del prebivalstva, ki nima na razpolago dovolj denarja za
turisticno potrosnjo ali prostega Casa.

* POTENCIALNO turisticno povpraSevanje zajema tiste prebivalce, ki imajo turisti¢ne
potrebe, zadostna financna sredstva za turistiCno potroSnjo in prosti cas. Turisticna
ponudba se ravna po potencialnem povpraSevanju.

* REALNO turisti¢no povpraSevanje zajema vse, ki so se (v doloc¢enem ¢asovnem obdobju)
udelezili turisti¢nih aktivnosti (Planina, Mihalic, 30 - 39).

Turisticno povprasevanje kot del turisticnega sistema

Obstaja veliko razli¢nih teoreticnih modelov turisticnega povpraSevanja v sklopu turistiCnega
sistema.



Teoreti¢na modela turisticnega povprasSevanja:

Prvi model poudarja dohodek. Dohodek na strani turisticnega povpraSevanja dolocCa ceno na
strani ponudbe, cena dolocCa stroSke, stroski pa dolocajo kakovost turisticne ponudbe.

Drugi model poudarja kakovost. Zahtevana kakovost na strani turistiCnega povprasevanja
doloca stroSke na strani turisticne ponudbe, stroski pa dolocajo ceno ponudbe.

Vecina modelov turisticnega povprasevanja zajema dejavnike, navedene v nadaljevanju.

Turisticno povprasSevanje je funkcija:
- potrebe po zacasni zapustitvi kraja stalnega bivanja
- kolicine in kakovosti naravnih in kulturnih dobrin
- kolicine financnih sredstev (viSina razpoloZljivega dohodka), ki so na razpolago za
turistiCno potrosnjo
- kolicine prostega Casa, ki je razpoloZljiv za turisticne namene
- cen in kakovosti turisticnih storitev
- cen substitutov in komplementarnih dobrin
- vpliva promocije
- varnostnih razmer
- subjektivnih dejavnikov... (Spec, 60, Nemec Rude?, Bojnec, 50, 51).

DEJAVNIKI TURISTICNEGA POVPRASEVANJA
Objektivni dejavniki turisticnega povprasevanja

So dani, na njih posameznik (kratkoro¢no) ne more vplivati.
Kupna moc¢ (placa, pokojnina, regres, prihranki...)
Prosti Cas (pocitnice, dopust...)
Demografske znacilnosti: starost, spol, zdravstveno stanje, druZinski status in velikost
druZine...
Cene turisti¢nih storitev
Lega turisticnega kraja in objekta
Dostopnost in prometna povezanost kraja in objekta
RazpoloZljivost in kakovost primarne turisticne ponudbe
RazpoloZljivost in kakovost sekundarne ponudbe (nastanitvene zmogljivosti...)
izbira (konkurenca) med ponudniki
promocija in mediji
Varnostne in politi¢ne razmere (v domaci drZavi in v turisti¢ni destinaciji)
Predpisi
Stopnja industrializacije in urbanizacije



Subjektivni dejavniki turisticnega povprasevanja

So odvisni od posameznika in jih lahko spremenimo.
» Potrebe po zacasni zapustitvi kraja stalnega bivanja

e Zelje

* Potovalni motivi
e Navade

e Strah

* Moda...

Kljucni dejavniki turisti¢nega povprasevanja:

* Prosti Cas

* Turisti¢ne potrebe

* Financna sredstva (del meseCnega dohodka, ki ostane po zadovoljitvi nujnih potreb,
prihranki...)

* subjektivni dejavniki

* cene turisticnih storitev

« razpoloZljivost in kakovost turisti¢ne ponudbe (Spec, 59).

Za turisticno povpraSevanje morajo biti izpolnjeni vsi navedeni kljucni dejavniki.
Medsebojni vpliv dejavnikov TD:

TURISTICNE POTREBE FINANCNA SREDSTVA
Ob povecanju dohodka se pojavijo nove, luksuzne (tudi turisticne) potrebe

Ko se pojavijo dodatne (tudi turisticne) potrebe, se pojavi interes po dodatnem dohodku
(honorarno delo...) za zadovoljitev dodatnih potreb.

FINANCNA SREDSTVA PROSTI CAS

Ob povecanju prostega Casa se pojavi zahteva za povecanjem dohodka
Ob vecjem dohodku je potrebna vecja kolic¢ina prostega ¢asa (daljSe pocitnice...)

TURISTICNE POTREBE PROSTI CAS

Povecanje T potreb zahteva podaljSanje prostega Casa.

Ob podaljSanju prostega Casa se pojavijo nove potrebe.

FINANCNA SREDSTVA CENE TURISTICNIH DOBRIN

Ob povecanju dohodka se pojavi Zelja po kakovostnejSih in draZjih (tudi turisticnih) dobrinah.
Drazje T dobrine zahtevajo povecanje dohodka.



Znacilnosti turisticnega povprasevanja

* Velik vpliv prostega casa (TD se uresnici le ob prostem casu)

* Velik vpliv subjektivnih dejavnikov (navade, strah, Zelja po posnemanju...)

e Visoka stopnja SUBSTITUCIJE (nadomestitve) in Casovnega odloga: T. dobrine
imajo majhno stopnjo nujnosti - so dokaj lahko nadomestljive, zato pride pogosto ob
zniZanju dohodka ali dvigu cen do nadomeScanja z dobrinami viSje stopnje nujnosti
(stanovanje, hrana, obleka, avtomobil...) ali do (daljSega ali krajSega) Casovnega
odloga.

Glavni substituti turistiCnega povpraSevanja so Zivljenjsko bolj nujne dobrine, drugacne —
cenejSe in/ali bolj kratkotrajne oblike rekreacije.

Casovni odlog turistine potronje je odvisen zlasti od 2 dejavnikov: visine cen turisti¢nih
dobrin in Casovnega obdobja potrosnje. Tiste oblike turizma, ki zahtevajo krajSi prosti Cas in
majhna financ¢na sredstva, lahko odlagamo za kratko obdobje in jih tudi lahko nadomeS¢amo
v krajSem obdobju in obratno.

* odvisnost turisticnega povprasevanja od cene - ELASTICNOST glede na ceno: ob
povisanju cen se TD praviloma zniZa nadproporcionalno (% padec TD je vecji od %
dviga cen in obratno). Vzrok je dokaj majhna stopnja nujnosti turisticnih dobrin.

 odvisnost turisticnega povprasevanja od dohodka - ELASTICNOST glede na
dohodek: ob zniZanju dohodka se TD zmanjsa mocneje kot dohodek in obratno (Spec
58, 66, 67).

Zakon turisticnega povprasevanja
Zakon povpraSevanja pravi, da se cena proizvoda na trgu in koli¢ina, po kateri se povprasuje,

gibljeta v nasprotni smeri. Praviloma se ob zniZanju cene turistiCnega proizvoda poveca
koli¢ina povpraSevanja (in obratno).

ODVISNOST TURISTICNEGA POVPRASEVANJA OD VISINE CEN TURISTICNIH
STORITEV

Intenzivnost spremembe povpraSevanja nasproti spremembi cen turisticnih dobrin izraza
CENOVNA ELASTICNOST (odzivnost, proZnost) turistiCnega povprasevanja.

Cenovna elastiCnost turisticnega povpraSevanja nam pove, kako se spremeni koli¢ina
turistiCcnega povpraSevanja po doloCenem turisticnem proizvodu zaradi spremembe cene tega
proizvoda.

Koeficient cenovne elasticnosti turistiCnega povpraSevanja

E =% spr. Q/ % spr. PC

Q....... Kolicina turistiCnega povpraSevanja

PC...... Prodajna cena



Skladno s sploSnim zakonom povpraSevanja, ki pravi, da se cena in koli¢ina povpraSevanja
gibljeta v nasprotni smeri, ima koeficient E praviloma negativen predznak (Nemec Rudez,
Bojnec 52 - 55).

Oblike cenovne elasticnosti turisticnega povprasevanja

- Turisti¢no povpraSevanje z VISOKO stopnjo cenovne elasticnosti
(E manjsi od -1):

Turisticno povpraSevanje je visoko elasti¢no, kadar se povprasevanje v % poveca BOLJ kot
se v % zniZa cena in obratno. VISOKA stopnja elastic¢nosti velja v sploSnem za:

- Turiste z niZjimi dohodki

- Kadar imajo turisti imajo vec Casa za prilagoditev turistiCnega obnaSanja
- Najmanj nujne turisticne dobrine

- luksuzne turisti¢ne dobrine

- Narazpolago so dobri SUBSTITUTI (zelo lahko zamenljive dobrine)

To je znacilno za oblike turizma, ki so najlaZje nadomestljive in najmanj nujne, npr. week-end
turizem in izletniSki turizem. (najlaZje se jim turist odrece). Gre za oblike turizma, ki se lahko
nadomestijo z rekreacijo v domacem kraju ali se casovno odloZijo (niso vezane na dopust)
- Turisti¢no povpraSevanje z NIZKO stopnjo cenovne elasti¢nosti (E med -1 in 0):
Kadar je % sprememba povprasevanja MANJSA od % povecanja cene in obratno.

Na splosno velja povprasevanje z NIZKO stopnjo cenovne elasticnosti za povpraSevanje po
Zivljenjsko nujnih dobrinah (hrana, obleka, stanovanje...). V TURIZMU je takSnih primerov
malo, ker je le malo T storitev nujnih. Nujnost dobrine je lahko opredeljena objektivno ali
subjektivno. Med najbolj nujne oblike turizma priStevamo:

- ZDRAVSTVENIT. (Zivljenjsko nujna potreba za doloCen segment turistov,
cena ni najpomembnejSi faktor povpraSevanja, zdraviliSca lahko oblikujejo
visoke cene)

- VERSKI T. (subjektivna potreba, omejeno Stevilo verskih srediS¢ — dokaj
visoke cene turisti¢nih dobrin)

- POSLOVNIT. (financirajo zlasti podjetja)

- Obiski prijateljev in sorodnikov

Nizka stopnja elastiCnosti velja predvsem za turiste z VISOKIMI dohodki. Krivulja
povpraSevanja poteka skoraj vzporedno z ordinato, torej skoraj navpicno.
- Turisticno povpraSevanje z ZMERNO stopnjo cenovne elasticnosti (cenovno
USKLAJENO povpraSevanje, E priblizno enak -1).
Kadar se povpraSevanje v % spremeni za PODOBEN % kot cena.
Zmerna cenovna elasti¢nost povpraSevanja je znacilna za mnoZi¢ne oblike turizma, npr. letni

dopusti in dolga potovanja. Na kratek rok gre za zlahka odloZljivo obliko turizma, na dolgi
rok pa postane nujna dobrina.



Kadar so na turisticnem trgu na voljo Stevilni nadomestki (substituti) in obstaja viSja stopnja
konkurence, so zato ponavadi tudi cene niZje. ViSja cenovna elastiCnost turisticnega
povpraSevanja velja pri niZjih cenah in obratno.

Kadar pa doloCen turisticni proizvod za turista nima nadomestka (npr. bivanje v tocno
doloCenem zdraviliS€u, romanje v natancno dolocen kraj ali pocitnice, ki veljajo za prestiz,
npr. v Dubaju), je cenovna elasticnost turisticnega povpraSevanja nizka. Taksni turisticni
proizvodi imajo visoko stopnjo diferenciacije od drugih proizvodov in posledi¢no nizko
stopnjo substitucije. Po njih pa povprasujejo zlasti turisti viSjega dohodkovnega razreda.

POVZETEK

Glavne lastnosti turisticnega povprasevanja glede na spremembe cen in razpolozljivih
financnih sredstev:

Cenovna elasti¢nost turisticnega povprasevanja:

- je manjSa pri nujnih oblikah turizma, vecja pa pri manj nujnih ter laZje nadomestljivih
in odloZljivih oblikah

- je manjSa pri visokih cenah in majhni kolicini ter obratno

- je manjSa pri turistih z visokimi dohodki in obratno

- je manjSa v gospodarsko bolj razvitih drzavah in obratno

Zakonitost padanja cenovne elasticnosti turisticnega povprasevanja: z ekonomskim
razvojem se vrednost koeficienta E manjSa. Cenovna elasticnost turisticnega povprasevanja se
v zadnjih desetletjih zmanjSuje (najbolj v Evropi), ker raste kupna moc in se stopnja nujnosti
turisti¢nih dobrin (Planina, Mihali¢ 60, Spec 65).

PRILAGAJANJE CEN TURISTICNIH STORITEV NA PODLAGI CENOVNE
ELASTICNOSTI TURISTICNEGA POVPRASEVANJA

Poznavanje elastiCnosti turistiCnega povpraSevanja je pomembno =zlasti za nacrtovanje
poslovanja turisticnih ponudnikov in turistiCnega razvoja destinacij. Odlocitve o zviSanju ali
zniZanju cene turisticnih proizvodov morajo biti osnovane (tudi) na podlagi cenovne
elastiCnosti turisticnega povpraSevanja. Velja namreC trzna zakonitost:

- cenovno mocno elastiCno povpraSevanje povzroCi, da se prihodek turisticnemu
ponudniku poveca takrat, ko zniZa ceno turistiCnega proizvoda in obratno

Cenovno mocno elasticno povprasevanje pomeni, da se je obseg povprasevanja po dolocenem
turistiCnem proizvodu povecal za veC kot 1 %, Ce se je cena tega proizvoda zniZala za 1 % (in
obratno). Prihodek ponudnika, ki se izracuna kot zmnoZek trZzne cene in koliCine, se zato
poveca, saj je ponudnik pridobil s prodano koli¢ino vec kot je izgubil zaradi zniZanja cene in
obratno.



- cenovno nizko elasticno povpraSevanje povzroCi, da se prihodek turistiCnemu
ponudniku poveca takrat, ko poviSa ceno turisticnega proizvoda (in obratno)

Pri cenovno nizko elasticnem turisticnem proizvodu se izplaca ponudniku zviSati ceno. Ob
zviSanju cene za 1 % se koliCina povpraSevanja zniZa za manj kot 1 % (in obratno). Rezultat
je povecanje prihodka.

- cenovno usklajeno elasticno povpraSevanje ne povzroCi spremembe prihodka
turistiCnemu ponudniku, Ce se cene turistiCnega proizvoda poviSajo ali zniZajo.

Cenovno elasti¢nost povpraSevanja tujih turistov po Sloveniji so izracunali za obdobje 1975 —
1999 in je v povprecju znasSala — 2,89.

Analiza cenovne elasticnosti turistiCnega povpraSevanja na dolgi rok pokaZe, da se z
gospodarskim razvojem cenovna elasticnost povpraSevanja zmanjSuje. Razlog je cedalje vedji
(v povprecju) razpoloZljivi dohodek prebivalstva, ki se lahko namenja za zadovoljevanje
(tudi) nenujnih potreb, npr. potrebe po potovanju. Cenovna elastiCnost povprasevanja je
namre¢ vecja pri segmentu prebivalstva z niZjimi dohodki in obratno.

KRIZNA ELASTICNOST TURISTICNEGA POVPRASEVANJA

Pri proucevanju povpraSevanja po doloCenem turisticnem proizvodu je potrebno upoStevati
tudi cene drugih proizvodov. Na njegov nakup namrec vplivajo cene njegovih substitutov in
cene njegovih komplementarnih proizvodov.

KriZzna elastiCnost turisticnega povpraSevanja nam pove, kako se spremeni turistiCno
povpraSevanje po turisticnem proizvodu A zaradi spremembe cene proizvoda B.

IzraCun koeficienta kriZne elasticnosti turistiCnega povpraSevanja

E =% spr. Q (A) /% spr. PC (B)

Kadar sta proizvoda A in B komplementarna, bo sprememba cene proizvoda B povzrocila
spremembo povpraSevanja po proizvodu A v nasprotni smeri. Koeficient krizne elasti¢nosti
povpraSevanja je zato med komplementarnimi proizvodi negativen. ZniZanje letalskih
vozovnic tako (praviloma) poveca povpraSevanje po turisticnih nastanitvah v destinaciji in
obratno.

Kadar pa sta proizvoda A in B substituta, bo sprememba cene proizvoda B povzrocila
spremembo povpraSevanja po proizvodu A v isti smeri. Koeficient krizne elasti¢nosti
povprasevanja je zato med substituti pozitiven. Primer substitutov so na primer destinacije, ki
so si v oceh potencialnih turistov podobne oz. enakovredne. Tako se npr. zaradi povecanja
cene potovanja v Firence poveCa povpraSevanje po potovanjih v Benetke in obratno. Vecja
kot je stopnja substitucije med turisticnima proizvodoma, viSja je vrednost koeficienta krizne
elasticnosti povpraSevanja, ker se bo sprememba cene bolj odrazala v spremembi
povpraSevanja po substitutu.



V obdobju 1973 — 2000 je za turiste iz Velike Britanije koeficient krizne elasti¢nosti
turisticnega povprasevanja po Malti znasal 4,12 glede na spremembo cen v Spaniji. To
pomeni, da je 1 % sprememba cen potovanj v Spaniji spremenila turistiéno povprasevanje po
Malti za 4,12 % s strani turistov iz VB (Nemec RudeZ, Bojnec, 56 — 63).

Vir: Nemec RudeZ, Bojnec 60.

ODVISNOST TURISTICNEGA POVPRASEVANJA OD VISINE DOHODKA
Glavni viri financiranja turisti¢ne potroSnje:
- del osebnega dohodka, ki ostane na razpolago po zadovoljitvi nujnih potreb
- prihranki
- posojila

- regres.

Intenzivnost spremembe povprasevanja nasproti spremembi dohodka izraza DOHODKOVNA
ELASTICNOST POVPRASEVANJA

Koeficient dohodkovne elasti¢nosti turisticnega povprasevanja:

E =% spr. Q / % spr. dohodka

Povecanje razpoloZljivega dohodka prebivalstva daje vecje moZnosti za zadovoljevanje
turisticnih potreb, zato se z rastjo dohodka povecuje tudi turisticno povpraSevanje in obratno.
Odvisnost med turisticnim povprasevanjem in dohodkom je praviloma istosmerna. Koeficient
dohodkovne elasticnosti turisticnega povprasevanja je zato pozitiven.

Oblike dohodkovne elasticnosti turisticnega povprasevanja

1. Turisticno povprasevanje z VISOKO stopnjo dohodkovne elasticnosti (E vecji od 1).
Kadar se TD v % spremeni MOCNEJE kot dohodek.

Velja zlasti za turiste z niZjimi dohodki ter za izletnisSki in week-end turizem (tudi pocitniski
turizem in luksuzne oblike turizma).

2. Turisticno povprasevanje z NIZKO stopnjo dohodkovne elasticnosti (E je med 0 in 1).
Kadar je sprememba TD v % MANJSA od % spremembe dohodka.

Velja zlasti za turiste z viSjimi dohodki ter za nujne oblike turizma (zdravstveni, poslovni,
verski turizem).

3. Dohodkovno popolnoma neelasticno povprasevanje (E je enak 0). Sprememba v

dohodku ne izzove nikakrSne spremembe v turistiCnem povpraSevanju. Velja zlasti za
turiste z najvisjimi dohodki.
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Za turiste iz ZDA je bilo v obdobju 1966 — 1996 turisticno povpraSevanje visoko dohodkovno
elasticno po pocitnicah v Franciji (E = 1,32) in Italiji (E = 1,25), medtem ko je bilo nizko
elasti¢no po pocitnicah v Spaniji (E = 0,72) in Veliki Britaniji (E = 0,77). To pomeni,da so
turisti iz ZDA smatrali v tem obdobju Francijo in Italijo kot luksuzni destinaciji. Povecanje
njihovega razpoloZljivega dohodka je namre¢ pomenilo progresivno povecanje turisticnega
povprasSevanja po Franciji in Italiji. Nasprotno so v primeru povecanja dohodka manj povecali
povpra$evanje po Spaniji in VB.

V Sloveniji je bila za obdobje 1975 — 1999 dohodkovna elasticnost povprasevanja po
potovanjih v tujino v povprecju 2,41 (Nemec RudeZ, Bojnec, 63 — 66).

Medsebojna odvisnost cenovne in dohodkovne elasticnosti povprasevanja

Za turiste z VISOKIMI dohodki je koeficient CENOVNE elasti¢nosti NIZEK, ker povecanje
cen T storitev ob visokem dohodku povzroc¢i majhen padec povpraSevanja (in obratno). Tudi
koef. dohodkovne elasti¢nosti je nizek.

Za turiste z NIZKIMI dohodki je koeficient CENOVNE elasticnosti visok, ker povecanje cen
ob nizkem dohodku povzro¢i mocan padec povpraSevanja (in obratno). Tudi koeficient
dohodkovne elasticnosti je visok.

Tako kot se cenovna elasticnost povpraSevanja z (gospodarskim) razvojem zniZuje, se tudi
dohodkovna elasticnost z razvojem zniZuje. S povecCanjem dohodkov prebivalstva postane
turizem laZje dosegljiva dobrina. Zato je dohodkovna elastiCnost turisticnega povprasevanja
na splosno viSja v gospodarsko manj razvitih drZzavah in pri prebivalstvu z niZjimi dohodki.

Kazalniki turisticnega povprasevanja
RazseZnosti in pogostost turistiCnega povprasevanja spremljamo tudi z razlicnimi kazalniki.
Najpogosteje uporabljeni kazalniki turistiCnega povprasevanja:

- Stevilo turisti¢nih prihodov

- Stevilo nocitev

- turisti¢na potroSnja

- devizni priliv od turizma

- povprecna doba bivanja = §t. nocitev / §t. prihodov (oz. St. turistov)

- St. noCitev na prebivalca = St. nocitev / St. prebivalcev

- Stevilo turisticnih prihodov na prebivalca = Stevilo turisticnih prihodov / St.
prebivalcev

- St. noCitev na km2 = St. noCitev / povrSina

- Stevilo turisticnih prihodov na km2 = Stevilo turisticnih prihodov / povrSina

- St. turisti¢nih odhodov

- devizni odliv od turizma
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TuristiCna potovanja ne zajemajo vseh prebivalcev. Z merjenjem udeleZbe prebivalstva na
turisticnih potovanjih ugotavljamo deleZz prebivalstva, ki potuje, in pogostost njihovih
potovanj. Nekateri prebivalci se v dolo¢enem obdobju ne udeleZijo turisti¢nih potovanj, drugi
pa se jih udeleZijo veckrat.

Stopnjo odhodov na potovanje in pogostost potovanj se racuna s kazalniki na osnovi anket o
potovalnih navadah prebivalstva. Najpogostejsi kazalniki udeleZbe prebivalstva v potovanjih
so:

- stopnja odhodov = St. prebivalcev, ki vsaj enkrat letno potujejo / St. prebivalcev * 100

Kazalec stopnje odhodov (neto intenzivnost potovanj, ang. departure rate) se nanasa na daljse
potovanje (potovanje z vsaj 4 prenoCitvami). S kazalcem stopnje odhodov ugotovimo,
kolikSen odstotek prebivalstva je odSlo v dolocenem obdobju vsaj enkrat na daljSe potovanje.

Na stopnjo odhodov na daljSe potovanje vplivajo zlasti naslednji dejavniki:

- starost

- velikost kraja stalnega bivaliSca

- dohodek

- Zivljenjski stil

- motivacija za potovanje (nanjo vplivajo zlasti cene, klimatske razmere in Stevilni
osebni razlogi).

- bruto stopnja odhodov = §t. potovanj / St. prebivalcev

Nekateri prebivalci odidejo na daljSe potovanje vecCkrat v proucevanem obdobju, zato je
smiselno racunati tudi bruto stopnjo odhodov (bruto intenzivnost potovanj, ang. gross
departure rate). S kazalcem bruto stopnje odhodov se izraCuna povprecno Stevilo daljSih
zasebnih potovanj na prebivalca v dolocenem obdobju.

- Kazalec pogostosti potovanj = St. potovanj / St. prebivalcev, ki vsaj enkrat letno
potujejo

S kazalcem pogostosti potovanj (frekvenca odhodov na potovanje, ang. frequency of
departure) se ugotovi za neko obdobje povprecno Stevilo daljSih potovanj na prebivalca, ki
vsaj enkrat letno odide na daljSe potovanje.

Visja kot je vrednost omenjenih treh kazalnikov, veclje je povpraSevanje po turisti¢nih
potovanjih.

V Sloveniji se podatki o domacem prebivalstvu, ki odidejo na turistiCno potovanje v
dolocenem obdobju, ugotavljajo z Anketo o turisticnih potovanjih domacega prebivalstva, ki
jo izvaja Statisticni urad Republike Slovenije. V okviru te ankete se ugotavlja tudi, kolikokrat
v dolo¢enem obdobju so odsli domaci prebivalci na potovanje in druge socialnodemografske
znacilnosti potujoCega prebivalstva ter znacilnosti samih potovanj. Anketa je bila prvic
izvedena leta 2000 in se izvaja Cetrtletno. Podatke se zbira telefonsko, ciljna populacija so
prebivalci Slovenije, stari 15 in vec¢ let (Nemec RudeZ, Bojnec 71 — 74, Ekonomika turizma
2008, zapiski predavanj).
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VAJE: TURISTICNO POVPRASEVANJE

Naloga 1: Odgovorite.

RazloZite tezi o razvoju turisticnega povprasevanja z ustreznimi primeri.

RazloZite razlike med oblikami turisticnega povprasSevanja.

Katero obliko povpraSevanja zajema opredelitev turisticnega povprasevanja? Zakaj?
Opredelite pojem turisticno povprasevanje. S ¢im lahko merimo turisticno povprasevanje?
RazloZite model turistiCnega povpraSevanja, ki ustreza niZjim dohodkovnim segmentom
turistov.

Razmislite, kateri subjektivni dejavniki prevladujejo pri vaSem povpraSevanju po doloceni

destinaciji ali obliki turizma.

Kateri so kljucni dejavniki turisticnega povprasevanja?

Kaksna je nujnost in substitucija vecine turisticnih dobrin? Kaksna je povezava med nujnostjo
in substitucijo?

Graficno prikaZite in razloZite zakon turistiCnega povpraSevanja.

Kaj pove cenovna elasti¢nost turisticnega povprasevanja? KakSen predznak ima koeficient
cenovne elasticnosti povpraSevanja? Zakaj?
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Naloga 2: Obkrozite pravilne odgovore.

Visoka cenovna elasti¢nost povpraSevanja velja za:
* Poslovni turizem
e IzletniSki turizem
* Turiste z niZjimi dohodki
* Najmanj nujne oblike turizma
» Kadar turisticni proizvod nima ustreznega substituta
* Gospodarsko visoko razvite drzave

Naloga 3: Izracunajte in zapiSite ustrezen odgovor.
Organizator potovanj je prodajal pavsalni proizvod po ceni 500 EUR. Za potovanje se je
odlocilo 45 oseb. V naslednjem terminu se je cena istega proizvoda istega organizatorja

povzpela na 600 EUR. Za potovanje se je odlocilo le 32 oseb.

IzraCunajte koeficient cenovne elasticnosti turisticnega povpraSevanja in zapiSite vsebinsko
ustrezen odgovor.

Za kaksno stopnjo elasti¢nosti gre? Zakaj?

Organizator potovanj je prodajal pavsalni proizvod po ceni 360 EUR. Za potovanje se je
odlocilo 32 oseb. V naslednjem terminu se je cena istega proizvoda istega organizatorja
zniZala na 300 EUR. Za potovanje se je odlocilo 45 oseb.

IzraCunajte koeficient cenovne elasticnosti turisticnega povpraSevanja in zapiSite vsebinsko
ustrezen odgovor.

Za kaksno stopnjo elasti¢nosti gre?

14



Naloga 4: Izracunajte in zapiSite ustrezen odgovor.

Za racunska primera iz naloge 3 raCunsko prikaZite in obrazloZite ekonomsko upravicenost
spremembe cene (podraZitve oz. pocenitve) turistiCnega proizvoda.

Naloga 5: Odgovorite.

Ali se prihodek turisticnemu ponudniku poveca v primeru nizke cenovne elasticnosti
povpraSevanja ob zniZanju cene? Zakaj?

Kaj pove kriZna elasti¢nost turistiCnega povprasevanja?

Zaradi povecanja cene potovanja v Italijo se poveca povprasevanje po potovanjih v Spanijo.
Za kaksna proizvoda glede na medsebojno odvisnost gre v zapisanem primeru? Zakaj?

Kaksen je koeficient kriZne elastiCnosti povprasevanja v primeru komplementarnih turisti¢nih
proizvodov in kakSen v primeru substitutov? Zakaj?

Naloga 6: Izracunajte in zapiSite ustrezen odgovor.

V Nemciji se je povpraSevanje po nakupu letalskih vozovnic v ZDA povecalo z 100.000 letna
na 120.000 letno zaradi niZjih cen hotelov v ZDA (zaradi padca vrednosti USD). Cene
hotelov so se zniZale s povprecne cene 60 EUR na 50 EUR. Za kaksna turisticna proizvoda
gre? IzraCunajte koeficient kriZne elasticnosti turistiCnega povpraSevanja in zapiSite odgovor.
Za kaksno stopnjo elasti¢nosti gre?

Turisticno povpraSevanje po grskih otokih se je v doloceni turisti¢ni agenciji zmanjSalo s 140
na 65 oseb zaradi zniZanja cen potovanj na Zlato obalo v Bolgariji. Cene turisti¢nih paketov
za Zlato obalo so se zniZale v povprecCju s 400 na 300 EUR. Za kakSna turisticna proizvoda
gre? Izracunajte koeficient kriZne elasti¢nosti turisticnega povpraSevanja in zapiSite odgovor.
Za kaksno stopnjo elasti¢nosti gre?
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Naloga 7: Odgovorite na vprasanja ali obkrozite pravilen odgovor. Pravilnih je lahko
ve¢ moznih odgovorov.

Nizka dohodkovna elasti¢nost povpraSevanja velja za:
* Poslovni turizem
* IzletniSki turizem
* Turiste z niZjimi dohodki
* Najmanj nujne oblike turizma
» Kadar turisti¢ni proizvod nima ustreznega substituta
* Gospodarsko visoko razvite drzave

Za turiste iz ZDA je v obdobju 1966 — 1996 dohodkovna elasticnost povprasevanja po
pocitnicah v Franciji znaSala 1,32, po Veliki Britaniji pa 0,77. RazloZite oba primera
dohodkovne elasticnosti povpraSevanja. Za kakSno stopnjo dohodkovne elastiCnosti gre v
posameznem primeru?

Za turiste z nizjimi dohodki velja:
* Nizka cenovna elasti¢nost povprasevanja
* visoka cenovna elasticnost povpraSevanja
* Nizka dohodkovna elasticnost povprasevanja
* Visoka dohodkovna elasti¢nost povprasevanja

Dohodkovna elasticnost povpraSevanja po potovanjih z letalom znasa po dolocCenih Studijah
med 1,5 in 2,5. RazloZite koeficient elasti¢nosti.

RazloZite dohodkovno elasticnost turisticnega povprasevanja za naslednji primer:

Koeficient dohodkovne elasti¢nosti turisticnega povpraSevanja po Malti je za turiste iz velike
Britanije v obdobju 1973 — 2000 znasal — 0,74.

KakSen image je imela Malta v omenjenem obdobju za turiste iz Velike Britanije?

Kako imenujemo dobrine, pri katerih je koeficient dohodkovne elasti¢nosti povprasevanja
negativen?

Povprecni mesecni dohodki gospodinjstev so se v enem letu povecali od 1200 EUR na 1300
EUR, v istem obdobju se je letna turisti¢na potrosSnja povecala od 400 EUR na 440 EUR.
Izracunajte koeficient dohodkovne elasti¢nosti turistiCnega povpraSevanja in zapiSite odgovor.
Za kaksno stopnjo elasti¢nosti gre?

Za kaksno stopnjo dohodkovne elastiCnosti povpraSevanja gre, Ce je koeficient elasti¢nosti
enak 0? Kaj pomeni takSna elasticnost povprasevanja? Za kakSne segmente potroSnikov je
moZna taksna elasti¢nost?
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S katero elasti¢nostjo bi lahko odgovorili na vprasSanje, ali in v kolikSni meri je turisti¢no
povprasevanje po Riminiju odvisno od cen v PortoroZu? KakSen predznak bo predvidoma
imel koeficient iskane elastiCnosti? Zakaj?

S katero elasticnostjo lahko merimo, ali in v kolikSni meri je turistiCno povpraSevanje po
najemu avtomobila v doloceni destinaciji odvisno od cen letalskih kart iz domacega kraja v
navedeno destinacijo? KakSen predznak bo predvidoma imel koeficient iskane elasti¢nosti?
Zakaj?

Naloga 8: Odgovorite na vprasanja in/ali izracunajte.
Kaj ugotavljamo s stopnjo odhodov (neto intenzivnost potovanj)?

Zaradi Cesa je smiselno racunati bruto stopnjo odhodov (bruto intenzivnost potovanj)?

Kaj ugotavljamo s kazalcem pogostosti potovanj (frekvenca odhodov na potovanje)?

V drZavi s 7 milijonov prebivalcev je 4,5 milijona prebivalcev v doloCenem letu potovalo
enkrat na zasebno potovanje z vsaj 4 noCitvami, 0,3 milijona prebivalcev je potovalo dvakrat,
0,3 milijona prebivalcev je potovalo trikrat, 0,1 milijona prebivalcev pa Stirikrat ali veckrat.
Izracunajte kazalnike in zapiSite odgovore:

A stopnja odhodov

B bruto stopnja odhodov

C pogostost potovanj

Ali je kazalec stopnje odhodov lahko viSji od 100 %? Zakaj?

Ali je kazalec bruto stopnje odhodov lahko visji od 100 %? Zakaj?

V katere starostnem segmentu turistov imajo kazalci intenzivnosti potovanj najvecje
vrednosti?

S katerim kazalcem turisticnega prometa ugotavljamo, ali gre v neki destinaciji za mobilni ali
stacionarni turizem?
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2.2 TURISTICNA PONUDBA

Opredelitev:

Turisticna ponudba je kolic¢ina turisticnih dobrin, ki so jo ponudniki pripravljeni prodati pri
dani ravni cen.

V praksi pogosto ni ostrih locnic med turistiCnimi in neturistiCnimi dobrinami, saj turisti
uporabljajo Stevilne enake dobrine kot lokalno prebivalstvo (npr. hrana, pijaca, lokalni
prevoz). Vendar pa turisti praviloma uporabljajo vecje koli¢ine dolocCenih (turisti¢nih) dobrin
(npr. nakupi spominkov, nocitve v hotelih...).

Delitev turisticne ponudbe
Turisticno ponudbo najpogosteje delimo v dve skupini:

* primarna turisticna ponudba
* sekundarna turisticna ponudba.

Bistvena razlika med dvema skupinama ponudbe je v prilagodljivosti spremenjenim pogojem
na turistiCnem trgu, se pravi moznostim proizvodnje novih delov ponudbe.

Primarna turisticna ponudba

Primarna turisticna ponudba obsega tiste dobrine, ki niso proizvod dela ali jih ¢lovek ne more
veC proizvajati v enaki kakovosti in z enako uporabno vrednostjo.

Sestavni deli primarne turisticne ponudbe so:
* naravne dobrine
* antropogene dobrine.

Kolicina in kakovost naravnih dobrin, kot na primer podnebje, gore, jezera, morje, vrelci,
podzemske jame..., je dana po naravi v doloCenem mestu. Teh dobrin ne more clovek
proizvajati in ne spreminjati njihove kakovosti.

Antropogeni del primarne turisticne ponudbe obsega tiste dobrine, ki so proizvod
Clovekovega dela, vendar jih je ¢lovek naredil v bliZnji ali daljni preteklosti. Od sekundarne
ponudbe se locijo po tem, da preteklega dela ni mogoce ponoviti in da danes teh dobrin ni vec
mozZno proizvajati z enako uporabno vrednostjo in v enaki kakovosti. V to skupino sodijo
kulturni in zgodovinski spomeniki in znamenitosti.
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Sekundarna turisticna ponudba

Sekundarno turisticno ponudbo imenujemo tudi turistiCna nadgradnja in obsega proizvodnje
zmogljivosti ter proizvode in storitve, ki se na trgu prodajajo po dolocCeni ceni. Sekundarna
ponudba vsebuje tri dele:

* osnovno infrastrukturo

* turisti¢no infrastrukturo

* turisti¢no superstrukturo.

Osnovno infrastrukturo predstavljajo naprave in objekti, ki jih turist uporablja samo
posredno, sicer pa po njih ne povpraSuje. Sem sodijo komunalna in osnovna prometna
ureditev, npr. vodovod, elektricna napeljava, cestna ureditev, pokritost s telefonskim
omrezjem...

Turisticno infrastrukturo sestavljajo objekti in zmogljivosti, kjer se proizvajajo proizvodi in
nudijo storitve, po katerih turist neposredno povprasuje, jih kupi ali vzame v najem, npr.
hoteli, restavracije, marine, Sportna igrisca.

K turisticni superstrukturi sodijo rezultati proizvodnje v obratih turisti¢ne infrastrukture, se
pravi proizvodi in storitve, npr. storitve turisticnih agencij, storitve prevoza, storitve v
gostinskih obratih.

Dobrine sekundarne ponudbe se od primarne ponudbe locijo po tem, da jih lahko (v zadostni
kolicini) vedno ponovno proizvedemo, seveda v odvisnosti od turistiCnega povpraSevanja in
viSine cen.

Medsebojna odvisnost primarne in sekundarne turisticne ponudbe

Oba dela turisticne ponudbe sta med seboj tesno povezana in drug od drugega odvisna.
Naravne in kulturne privlacnosti brez elementov sekundarne infrastrukture praviloma niso
tako privlacne (zlasti ne za mnoZicni turizem), ker vecinoma sploh niso dostopne. Zato se
brez sekundarne ponudbe praviloma ne pojavijo na trgu. Da bi bile privlacnosti dostopne
turistom, je potrebno oblikovati tudi sekundarno ponudbo, se pravi urediti prometne
povezave, zgraditi nastanitvene obrate, urediti kopaliS¢a ipd. Po drugi strani pa sama
sekundarna ponudba ni dovolj, ker ni sama sebi v namen in ji manjkajo doloCene prvine
primarne ponudbe.

Dva dela turisticne ponudbe praviloma ne moreta obstajati na turisticnem trgu drug brez
drugega. Koliksna je ta soodvisnost je v najvecji meri odvisno od turisticnega povprasevanja
in oblik turizma. Dobrine primarne ponudbe so glavni predmet povpraSevanja zlasti pri
pocitniSkem, izletniSkem in kulturnem turizmu, medtem ko je pri nekaterih oblikah turizma,
npr. poslovnem lahko glavni predmet povpraSevanja sekundarna ponudba.

Postopek preoblikovanja naravnih in kulturnih privlacnosti v del turisticne ponudbe
imenujemo turisticna valorizacija. S tem, ko postanejo primarne dobrine del turisticne
ponudbe, se pojavijo na turisticnem trgu in dobijo doloc¢eno trZzno ceno. Tako je npr. sneg
prosta dobrina in je sam po sebi lahko za turista le privlacnost, ki pa ni ekonomska
izkoriSCena. Ko pa se na dolo¢enem (s snegom bogatem) obmocju izgradijo hoteli, ZiCnice in
smuciSca ter uredi cestni dostop, postane sneg gospodarska dobrina, ker je potrebno z njim
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gospodariti. S tem se sneg kot naravna privlacnost skozi postopek valorizacije preoblikuje v
primarno turisticno ponudbo.

Znacilnosti turisticne ponudbe
HETEROGENOST (RAZNOVRSTNOST) PONUDBE

Turisticno ponudbo sestavljajo dobrine razlicnih gospodarskih in negospodarskih dejavnosti.
Raznovrstnost ponudbe je posledica raznovrstnosti povpraSevanja, ki zahteva sodelovanje
Stevilnih dejavnosti (kultura, promet, zdravstvo...).

NEPREMICNOST TURISTICNE PONUDBE

Ena izmed bistvenih razlik med turistiCnim povpraSevanjem in ponudbo je, da je
povpraSevanje v prostorskem gibanju, saj zahteva zapustitev stalnega bivaliS¢a, ponudba pa je
(praviloma) nepremicna in slabo prostorsko prilagodljiva.

Najmanj premicna in prostorsko prilagodljiva je primarna ponudba. Dobrin primarne
ponudbe ni mozZno kjerkoli proizvajati, niti obstojecih dobrin vefinoma ni moZno po Zelji
prestaviti na drugo destinacijo, npr. tja, kamor je Ze usmerjeno povpraSevanje ali kjer Ze
obstajajo drugi deli ponudbe. Povsem nepremicen del primarne ponudbe so naravne dobrine.
Tudi antropogenih dobrin se vecinoma ne da prestaviti. Ce pa jih je mogoce prestaviti na
drugo obmocje, praviloma izgubijo del privla¢nosti. Za razliko od zgodovinskih zgradb je
mogoce prestaviti umetniSka dela. Prestavijo se lahko npr. muzejske zbirke. Toda v novem
okolju navadno nimajo istega pomena za turizem, saj so najve¢ vredna tam, kjer so nastala.

Tudi sekundarna ponudba je odvisna od kraja, kjer se nahajajo dobrine primarne ponudbe.
Sekundarna ponudba je nepremicna zlasti zaradi velikih investicij v zmogljivosti, zlasti
stroSkov zgradb in zemljiSC. Zato se (zlasti nastanitveni obrati) ne morejo prilagajati
spremembam turisticnega povpraSevanja po drugih destinacijah. TuristiCne storitve
sekundarnih zmogljivosti se morajo proizvajati na istem mestu kot se porabijo in jih ni
mogoce prepeljati iz kraja v kraj. Tako je proizvodnja storitev odvisna od kraja zmogljivosti,
te pa od lokacije dobrin primarne ponudbe.

Skupna znacilnost turisticne ponudbe je torej nepremiCnost in nesposobnost prostorskega
prilagajanja spremenjenim razmeram. Teoreticno je turisticna ponudba lahko premicna le pred
zacCetkom investicij, ko je Se mozZno izbirati lokacijo.

VISOKA VLOZENA SREDSTVA

Za oblikovanje turisticne ponudbe, to je za izgradnjo in ureditev ter vzdrZevanje in poslovanje
turisticnih objektov in naprav, so potrebna visoka financ¢na sredstva. Prav tako je potrebno
valorizirati in napraviti turistom dostopne naravne in kulturne privlacnosti, da s tem postanejo
del primarne turisti¢ne ponudbe.

Najvecji delez vloZenih sredstev je v obliki stalnih sredstev. VloZena sredstva se v vecini

primerov vracajo Sele v dolgem Casu posredno, ko npr. zaradi urejenosti kraja naraste njegova
privlacnost in se povecajo cene.
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SEZONSKA NIHANJA TURISTICNE PONUDBE IN NIZKA IZRABA ZMOGLJIVOSTI

Eden izmed osnovnih problemov v turizmu je visoka sezonska spremenljivost turistiCnega
povpraSevanja in posledicno nizka izraba (nastanitvenih) zmogljivosti (na letni ravni). To
povzroca, da so vloZena sredstva slabo izkoriS¢ena in da se visoki stalni stroski porazdelijo na
majhno koli¢ino proizvodov, kar ima za posledico visoke stalne stroSke na enoto proizvoda.

Ker se morajo zmogljivosti prilagajati sezonski variabilnosti povpraSevanja, so obstojeCe
zmogljivosti dobro izkoriScene le dva do Stiri mesece v letu. Kolicina zmogljivosti se zaradi
visokega deleZa sredstev, vloZenih v zgradbe in zemljiSCa in zaradi storitvenega znacaja
proizvodnje, ne more sproti prilagati spremembam turisticnega povpraSevanja. TuristiCna
podjetja iSCejo moZnosti za »podaljSanje« sezone tako, da razvijajo oblike turizma, ki niso
tako odvisne od klimatskih razmer (npr. poslovno-konferencni, igralniski turizem), kar pa
zahteva dodatna financna vlaganja.

Izrabo zmogljivosti v nastanitvenih obratih merimo s kazalci zasedenosti sob ali leZiS¢. Izrabo
prenocCitvenih zmogljivosti izracunamo kot razmerje med dejanskimi in moZnimi
prenocitvami po naslednjem obrazcu:

Koeficient zasedenosti lezZiS¢ (ali sob) v % = Stevilo prenocitev v doloCenem cCasovnem
obdobju * 100 / Stevilo leZis¢ (ali sob) * doloc¢eno ¢asovno obdobje

Zaradi analize uspeSnosti poslovanja je smiselno racunati koeficiente zasedenosti po
posameznih ¢asovnih obdobjih (letni, mese¢ni, tedenski, dnevni...).

Odnos med turisticno ponudbo in povprasevanjem

Od kolicine primarne turisticne ponudbe je v veliki meri odvisna koli¢ina povpraSevanja. Brez
primarne ponudbe bi bilo turisticno povpraSevanje zelo omejeno, kar dokazuje sezonska
variabilnost povprasevanja. Koli¢ina povpraSevanja vpliva na koli¢ino sekundarne turistic¢ne
ponudbe. Koli¢ina sekundarne ponudbe je odvisna od viSine cen, cene od viSine
povprasevanja, slednje pa od dobrin primarne ponudbe.

Vpliv cene na turisticno ponudbo

Zakon ponudbe pravi, da se cena in koli¢ina ponujenega turisticnega proizvoda na trgu
gibljeta v isti smeri. ViSja kot je cena turistiCnega proizvoda, vecji bo obseg njegove ponudbe
in obratno.

Merjenje cenovne odzivnosti turisticne ponudbe
Ponudniki turisticnih proizvodov se odzivajo na spremembe cene s spremembo obsega
ponujenega proizvoda. Cenovna elasticnost (odzivnost, prozZnost) turisticne ponudbe nam

pove, kako se spremeni koliCina turistiCne ponudbe doloCenega turistiCnega proizvoda zaradi
spremembe cene tega proizvoda.

21



Koeficient cenovne elasticnosti turisticne ponudbe:
E = % sprememba kolicine ponudbe proizvoda / % sprememba cene proizvoda
Koeficient ima praviloma pozitiven predznak.

Na stopnjo cenovne elasticnosti turisticne ponudbe vplivata dva dejavnika:
* moZnosti povecanja proizvodnje
* Casovno obdobje (vpliv sezone).

Kadar je dostop do novih proizvodnih dejavnikov (delo in kapital) enostaven, se lahko
turisticna ponudba (dokaj hitro) poveca z (manjSim) poveCanjem cene. To pomeni (dokaj)
visoko stopnjo cenovne elastiCnosti ponudbe. Taka ponudba je bolj elasticna pri visokih
cenah, saj je pri takSnih cenah laZji dostop do novih proizvodnih dejavnikov.

Vpliv sezone: cenovna elasticnost je manjSa v Casu sezone, ko je zasedenost zmogljivosti
vecja. Takrat so namre¢ manjSe mozZnosti zagotovitve dodatnih zmogljivosti kot pa v casu
manjSe zasedenosti izven sezone. Na dolgi rok se cenovna elasticnost ponudbe povecuje, saj
se lahko ponudniki dolgoroc¢no bolje odzovejo na spremembo cene.

Elasti¢nost ponudbe glede na ceno je v sploSnem manjsa od 1 (nizka elasti¢nost), torej se ob
povecanih cenah koli¢ina ponudbe poveca manj, kot so se povecale cene. Vendar se ponudba
laZe in hitreje prilagaja pri visokih cenah kot pri nizkih. V primerjavi s cenovno elasti¢nostjo
povprasevanja je cenovna elasticnost ponudbe niZja, saj se povpraSevanje pravilo zelo hitro
odziva na spremembo cen.

Glede prilagodljivosti spremenjenim cenam in trZznim razmeram so velike razlike med
primarno in sekundarno ponudbo.

Sekundarno ponudbo razlikujemo v dveh oblikah:
* kot mozZno (potencialno) ponudbo
* in kot dejansko (trenutno) ponudbo

MozZna ponudba, zlasti v obliki nastanitvenih zmogljivosti, zahteva daljsSi Cas in visoka
sredstva, da se prilagodi drugacnim cenam.

Dejanska ponudba se lahko prilagaja spremenjenim cenam samo v mejah (trenutno)
razpoloZljivih zmogljivosti. Dejanska ponudba je cenovno niZje elasticna od mozZne ponudbe.

Storitveni znacaj turisticne ponudbe zahteva, da se storitve proizvajajo na istem mestu in v
istem Casu kot se porabijo, saj proizvodnja storitev na zalogo ni mozna. Proizvodnja in s tem
ponudba sta tako popolnoma odvisni od trenutnega povprasSevanja in cen v nekem kratkem
obdobju.

Zmogljivosti se sicer lahko zmanjSajo, vendar to ne vpliva na pomembno zniZanje stroSkov,
posebno ne stalnih. Za povecanje zmogljivosti pa je zaradi velikih financnih sredstev potrebno
precej Casa. Odzivnost turisticne sekundarne ponudbe je pocCasna in elasticnost glede na
ceno je nizka.
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Tudi za primarno ponudbo je znacilna majhna prilagodljivost koli¢ine v ¢asu in prostoru in
zelo nizka stopnja elasticnosti glede na ceno.

Koeficient elasticnosti ponudbe naravnih dobrin glede na ceno je enak ni¢ (popolna
neelasticnost ponudbe naravnih dobrin). Prav tako ni moZnosti prilagajanja naravnih dobrin v
Casu in prostoru.

Povecanje ponudbe naravnih dobrin na turistiCnem trgu je mozZno:

* s povecanjem sekundarne ponudbe, s tem se ve€ naravnih dobrin pretvori v turisticno
ponudbo.

* 7z odkritjem novih naravnih dobrin novo izkoriS¢enostjo Ze obstojecih v turistiCne
namene

* s podaljSanjem sezone v destinaciji, s tem se naravne dobrine dalj ¢asa koristijo

* 7 izgradnjo sekundarne ponudbe v doslej neturisticnih krajih, kar pomeni nastanek
nove turisticne ponudbe.

Koli¢ina ponudbe antropogenih dobrin je stalna ali le malo spremenljiva, zato se pri
povecanih cenah ne more (bistveno) povecati. Stopnja elasticnosti glede na ceno je majhna ali
enaka nic. Povecanje ponudbe antropogenih dobrin na turisticnem trgu je mozno:
* S povecanjem Stevila razstavljenih zbirk v muzejih...
* Z odkritjem novih kulturno-zgodovinskih dobrin in njihovo vklju€itvijo v turisti¢no
ponudbo
e Z izgradnjo sekundarne ponudbe v doslej neturisticnih krajih, kar pomeni nastanek
nove turisticne ponudbe.

Cena antropogenih dobrin, ki so del primarne ponudbe, se pojavi na turisticnem trgu le v

obliki nadomestila za ogled, npr. vstopnina za ogled muzejskih zbirk (Planina, Mihali¢: 107 —
153).

Vir: http://www.travel-slovenia.com/wp-content/uploads/2012/02/Slovenia_natural_attractions_lakes.jpg
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VAIJE: TURISTICNA PONUDBA

Naloga 1: Ustno odgovorite na vprasanja.
1. Od Cesa se antropogene dobrine locijo od dobrin sekundarne ponudbe?

2. Kateri del ponudbe omogoci, da se naravne in kulturne dobrine pojavijo na
turisticnem trgu?

3. Zakaj so dobrine primarne ponudbe brez sekundarne ponudbe precej manj

privlacne za turizem?

4. Navedite primere destinacij, pri katerih so dobrine primarne ponudbe glavni
predmet povprasevanja.

5. Navedite primere destinacij, pri katerih so dobrine sekundarne ponudbe glavni
predmet povprasevanja.

6. Ali je elasticnost ponudbe glede na povprasevanje vecja v glavni sezoni ali izven
sezone? Zakaj?

7. Ali je niZje cenovno elastiCna trenutna ali moZna (potencialna) ponudba? Zakaj?

8. Za katere dobrine velja viSja stopnja cenovne elasti¢nosti ponudbe, naravne ali
antropogene? Zakaj?

9. Ali lahko natanc¢no delimo dobrine na turisti¢ne in neturisticne? Zakaj? Navedite
primere dobrin, ki jih uporabljajo tako turisti kot domacini.

10.  Zakaj mora biti turisticna ponudba raznovrstna (heterogena)?
11.  Katere dobrine so najmanj premicne? Zakaj?
12.  Zakaj je sekundarna turisticna ponudba nepremicna (vsaj na krajsi ¢asovni rok)?

13.  Katere probleme povzroca visoka sezonska spremenljivost turistiCnega
povprasevanja?

14.  Na kaksSen nacin se ponudniki turisticnih dobrin odzivajo na spremembe viSine cen
na turistinem trgu?

15.  Kak3no stopnjo cenovne elasti¢nosti ima praviloma turisticna ponudba? Kaj
pomeni takSna stopnja cenovne elasti¢nosti?

16. S kaksSnimi ukrepi je moZno povecati elasticnost naravnih dobrin?

17. S kaksSnimi ukrepi je moZno povecati elasticnost antropogenih dobrin?
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Naloga 2: Odgovorite na vprasanja ali obkrozite pravilen odgovor. Pravilnih je lahko
ve¢ moznih odgovorov.

1. Primarna turisticna ponudba obsega dobrine:

ki so proizvod clovekovega dela

ki niso proizvod ¢lovekovega dela

ki jih lahko ponovno proizvedemo v enaki kakovosti in z enako uporabno vrednostjo
ki jih ne moremo ponovno proizvesti v enaki kakovosti in z enako uporabno
vrednostjo

ki se prodajajo na trgu po doloceni ceni

ki so del osnovne infrastrukture

ki so del turisticne infrastrukture

OnOwx

O

2. Turisti¢na superstruktura obsega:

naprave in objekte, ki jih turisti uporabljajo posredno

objekte in zmogljivosti, kjer se proizvajajo proizvodi in nudijo storitve, po katerih
turisti neposredno povprasujejo

proizvode in storitve obratov turisti¢ne infrastrukture

prometno infrastrukturo, omreZje mobilne telefonije, kumunalno infrastrukturo
hotele, restavracije, bazenske komplekse

storitve hotelov, restavracij in bazenskih kompleksov

W >

mE g O

3. Navedite oblike turizma, pri katerih so dobrine primarne ponudbe glavni predmet
povprasevanja.

4. Navedite oblike turizma, pri katerih so dobrine sekundarne ponudbe glavni predmet
povprasevanja.

5. V katerih primerih je morska plaZa prosta dobrina in v katerih primerih gospodarska
dobrina? Katere dobrine so del turisticne ponudbe, proste ali gospodarske?

6. Kaksen je odnos med turisticno ponudbo in povpraSevanjem?

povpraSevanje je praviloma najbolj odvisno od kolicin in kakovosti sekundarne
onudbe

povprasSevanje je praviloma najbolj odvisno od kolicin in kakovosti primarne ponudbe
kolicina povpraSevanja vpliva na koli¢ino sekundarne ponudbe

kolic¢ina povpraSevanja vpliva na koli¢ino primarne ponudbe

viSina cen narekuje koli¢ino in kakovost primarne ponudbe

viSina cen narekuje koli¢ino in kakovost sekundarne ponudbe

cene so najbolj odvisne od koli¢ine povpraSevanja

cene so najbolj odvisne od koli¢ine ponudbe

TOTMEHOO®RE »
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10.

11.

Kaj pravi zakon turisticne ponudbe? Grafi¢no prikaZite odnos med ceno in koli¢ino
turistiCne ponudbe.

Katera kategorija je na sploSno niZje elasti¢na, turisti¢cno povpraSevanje ali ponudba?
Zakaj?

Kaksna je cenovna elasti¢nost naravnih dobrin? Zakaj? PrikaZite graficno.

RazloZite pojem turistiCna valorizacija.

Kaj pove cenovna elasticnost turisticne ponudbe?

Naloga 3: Izracunajte naloge in odgovorite na vprasanja.

0w

0w

1.

Cena nastanitve v hotelu je znaSala 80 EUR. Hotel je ponujal vse svoje kapacitete,
in sicer 500 sob. Po zniZanju cene nastanitve v hotelu na 65 EUR zaradi konca
turisticne sezone je hotel ponujal le Se 350 sob, saj so del hotela zaprli. Izracunajte
koeficient cenovne elasti¢nosti turisticne ponudbe in zapiSite odgovor. Za kakSno
stopnjo cenovne elasti¢nosti gre?

v

Hotel ima 170 sob in 240 leZiS¢. Odprt je 4 mesece v letu: od zacetka junija do
konca septembra in je v lanskem letu imel 25.740 nocCitev. Po mesecih je bilo v
povprecju na dan zasedenih: junija 140 sob, julija 170 sob, avgusta 170 sob in
septembra 150 sob.

Izracunajte in obrazloZite kazalce:

letne zasedenosti leZis¢
letne zasedenosti sob
zasedenosti leZiSC v avgustu

ew v

teh v juliju 5974, avgustu 6202, septembru 5496, oktobru 3342 in novembru 1887.
IzraCunajte povprecne stopnje zasedenosti leZiSc:

letno

za mesec julij
za obdobje september - november
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4.

A IzraCunajte povprecno letno stopnjo zasedenosti leZiS¢ za hotel, ki je v lanskem letu
julija in avgusta imel v povprecju 85 % zasedenost zmogljivosti, junija in septembra 75
%, aprila, maja in oktobra 50 %, preostale mesece pa le 30 % povprecno stopnjo
zasedenosti leZiSc.

B Koliko nocitev je bilo v hotelu, ¢e ima 350 leZiSc?

5.

W v

Meww .

A letno

B za mesec avgust

6.

Koliko dvoposteljnih sob ima hotel, ki je imel v enem letu povprecno zasedenost leZiS¢ 56 %
in 60.000 nocitev?

5. Kaj bi svetovali hotelirju, ki ima 100 % zasedenosti sob, zasedenosti 1eZiS¢ pa le
50 %?
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2.3 TURISTICNI TRG

V trZznem gospodarstvu trg doloca, katere turisticne proizvode bodo proizvajali, kako in kje jih
bodo proizvedli, kdo jih bo proizvajal in kdo jih bo kupil ter potrosil.

Turisticni trg lahko opredelimo kot stik med turisticno ponudbo in povpraSevanjem, kjer se
odlo¢a o kupljenem oz. prodanem turisticnem proizvodu in njegovi ceni. Razumevanje
delovanja in razvoja turisticnega trga je kljucno za sprejemanje odlocitev na podrocju turizma.

Na turisticnem trgu se stalno dogajajo spremembe na strani povprasevanja in ponudbe in se
pojavljajo novi trendi. Na danasSnji turizem, njegove tokove in vlogo, ima velik vpliv:
* PospesSen razvoj dolocenih (novejSih) oblik turizma (npr. poslovno-konferenc¢ni, golf
turizem, kriZarjenja...)
* Rast dolocenih emitivnih trgov in turisticnih destinacij (npr. Kitajska, Indija...)
* Spremembe potovalnih navad (npr. individualizem, hobiji, izobraZevanje, zdravije,
uporaba nizkostroSkovnih prevozov...)
* Nove tehnologije (spletne rezervacije, hitrejsi vlaki...).

V praksi razlikujemo med Stevilnimi razli¢nimi delnimi trgi. Turisticni trg najpogosteje
delimo glede na:
* Krajevni obseg poslovanja (npr. lokalni, nacionalni, mednarodni trg)
* Vsebino (npr. trg organizatorjev potovanj, trg konferenCnega turizma, trg
zdravstvenega turizma...)
* Stopnjo konkurence.

Na stopnjo konkurence na turisticnem trgu vplivajo zlasti naslednji dejavniki:
« Stevilo potrosnikov in ponudnikov (ve¢je stevilo subjektov pomeni vecjo konkurenco)
* Stopnja diferenciacije produkta (manjSa diferenciacija pomeni vec¢jo konkurenco)
* Faktorji, ki omogocajo ali zavirajo vstop novih ponudnikov na trg (npr. stroski
kapitala, znanje, pravne omejitve — zlasti v letalskem prometu in igralnistvu)
* Integracija znotraj turisticne dejavnosti, ki poteka v dveh smereh:

0 Vertikalna integracija poteka z nakupi podjetij iz predhodnih ali sledecih faz
produkcije. Tako si npr. organizator potovanja z nakupi iz predhodnih faz
zagotovi veCjo kakovost in boljSi nadzor (npr. nakup letalske druzbe ali
hotelskega podjetja), z nakupi iz sledecih faz pa si zagotovi trg za prodajo (npr.
nakup turisticne agencije z razvejano mrezo).

0 Horizontalna integracija pomeni (kapitalske) povezave znotraj istega
segmenta turisticne dejavnosti in je v zadnjih letih najbolj znacilna za letalske
prevoznike (zlasti nizkostroSkovne prevoznike), pa tudi za organizatorje
potovanj in agencije. S horizontalno integracijo turisticno podjetje dosega
ekonomijo obsega, povecuje trzni deleZ, dolgorofno zniZuje stroSke (npr. z
nakupom komplementarnih dejavnosti) in zmanjsSuje konkurenco.

Na konkurencnost turistiCne destinacije vplivajo zlasti naslednji dejavniki: cene, razvoj
infrastrukture (npr. pitna voda...), kakovost okolja (npr. gostota prebivalstva...) , tehnoloSka
opremljenost (npr. dostop do interneta...), kvaliteta Zivljenja (dohodek...) in povezanost
prebivalcev s turizmom (deleZ zaposlenih v turizmu...RudeZ, Bojnec 25 — 48).
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Znacilnosti turisticnega trga

Znacilnosti turisticnega trga se odraZajo v Stevilnih razlikah med turistiCno ponudbo in
povpraSevanjem. Poglavitne znacilnost turistiCnega trga so:

e TURISTICNO POVPRASEVANIJE IN PONUDBA STA PROSTORSKO LOCENA

Vecina turisticne sekundarne ponudbe je osredotoCene v destinacijah s kakovostno primarno
in sekundarno ponudbo, vecina povpraSevanja pa nastane v vecjih naseljenih obmocjih. Kot
vezni Clen med prostorsko loCenim povprasevanjem in ponudbo se na trgu pojavljajo razli¢ni
turisticni posredniki.

+ RAZNOVRSTNOST PONUDBE IN POVPRASEVANJA

Turisti povprasujejo po proizvodu, sestavljenem iz razlicnih dobrin, ki jih proizvaja veliko
razlicnih ponudnikov iz razlicnih (s turizmom povezanih) dejavnostih. Zato mora biti
ponudba raznolika. Vendar pa si turisti vecinoma Zelijo vse iskane dobrine na enem mestu,
kar pa je praviloma v nasprotju z doseganjem ekonomije obsega (in manjSimi stroSki na
enoto) in s tem povezano specializacijo ponudnikov.

+ RAZLICNA STOPNJA CENOVNE ELASTICNOSTI POVPRASEVANJA IN
PONUDBE

Turisticno povpraSevanje je (zaradi dokaj nizke nujnosti turisticnih dobrin) praviloma dokaj
visoko cenovno elasti¢no ter nadomestljivo in ¢asovno odloZljivo. Ponudba pa je cenovno
nizko elastiCna zlasti zaradi visokih investiranih sredstev in posledicno visokih stalnih
stroSkov, zato je odzivnost na spremembe cen na trgu slaba. Poleg tega v turisticni ponudbi
prevladujejo storitve, kar onemogoca prostorsko in ¢asovno prilagodljivost povprasevanju in
razmeram na trgu.

+ SEZONSKA SPREMENLJIVOST POVPRASEVANIJA IN PONUDBE
PovpraSevanje se spreminja zlasti zaradi prostega Casa, dohodka in sprememb turisticnih
potreb, ponudba pa zlasti zaradi sprememb v kakovosti naravnih dobrin, pa tudi kolicine in
kakovosti sekundarne ponudbe. Zaradi tega se znotraj leta spreminja obseg turistiCnega trga,
koliCina dobrin in viSina cen.

* VELIKA KONKURENCA MED PONUDNIKI
Veliko Stevilo ponudnikov vpliva na niZanje cen, kar pomeni zniZevanje dobickov podjetij in
tudi propad nekaterih podjetij. Tudi zato je na turisticnem trgu prisotna velika teZnja po
integraciji (vertikalni in horizontalni).

« SLABA ORGANIZIRANOST TURISTICNEGA TRGA

Turisticni trg je razdrobljen, saj obstaja veliko delnih trgov. To onemogoca oblikovanje
celovite turisticne ponudbe in ustvarja nepotrebno konkurenco med ponudniki. Slabo
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sodelovanje in nepovezanost med turisticnimi ponudniki in destinacijami je Se vedno tudi
znacilnost slovenskega turistiCnega trga.
Odnosi med povprasevanjem in ponudbo na turisticCnem trgu

Turisticno povprasevanje se oblikuje pod vplivom primarne in sekundarne ponudbe, in sicer v
odnosu do kolic¢ine in kakovosti dobrin primarne ponudbe in v razmerju do cen sekundarne
ponudbe. Ceprav naravne in kulturne dobrine na trgu nimajo cene, pa povzrocajo povecanje
povprasSevanja zaradi svojih privlacnosti. Na viSku sezone je povprasevanje vecje od ponudbe,
kar povzroci povecanje cen.

Najbolj togi del turisticne ponudbe so naravne dobrine. Koli¢ina naravnih dobrin se praviloma
ne more spreminjati (lahko se povecuje le z npr. odkritjem novih naravnih dobrin, npr. kraskih
jam ipd.). Sprememba primarne ponudbe je odvisna od sprememb sekundarne ponudbe, ki
valolorizira naravne in kulturne dobrine.

Od kolicine primarne ponudbe je odvisna koli¢ina povprasevanja. Koli¢ina povpraSevanja se
oblikuje v odnosu do cen, cen pa na trgu ne dobijo neposredno naravne in kulturne dobrine,
ampak elementi sekundarne ponudbe. Torej se povprasevanje oblikuje v odnosu do cen
sekundarne ponudbe in v odvisnosti od koli¢ine in kakovosti naravnih in kulturnih dobrin. Ce
primarnih dobrin ne bi bilo, se glavnina turisticnega povpraSevanja sploh ne bi oblikovala.

Koli¢ina sekundarne ponudbe je odvisna predvsem od cen. Te so med drugim odvisne od
povpraSevanja, to pa od koli¢ine in kakovosti dobrin primarne ponudbe.

Povzetek: primarna ponudba vpliva na povpraSevanje, povpraSevanje vpliva na viSino cen,
cene pa dolocCajo sekundarno ponudbo, ki vpliva na koli¢ino in zlasti izkoriSCenost primarne
ponudbe.

Oblikovanje cen na turisticnem trgu

Ce se poveca koli¢ina turisticnega povpra$evanja ob nespremenjeni ponudbi, se cene zaradi
preseznega povprasevanja povecajo. Ce se poveca koli¢ina ponudbe ob nespremenjenem
povprasevanju, povzroCi presezna ponudba zniZanje cen. V turizmu je oblikovanje cen
problemati¢no, ker morajo biti cene doloCene ve¢ mesecev vnaprej, morajo biti konkurencne
in diferencirane po sezonah.

A Oblikovanje cen za manj in bolj nujne oblike turizma

Posebnost turistiCnega trga je, da vecina turisticnih dobrin ne spada med nujne dobrine. Za
manj nujne oblike turizma velja, da dohodek (oz. kupna moc) doloca cene, cene dolocajo
stroSke, stroSki pa dolocajo kakovost. Turisticna ponudba se niZjim cenam prilagaja z niZjo
kakovostjo turisti¢nih proizvodov.

Na turisticnem trgu je povpraSevanje sicer glavni dejavnik oblikovanja cen, vendar v

odvisnosti od dohodkov. Ponudba ima podrejeno vlogo, saj se mora prilagajati povpraSevanju
in se stroski ravnajo v glavnem po viSini dohodkov turistov.
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Pri nujnih oblikah turizma pa velja obratno: kakovost ponudbe doloca stroSke, cena se
oblikuje na osnovi strosSkov in od viSine cen je odvisna koli¢ina povpraSevanja. Pri nujnih
oblikah turizma dohodek ni odlocilni dejavnik.

B Oblikovanje sezonskih in izvensezonskih cen

Do razlik v cenah v sezoni in izven sezone prihaja, ker se koli¢ina ponudbe in povpraSevanja
znotraj leta mocno spreminja. Tako velja pravilo, da je turisticno povpraSevanje v visku
sezone nekaj vecje od koli¢in ponudbe. Zaradi tega lahko ponudbena stran doloca ceno. V
sezoni se oblikuje maksimalna cena, ki pa je odvisna od povpraSevanja in dohodkov turistov.
Maksimalna cena bi morala omogocati, da podjetje s prihodki v sezoni krije vse stroSke in
ustvari dobicek v viSini, ki bo zadoSCal Se za kritje morebitne izgube izven sezone ter
omogocil realizacijo profita na letni ravni.

Drugace je v izvensezonskem casu, ker je takrat ponudba vecdja od povpraSevanja.
Izvensezonska cena je zato odvisna od povpraSevanja, vendar ponudbena stran odloca, kako
nizko je moZno spustiti ceno izven sezone. Velja pravilo, da je za turisticna podjetja
ekonomsko upraviceno dolociti izvensezonsko minimalno ceno do tocke kritja vseh
spremenljivih stroSkov. Minimalna izvensezonska cena in maksimalna sezonska cena sta
odvisni ena od druge, ker mora letni prihodek kriti vse stroSke in nacrtovani profit. Zato v
primeru, ko ni moZno visoko dvigniti maksimalne sezonske cene (npr. zaradi nizke kupne
moci turistov), tudi minimalna izvensezonska cena ne sme biti tako nizka, da bi krila samo
spremenljive stroSke, ampak mora biti viSja.

TuristiCna renta

Renta je ekonomska kategorija, ki se izraZa v posebno ugodnih ekonomskih rezultatih, ki pa
niso rezultat dela, ampak ugodnih naravnih in drugih razmer.

Na viSku sezone je povpraSevanje veCje od ponudbe, kar povzro€i povecanje cen in
oblikovanje turisticne rente. Visoke sezonske cene se v turizmu pogosto oblikujejo na
podlagi izredne kakovosti naravni in tudi kulturnih dobrin primarne ponudbe. Neposredno
naravne in kulturne dobrine na turisticnem trgu nimajo cene, cena za vecjo atraktivnost
destinacij je del sezonske (maksimalne) cene. To ceno imenujemo tudi premijska cena, ker
turisticno podjetje realizira premijo iz naslova atraktivnosti. Gre za turisticno rento.

Vzrok za rento v turisticnem gospodarstvu so kakovostne naravne in tudi kulturne dobrine, ki
so vkljucene v primarno ponudbo. Zaradi kakovostnih dobrin primarne ponudbe se poveca
povpraSevanje po dobrinah sekundarne ponudbe. Posledicno se poveca ponudba sekundarnih
zmogljivosti in s tem zniZajo povprecni stalni stroSki. Renta se praviloma oblikuje le v casu
sezone, ker imajo takrat naravne dobrine najveCjo kakovost. V sezoni se oblikuje presezno
povpraSevanje in se cene povecajo. S tem nastane renta kot preseZni prihodek, ki je enak
valorizacijski vrednosti atraktivnosti dobrin primarne ponudbe.

Renta se praviloma oblikuje v sezoni. Za uspeSnost poslovanja turisticnih podjetij je renta v
sezoni nujna, ker se lahko le na ta nacin krije izpad prihodka izven sezone.

Turisti¢na renta je posledica:
* Povecanih cen v sezoni zaradi najboljSe kakovosti naravnih dobrin
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ZniZanja stroSkov v Casu sezone.
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Turisti¢na renta se kaZe v dveh oblikah: kot monopolna in pozicijska renta.

Monopolna renta se oblikuje v primerih, ko imajo dobrine primarne turisticne ponudbe
monopolni poloZaj na turisticnem trgu. Gre za dobrine, ki nimajo ustrezne konkurence (npr.
Benetke, Postojnska jama). Zato se v takSne destinacije usmeri veliko povpraSevanje, kar
povzroCi v turisticnih podjetjih zniZanje povprecnih stroSkov, obenem pa dvig prodajnih cen
zaradi preseZnega povprasevanja.

Pozicijska renta se oblikuje v Stevilnih destinacijah s privlacnimi naravnimi in kulturnimi
dobrinami. Pozicijska renta ne dosega viSine monopolne rente zlasti zaradi niZje atraktivnosti
dobrin primarne ponudbe (v primerjavi z dobrinami monopolne rente) in vecje konkurence
med destinacijami (Planina, Mihali¢ 153 — 173, Spec 101 -105).

Vir: http://a713359020609ef16ca3-7de051344e1777b1144169860d751da6.r58.cf1.rackcdn.com/venice-
gondola.jpg
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VAIJE: TURISTICNI TRG

Naloga 1: Ustno odgovorite na vprasanja.

1. Po katerih kriterijih delimo turisti¢ni trg? Navedite primere.

2. Kateri dejavniki in na kakSen nacin vplivajo na stopnjo konkurence na turisticnem
trgu?

3. RazloZite vertikalno integracijo na turisticnem trgu s primeri.

4. RazloZite horizontalno integracijo na turisticnem trgu s primeri. KaksSne so

(dolgorocne) prednosti horizontalne integracije za turisticnega ponudnika?
5. RazloZite znacilnosti turistiCnega trga in vzroke zanje.

6. Kaksna razmerja med dohodkom, ceno, stroski in kakovostjo ponudbe veljajo za
malo nujne oblike turizma?

7. Kaksna razmerja med kakovostjo ponudbe, stroski, ceno in povprasevanjem
veljajo za nujne oblike turizma?

8. Zaradi Cesa prihaja do razlik med sezonskimi in izvensezonskimi cenami na
turistiCnem trgu?

9. Kaj omogoca oblikovanje turisticne rente, v katerem casovnem obdobju in zakaj?
10.  Posledica katerih dejavnikov je renta v turizmu?

11. Primerjajte monopolno in pozicijsko rento s primeri.

Naloga 2: Odgovorite na vprasanja ali obkrozite pravilen odgovor. Pravilnih je lahko
ve¢ moznih odgovorov.

1. Opredelite pojem turisti¢ni trg.

2. Za katero obliko integracije na turisticnem trgu gre:

A HrvaSka druzba Adriatica.net je postala vecinski lastnik nekdaj slovenske druzbe
Kompas.

B Organizator potovanj se kapitalsko poveZe z ladijsko druzbo.

RazlozZite zakaj.
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3. Kako se turisticna ponudba prilagaja niZjim cenam na turistiCnem trgu (ob drugih
pogojih nespremenjenih)?

4. Na turistiCnem trgu veljajo naslednji odnosi:

povpraSevanje se oblikuje zlasti pod vplivom koli¢ine in kakovosti primarne ponudbe
povpraSevanje se oblikuje v razmerju do cen primarne ponudbe

povpraSevanje se oblikuje v razmerju do cen sekundarne ponudbe

privlacnost primarne ponudbe povzroci poveCanje povpraSevanja

na vrhuncu glavne sezone je praviloma povprasevanje vecje od ponudbe

na vrhuncu glavne sezone je praviloma povpraSevanje manjSe od ponudbe
sekundarna ponudba valorizira naravne in antropogene dobrine

naravne in antropogene dobrine imajo na turistiCnem trgu ceno

sekundarna ponudba ima na turisticnem trgu doloceno ceno

primarna ponudba vpliva na povpraSevanje

sekundarna ponudba omogoca izkoriScenost dobrin primarne ponudbe v turisticnem
smislu

ACT D oOTMEHOO W

5. Kaksno razmerje med povpraSevanjem in ponudbo praviloma velja na turistiCnem trgu
(ob drugih pogojih nespremenjenih)?

ob povecanju povpraSevanja se cene zaradi manjSega povprasevanja zniZajo
ob povecanju povpraSevanja se cene zaradi preseZnega povprasevanja zvisajo
ob zniZanju povpraSevanja se cene zniZajo

ob povecanju koli¢ine ponudbe se cene zaradi preseZne ponudbe zniZajo

ob povecanju koli¢ine ponudbe se cene zaradi preseZne ponudbe poviSajo

ob zniZanju koli¢ine ponudbe se cene zniZajo

ob zniZanju koli¢ine ponudbe se cene poviSajo

OmmEgOw>

6. Vpliv dohodka potencialnih turistov je vecji pri:
nujnih oblikah turizma
manj nujnih oblikah turizma

w >

Zakaj?

7. 'V glavni sezoni velja (vsaj na najbolj mnoZi¢nih destinacijah):

turisticno povprasevanja koli¢insko presega ponudbo

turisticna ponudba kolic¢insko presega povpraSevanje

ceno narekuje ponudba

ceno narekuje povpraSevanje

oblikuje se minimalna cena

oblikuje se maksimalna cena

cena mora pokriti samo spremenljive stroSke

cena mora pokriti stroSke poslovanja v celotnem letu in omogociti pricakovani dobicek

TOTmEHEOOwm e

TURISTICNI PROIZVOD

N
I
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Turisticni proizvod je osnovni del turisticne ponudbe. Z izrazom turisti¢ni proizvod
opredeljujemo zlasti nematerialne proizvode, torej storitve v turizmu. Pomeni vsebinsko
zaokroZeno celoto posameznih primarnih in sekundarnih delov ponudbe, namenjeno doloceni
skupini turistov.

Glavne znacilnosti turisticnega proizvoda so:

Neotipljivost (nesnovnost): turisticni proizvod vsebuje zlasti nematerialne komponente
(npr. nocitev, prevoz...). Turisticnega proizvoda ne moremo videti, otipati ali obcutiti
preden ga potroSimo

Minljivost (enkratnost): turisticnih proizvodov ne proizvajamo na zalogo, zato se
neizkoriSceni turisticni proizvod ne da porabiti kasneje.

Nelocljivost: turisti¢ni proizvod je nelocljiv od kraja, kjer nastane in se potrosi.

Sestavljenost turisticnega proizvoda

Turisticni proizvod je sestavljen iz naravnih in antropogenih dobrin in storitev razli¢nih
ponudnikov. Glede na nacin prodaje in dojemanja njegovega obsega ima vec pojavnih oblik:

DELNI ALI PARCIALNI turisti¢ni proizvod je samostojen proizvod posameznega
ponudnika, torej ena sama storitev (npr. prevoz z letalom, veCerja v hotelu...). Z
vidika ponudnika je to konc¢ni proizvod, z vidika potroSnika pa le del celotnega
turistiCnega proizvoda.

PAVSALNI turisti¢ni proizvod je proizvod organizatorja potovanj (tour operator), v
katerem ta zdruZi vsaj dva delna turisticna proizvoda, ki jih kot paket prodaja po
enotni pavSalni ceni. Pri tem so v paketu razpoznavni vsi delni turisticni proizvodi
(prevoz, ogledi...), njihove posamezne cene pa ne.

Pavsalne proizvode delimo na:

wN@)

NAROCENI proizvod je izdelan po naro¢ilu znanega kupca.

RAZPISANI proizvod je izdelan za neznane kupce, objavljen v in ponujen po vnaprej
objavljeni pavsalni ceni

PAVSALNE POCITNICE

PAVSALNA POTOVANJA

CELOSTNI ALI INTEGRALNI turisti¢ni proizvod je celota vseh delnih proizvodov,
ki jih koristi posamezni turist. Celostni proizvod je torej opredeljen z vidika
posameznega turista. Kakovost celostnega proizvoda je odvisna od tistega delnega
proizvoda, ki je najslab3e kakovosti.

Celostni turisti¢ni proizvod lahko razdelimo na tri faze uporabe proizvoda:

domaci kraj,
obmocje poti (Cas potovanja) in
konc¢na turisti¢na destinacija.
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Celovito turistovo doZivljanje pocitnic se pricne Ze v domacem kraju, ko se odloca o kraju
dopustovanja, kupuje potovalne rekvizite in se pripravlja na pot. Se priStevamo nakup
opreme, vozovnic..., iskanje informacij, svetovanje ipd.

V casu potovanja je turist deleZen Stevilnih storitev, ki vplivajo na njegovo doZivljanje
pocitnic (prometne gnece, ogledi, vtisi...).

V koncni destinaciji turist doZivi najvec storitev, po katerih povpraSuje (gostinske storitve,
animacija, ogledi...).

Vir: http://images01.olx.com.ph/ui/2/90/22/24368822_1.jpg

Vir: http://www.simlamanalitour.com/images/service-1.jpg
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VAJE:

TURISTICNI PROIZVOD

Naloga 1: Odgovorite na vprasanja.

1.

Naloga 2:

RazloZite znacilnosti turistiCnega proizvoda (TP).

Kaj je delni TP z vidika ponudnika in kaj z vidika potroSnika?

Opredelite pavsalni TP.

Kako delimo pavSalne TP. Navedite posamezne primere in razlike med
posameznimi oblikami pavsalnih TP.

Kaj je celostni TP? S Cigavega vidika je opredeljen? Kateri del turistiCne ponudbe
doloca njegovo kakovost?

Predstavite celostni TP v posameznih fazah uporabe z ustreznimi primeri.

K posameznim primerom pripiSite ustrezno obliko turistiCnega proizvoda.

strokovne ekskurzije

letalske karte

last minute ponudbe domacih in tujih touroperatorjev

potovanje po Franciji objavljeno na spletni strani turistine agencije
sindikalni izlet naroCen s strani podjetja

rezervacije nocitev v SLO in tujini

vstopnice za koncerte

ZapiSite primer poljubnega celostnega turistiCnega proizvoda (destinacija in oblika turizma sta
poljubni, ¢asovno obdobje je omejeno na en dan — izlet ali strokovna ekskurzija). Opredelite
delne turisti¢ne proizvode in posamezne faze uporabe TP.
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3 EKONOMSKE FUNKCLJE TURIZMA

Ekonomski pomen turizma

Turizem je masovni druzbeni pojav, ki puSca sledi v prostoru, v katerem se pojavlja, v
Stevilnih dejavnostih, ki sodelujejo pri razvoju turizma, in na ljudeh (domacinih in
obiskovalcih). Turizem vpliva na razvoj krajev, obmocij, drZav, posameznih dejavnosti, na
okolje, na ohranjanje naravne in kulturne dediScine, na Zivljenje domacinov in na pocutje
turistov,. Ucinki turizma na naravno in druZzbeno okolje so tako pozitivni kot negativni.

Vecino pozitivnih ucinkov turizma je mogoce izmeriti, dokazati in ekonomsko ovrednotiti,
zato jih opredeljujemo kot ekonomske funkcije ali ucinke turizma. Gospodarski ucinki
turizma so posledica turisticne potroSnje, to pomeni potroSnje denarja, ki so ga turisti pridobili
v domacem kraju, porabljajo pa ga za zadovoljevanje turisticnih potreb zunaj domacega kraja
za placilo prevoznih, gostinskih in drugih storitev. Del turisticne potroSnje je praviloma
porabljene Ze v domacem kraju (nakup goriva, opreme, vozovnic...).

Gospodarski pomen turizma se kaZe v potrosnji izdelkov in storitev, ki so rezultat dela
Stevilnih gospodarskih in druzZbenih dejavnosti.

Pri mednarodnem turizmu se pretakajo denarna sredstva preko drZavnih meja, pri domacem
turizmu pa iz enega obmocja v drugo, pri ¢emer je potrebno upostevati, da potrosijo turisti
zunaj kraja stalnega bivanja bistveno vec kot doma (tudi zaradi viSjega nivoja cen v vecini
turisticnih krajev). PotroSnja znotraj domace drZave pomeni, da kje ostal denar doma.

V ekonomskem smislu vpliva turizem pozitivno na:

* BDP
* Vecanje dohodka lokalnega prebivalstva
* Ustvarjanje novih delovnih mest
* Spodbujanje podjetniStva
» priliv denarnih sredstev v drZavo in s tem na placilno bilanco
* razvoj manj razvitih obmocij
* razvoj Stevilnih dejavnosti, povezanih s turizmom
* povecan obseg nalozb.
Vpliv turizma na BDP

Bruto domaci proizvod (BDP) je vrednost vseh proizvodov in storitev, ki so bili proizvedeni v
dolocenem narodnem gospodarstvu v doloCenem obdobju.

Turizem prispeva k povecanju BDP neposredno in posredno. Neposreden vpliv na BDP ima
denar, ki ga turisti prinesejo v drugo drZavo in potroSijo. Posredno vpliva turizem na BDP s
tem, ko spodbuja razvoj dejavnosti, ki sooblikujejo turisticno ponudbo. V Sloveniji prispeva
turizem k BDP med 3 in 4 odstotki (v Avstriji, Spaniji in Franciji nad 7 %).

Turizem se izraZa v izdatkih posameznih delov BDP in sicer z izdatki turistov, izdatki izvoza

turisticnih storitev v primeru mednarodnega receptivnega turizma in izdatki uvoza turistic¢nih
storitev v primeru emitivnega turizma.
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Vpliv turizma na devizno bilanco

Denarna sredstva, ki jih prinaSajo tuji turisti v drZavo, povecujejo kupno moc receptivnih
drZav in s tem uravnavajo placilno bilanco.

DrZave potrebujejo za uvoz dobrin, ki jih doma ne proizvajajo (v zadostnem obsegu), dodatna
denarna oz. devizna sredstva, ki jih pridobijo z izvozom izdelkov in storitev. Izvoz storitev
imenujemo nevidni izvez, pri tem storitve ne prestopijo drZavne meje, ampak jih v receptivni
drZavi koristijo tuji turisti. Kadar pa drZavljani doloCene drZave koristijo turistiCne storitve v
tujih drZavah, odnaSajo denar v tujino. V tem primeru gre za nevidni uvoz turisti¢nih dobrin.

Prednosti nevidnega izvoza pred klasi¢nim izvozom:

* »izvozimo« o0z. ekonomsko ovrednotimo — valoriziramo naravne in antopogene
dobrine, ki so nepremicne in tako neprimerne za fizicni izvoz, ki vplivajo na viSje cene
turisti¢nih storitev

* Nekateri izdelki (npr. hrana in pijaca v restavraciji...) dosegajo pri nevidnem izvozu
viSje cene kot pri vidnem

* Nevidni izvoz je cenejsi, ker ni stroSkov transporta, zavarovanja...

Uvoz in izvoz blaga in storitev imata svoj vrednostni izraz v devizni bilanci. Aktivna stran
devizne bilance izkazuje priliv tujih placilnih sredstev v drZavo, pasivna pa odliv denarja v
tujino. Na aktivni strani se izkazuje vrednost izvoZenega blaga in priliv deviz, ki so jih v
drZavi potroSili tuji turisti. Na pasivni strani pa se izkazujejo vrednosti uvoZenega blaga in
iznos denarja, ki ga turisti dolocene drZave porabijo v tujini. Ce je izkazana vrednost na
aktivni strani bilance vecja kot na pasivni (priliv v drZzavo vecji od odliva iz drZave), je
devizna bilanca pozitivna in izkazuje preseZek ali suficit. V nasprotnem primeru gre za
primanjkljaj ali deficit. Drzave si prizadevajo za ¢imbolj uravnoteZeno devizno bilanco, kajti
negativno razliko v devizni bilanci pokrivajo najpogosteje s tujimi (mednarodnimi) posojili.
Stevilne drzave vsaj delno pokrivajo negativno devizno blagovno bilanco prav z deviznimi
prilivi od turizma.

Tudi v Sloveniji je preseZek turisticnih prilivov pomemben za zmanjSevanje primanjkljaja v
blagovnem delu devizne bilance. Turisticna bilanca beleZi priliv deviz tujih turistov in odliv
deviz zaradi turisticnih potovanj v tujino. V Evropi imajo negativni saldo (deficit) v turisti¢ni
bilanci vecinoma zahodnoevropske in severnoevropske drZave, pozitivni saldo ali presezek pa
juZnoevropske in tudi vzhodnoevropske drZzave. To pomeni, da imajo praviloma preseZek v
turisticni bilanci gospodarsko manj razvite drZzave, ki so praviloma bolj privlacne za turizem,
primanjkljaj pa bolj razvite drZave, katerih prebivalci imajo visji nivo dohodkowv...

Slovenija dosega preseZek izvoza turisti¢nih storitev nad uvozom v turistiCnem delu devizne
bilance. To pomeni, da ima vecje turisti¢ne prilive od odlivov in spada med turisti¢no aktivne
drZave.

Vpliv deviznega tecaja na turizem

Devizni teCaj je razmerje, po katerem je mogoCe zamenjati eno valuto za drugo oz. je cena

ene valute, ki je izraZena glede na drugo valuto (npr. 1 evro = 23964 SIT). Devizni tecaj je
posebej pomemben za dejavnosti, ki so v preteZzni meri vkljuCene v mednarodno menjavo,
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torej tudi za turistiCne dejavnosti. Kadar se vrednost domace valute A nasproti doloCeni tuji
valuti B povecuje, to pomeni, da dobimo za eno denarno enoto domace valute vec tuje valute.
Posledicno je za turiste, ki prihajajo iz drZave valute B nakup dobrin v drZavi valute A draZzji.
Spreminjaje deviznih teCajev vpliva na turisticno povprasevanje.

Primer: Vrednost 1 USD je bila v doloCenem casovnem obdobju enaka vrednosti 1 EUR, nato
pa se je USD pocenil nasproti evru ter znaSa vrednost 1 USD sedaj 0,8 EUR. To pomeni, da
sedaj turisti iz ZDA dobijo samo 0,8 evra za 1 USD. Zanje je sedaj potovanje v drZave evro
obmocja draZje. Zato se tudi povpraSevanje ameriSkih turistov po potovanjih v Evropo
zmanjSuje. Ravno obratno velja za turiste iz evro obmocja, ki sedaj odstejejo le 0,8 EUR za 1
USD. Zanje je torej potovanje v ZDA cenejSe kot prej, zato se povpraSevanje evropskih
turistov po ZDA povecuje.

Vpliv turizma na razvoj manj razvitih obmocij in na dejavnosti, ki sooblikujejo
turisticno ponudbo

Glavni turisticni tokovi prihajajo iz razvitih drZzav in obmocij z visokim Zivljenjskim
standardom in BDP v drZave in obmocja, ki so ekonomsko manj razvite, vendar pa bolj
privlacne za turisticni obisk. Priliv denarja v gospodarsko manj razvite drZave in obmocja
pomeni povecanje potroSnje, ki je brez turizma ne bi bilo. To zahteva povecan obseg
proizvodnje dolocCenih vrst blaga in storitev in vecje naloZbe. TuristiCna potroSnja v receptivni
drZavi povzroci, da se poveca proizvodnja, naloZbe, zaposlenost, dohodki in posledi¢no kupna
mocC. Prav zaradi turizma se zmanjSujejo razlike v gospodarski razvitosti med posameznimi
drzavami in obmodji. Stevilni ponudniki tradicionalnih dejavnosti (npr. kmetijstvo) se
preusmerijo v turisticno dejavnost.

Vpliv turizma na povecan obseg nalozb

Oblikovanje turistiCne ponudbe zahteva velika denarna sredstva za naloZbe v izgradnjo,
ureditev in vzdrZevanje turistine infrastrukture, prav tako v ureditev dobrin primarne
ponudbe. TuristiCne naloZzbe povzrocijo povecano dejavnost gradbeniStva, proizvodnje

opreme, materialov...

Vir: http://www.arabianbusiness.com/incoming/article375911.ece/ ALTERNATES/g3l/construction+workers.jpg

41



Vpliv turizma na inflacijo

Inflacija je rast sploSne ravni cen. Inflacija zmanjSuje kupno moc¢ denarja. Deflacija pa
pomeni padanje sploSne ravni cen.

Eden kljucnih ciljev makroekonomske politike je stabilnost ravni cen, torej zniZevanje
inflacijskih in deflacijskih pritiskov. Do rasti cen oz. inflacije lahko pride zaradi razli¢nih
vzrokov: zaradi rasti strosSkov proizvodnje, ki povzrocijo rast cen, hitra rast plac, ki se
povecuje hitreje od produktivnosti dela, porast nabavnih cen za surovine in materiale, padec
vrednosti domace valute, zaradi pretiranega poveCanega povpraSevanje ali potrosSnje
prebivalstva...

V zacetnih fazah razvoja turizma, ko je prislo do hitrega porasta v turisticnem povpraSevanju,
kateremu se kratkorocno turistiCna ponudba ni bila v stanju hitro prilagoditi, je prihajalo do
preseZznega povpraSevanja, ki je imelo dolocene inflacijske pritiske na receptivne drZave.
Turisticno povpraSevanje je povzrocilo prenos kupne moci iz emitivnih v receptivne drZave,
kar ima deflacijske pritiske v emitivni drZavi, ker se zaradi turisticnih odhodov zmanjsa
potroSnja v emitivni drZavi. Ta potroSnja se prenese v receptivno drZavo, kjer povecana
potroSnja povzroci inflacijske pritiske.

V sodobnem turizmu se turisticna ponudba receptivnih drZav prilagodi povecanemu
turisticnemu povpraSevanju in pride do vzpostavitve trZznega ravnoteZja, ki iznici inflacijske
pritiske. Tudi v izrazito emitivnih turisti¢nih drZavah (npr. Japonska, Nemcija) so se domaca
gospodarstva prilagodila, zato pravilo ne prihaja do deflacijskih teZenj iz naslova turisti¢nih
odhodov.

Do inflacijskih in deflacijskih pritiskov iz naslova turisticnih potovanj pride zlasti, kadar se
turisticni tokovi v posameznih drZavah nepricakovano povecajo in se turistiCna ponudba temu
kratkoro¢no ne more prilagoditi.

Vpliv turizma na zaposlenost

Rast turizma ustvarja Stevilne zaposlitve neposredno v razli¢nih storitvenih turisti¢nih
dejavnostih, posredno pa v celotnem gospodarstvu.

Znacilnosti zaposlenosti v turizmu:
- mobilnost in zacasni (sezonski) znacaj zaposlitve
- specificen delovni cas in dolZina delovnega dne
- zahtevnost del zaradi stikov z ljudmi, obvladanje doloCenih spretnosti in tujih jezikov.

Po podatkih ankete o delovni sili je bilo leta 2004 v 25 drZavah EU zaposlenih vec¢ kot 7,8
milijona ljudi, kar predstavlja 4 % vseh zaposlenih v EU in 6 % zaposlenih v storitvenih
dejavnostih EU. V Sloveniji pa okoli 34.000 ljudi ali 4 % vseh zaposlenih in 7 % zaposlenih v
storitvenih dejavnostih.
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Multiplikacijska funkcija turizma

Za merjenje vloge, pomena in uc¢inkov (funkcij) turizma se uporabljajo razlicni kazalci
(Stevilo prihodov, Stevilo nocitev, turisticni prilivi in odlivi...), ki jih spremljajo posamezna
podjetja (nastanitveni obrati...) in institucije (SURS, BS). Nekatere zahtevnejSe kazalce
(turisticni multiplikatorji in satelitski racuni) pa izraCunavajo na inStitutih in drugih
raziskovalnih srediScih.

TuristiCna potroSnja vpliva na povecan obseg proizvodnje, na investicijsko dejavnost, na
zaposlovanje... Poseben pomen ima turistiCna potroSnja tujih turistov, kajti priliv denarja iz
tujine pomeni dodatni prihodek v okviru narodnega gospodarstva. Turisticna potroSnja ustvari
dohodek, proizvodnjo, zaposlenost in davcne prihodke, ki se nadalje odraZajo v novi potrosnji
in ustvarjajo nove, dodatne ucinke v gospodarstvu, saj denarni tokovi v gospodarstvu kroZijo.
Turisticna potroSnja v prvi fazi sproZi povecanje BDP. Znesek te potroSnje je dohodek
razli¢nih turisticnih ponudnikov, ki ga porazdelijo za place zaposlenim, obresti, dobicek,
placilo nabave izdelkov in storitev. Ponudniki teh izdelkov in storitev ponovno potrosijo del
tega dohodka. Te faze razdelitve dohodka se nadaljujejo.

Denar, ki ga v receptivni drZavi potroSijo tuji turisti, se ne ustavi pri ponudniku, katerega
izdelke in storitve je turist porabil in placal, temvec kroZi. Gostinski obrat, kateremu je turist
poravnal gostinske storitve, porabi del zasluZenega denarja za nakup opreme, Zivil, pijace,
inventarja..., del za plaCe zaposlenim... Proizvajalci, opreme, Zivil, pijac..., pri katerih je
gostinski obrat kupoval, prejeti denar porabijo deloma za nakup polizdelkov, deloma za
place... Proizvajalci polizdelkov porabijo del denarja za nakup surovin...

Del denarja, ki ga v drZavi potroSijo tuji turisti, kroZi skozi razlicne dejavnosti in vsaki
omogoci (povecano) proizvodnjo. Ucinek, ki ga s kroZenjem skozi razlicne dejavnosti
ustvarja potrosnja tujih turistov, imenujemo multiplikacijski ucinek turizma. Ucinek je tem
vecji, ¢im veckrat in ¢im veC denarja se obrne skozi razli¢ne dejavnosti. Z vsako nadaljnjo
fazo je tega denarja manj, s Casom pa izgine iz obtoka: del je Sel za place, del v tujino za
nabavo uvoZenega blaga, del za varCevanje...

Literatura:

Mihali¢: Ekonomske funkcije turizma, 3- 50
RudeZ, Bojnec: Ekonomika turizma, 113 - 140
Zorko: Uvod v turizem, 129 — 133.
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Vaje: EKONOMSKE FUNKCIJE TURIZMA

Naloga 1: Odgovorite na vprasanja.

1.

10.

11

12.

13.

14.

Kaj povzroca ekonomske ucinke turizma?

Navedite ekonomske vplive (funkcije) turizma.

Opredelite pojem BDP.

V ¢em se kaZe neposreden in v ¢em posreden vpliv turizma na BDP.

V ¢em se kaZe povecana kupno moc receptivnih drZzav zaradi potrosnje tujih turistov?

RazloZite pojma nevidni izvoz in nevidni uvoz.

Navedite prednosti nevidnega izvoza pred klasi¢nim izvozom.

Kaj izkazujeta strani devizne bilance drZzave?

Kdaj izkazuje devizna drZava deficit in kako se najpogosteje pokriva? Kaksna je pri
tem vloga mednarodnega turizma?

Kaj izkazujeta strani turisticne bilance drZave?

. Kaj je znacilno za turisticno aktivne drZave in kaj za turisticno pasivne drzave? V

katero skupino drZav spada Slovenija?

Opredelite pojem devizni tecaj.
Zakaj vplivajo spremembe deviznih tecajev na mednarodno turisti¢no povprasevanje?

Kako vpliva rast teCaja evra nasproti ameriSkemu dolarju na receptivni in kako na
emitivni turizem drZav evro obmocja iz ameriSkega trga? Zakaj?
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15.

16.

17.

18.

19.

RazloZite pomen mednarodnega turizma na zmanjSevanje razlik v gospodarski
razvitosti med drZzavami.

Kako vpliva nepricakovano povecano turisticno povprasevanje, ki se mu turisticna
ponudba (3e) ni uspela prilagoditi, na nivo cen v receptivni drzavi? Zakaj?

Kako vpliva emitivni turizem na nivo cen v domaci drZavi? Zakaj?

RazloZite pojem multiplikacijski u€inek turizma.

Ponazorite multiplikacijski uCinek turizma na primeru potrosSnje tujega gosta v
nastanitvenem obratu.
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