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Vsebinski sklop:

ORGANIZIRANOST TURIZMA
V SLOVENIJI

Vir: Slovenska turisti¢na organizacija (STO)



Turisticni sistem sestavljajo:

turisti
organizatorji potovanj in turisticni agenti
prevozniki

nastanitvene in druge gostinske
zmogljivosti

turisticne znamenitosti

javni sektor (drzavne institucije)
zasebni sektor

civilna druzba...



TURIZEM KOT SISTEM

JAVNI SEKTOR

PODPORNE STORITVE

ZASEBNI SEKTOR > PONUDNIKI |«
PODPORNE STORITVE
USTVARJENE
PREVOZNIKI NASTANITEV <

0 S PRIVLAGNOSTI
Vodniéka sluzba o «_letalski prevozniki + Hoteli/mateli *_Stare zgradhe
Turisticno zavarovanje in financne ladijski prevozniki * GostisCa * Zgodovinski spomeniki
. Etor_ltved W » Zelezniski prevozniki  + Koge, hise * Sportno-rekreacijski
ZIS akr)“ Vo ntl) 'in urrln : * cestni prevozniki * Apartmaji centri
asebne izobrazevaine ustanoves . 1y i rent-a-can) * Pogitniska naselja * Tematski parki

Zasebne luske storitve

Kampi

* Prehrambeni obrati
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ORGANIZATORJI
POTOVANJ

TURISTICNE <
AGENCIJE

TURISTI <

Nacionalne turist. organizacije
Regionalne turist. organizacije
Destinacijski turisticni uradi
Izobrazevalne ustanove
Javne luske storitve

Izdajanje viz in potnih listin




Znacilnosti turisticnega sistema:

* Veliko organizacij

* Razlicne naloge in
odgovornosti

* Nasprotujoci interesi

* Potreba po sodelovanju



RAZLICNI NIVOJI ORGANIZIRANOST!

* mednarodni nivo (UNWTO)
* nacionalni nivo
* regionalni nivo

* lokalni nivo



Namen in cilji organiziranja

* Promocija interesov turizma

* Trzenje destinacije

* sodelovanje

* Zbiranje informacij

* Nudenje pomoCi

* Resevanije okoljskih in socialnih
vprasanj



Udelezenci v turizmu

Zasebni
sektor

Javni C|V|Ina




»r Javni sektor

* Ekonomske koristi
* Druzbene koristi
* Razvoj destinacije



’ Zasebni sektor

* Profitna usmerjenost (ekonomske
koristi)



@ Civilna druzba

* Osebno vkljucevanje
* Kakovost zivljenja (druzbene koristi)



Drza
ra\

Zasebni
sektor

jivilna



‘ Pogoj za uspeh?

* Interes, ne prisila

* Vzpodbude (zakonodaia, finance)
* [zobrazevanje

* Strategija



Partnerstvo?

V Sloveniji deluje na podrocju turizma veliko stevilo
razlicnih subjektov, ki med seboj niso vedno

usklajeni in so si celo konkurencni pri opravljanju
nekaterih nalog.



Turisticna politika

splet ukrepov drzavnih organov,
zdruzenj in drustev, na podlagi katerih:

usmerjajo razvoj turizma,

sprejemajo ustrezno zakonodajo,
zagotavljajo nadzor

Izvajajo promocijo drzave doma in v
svetu.



V Sloveniji je trenutno glavni
dokument, ki ureja turisticno
politiko

STRATEGIJA RAZVOJA
SLOVENSKEGA TURIZMA

2012 — 2016.

http://www.slovenia.info/pictures%5CTB_board
%5Catachments_1%5C2012%5CStrategija_turizem_sprejeto_7.6.2012_ 14561.pdf

http://www.slovenia.info/?ppg_strategija_slovenskega_turizma=0&Ing=1



Organiziranost turizma v Sloveniji

1. DrZzavna raven
2. Lokalna raven



1. Drzavna raven

STRUKTURA TURIZMA V SLOVENWI

JAVNI SEKTOR

ZASEBNI SEKTOR

Ministrstvo za gospodarski razvoj in

tehnologijo

CIVILNA DRUZBA

Gospodarska zbornica

Turisti¢no gostinska zbornica

Direktorat za turizem in
internacionalizacijo

TZS
Turistiéna zveza Slovenije

Obrtna zbornica

Sekcija za gostinstvo in turizem

AMZS
Avto-moto zveza Slovenije

(STO)

(9..z.)

PZS
Planinska zveza Slovenije

... drustva, klubi




Javyni sakior

JAVNI SEKTOR I

Ministrstvo za gospodarski

Direktorat za turizem in
internacionalizacijo

Slovenska turistiCna organizacija

(STO)




Minisirsivo 2 gosoodarsg ra2Y 9] 1)
i211110logljo

Delo je razdeljeno na direktorate:

* direktorat za notranji trg
* direktorat za podjetnistvo, konkurencnost
in tehnologijo
* direktorat za turizem in internacionalizacijo
* direktorat za evropsko kohezijsko politiko
* direktorat za regionalni razvoj in evropsko teritorialno
sodelovanje



Dirgtiorai 22 iUrlz2m 10 Inigrnaclon:liZzcl]o

Najpomembnejs$a podrocja delovanija:

* priprava in izvajanje strategije in politike spodbujanja
turizma

* priprava predpisov s podrocja turizma in gostinstva

* vodenje in koordinacija zadeve s podrocja skupne
trgovinske politike, mednarodnega poslovnega okolja,
politike spodbujanja internacionalizacije in tujih
neposrednih investicij

* priprava in izvajanje ukrepov s podrocja ekonomskih
odnosov s tujino.



Dirzgiorat 2z iUurlzzm 1) Inizenzclonzlizacijo

v.d. generalnega direktorja:

mag. Marjan Hribar

Naslov: Kotnikova 5, 1000 Ljubljana
tel.: 01/400 32 00, 400 32 60
telefaks: 01/433 12 20, 400 32 62
e-posta: gp.mg@gov.si_
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http://www.mg.gov.si/si/delovna_podrocja/turizem/
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Se deli na 2 sektorja:

* sektor za TURIZEM
* sektor za internacionalizacijo



”

Sagior 2z tyrlzam)

l
1

(

http://www.mgrt.gov.si/si/delovha podrocja/turizem in internacionalizacija/turizem/

Glavna podrocja delovanja:

* Razvoj in promocija turizma
(priprava strateskih dokumentov — npr. strategija razvoja T,
Izvajanje in nadzor promocije slovenskega T v tujini,

raziskave...)

* Investicijska politika in razvoj poslovnega okolja

(priprava in izvajanje zakonov iz podrocja T, sodelovanje pri pripravi
proracuna...)



4 J

Sloveansicl turisiicn: organizacij

o

Je krovna nacionalna turisticna organizacija za:

* nacrtovanje in izvajanje promocije drzave kot
turistiCne destinacije

* povezovanje obstojecih in pospesevanje razvoja
novih produktov in programov nacionalnega pomena

* vzpostavljanje integralne turisticne informacijske
infrastrukture

* izvajanje razvojno-raziskovalnega dela



4 J

Sloveansicl turisiicn: organizacij

http://www.slovenia.info/si/STO.htm?_ctg_about_sto=0&Ing=1



Zasebni sektor

ZASEBNI SEKTOR

Gospodarska zbornica
Turisticno gostinska zbornica

Obrtna zbornica
Sekcija za gostinstvo in turizem

Gospodarska interesna

zdruzenja
(GIZ)




Gospodarska zbornica Slovenije

* 25 panoznih/strokovnih zbornic inzdruzen;j

* Turisticno gostinska zbornica
- gostinsko turisticni zbor
- izpiti za turisticne vodnike
- pridobitev licence za turisticne agencije

AAAAAAAAAAAAAAAAAAA

SLOVENIJE WWW.qzs.Si




Turistiéno gostinska zborica pri GZS

Turisticno gostinska zbornica je panozno strokovno zdruzenje v okviru GZS,
organizirano z namenom, da v interesu svojih ¢lanic oblikuje stalisc¢a in
politiko do socialnih partnerjev, zakonodajnih in vladnih institucij ter drugih
domacih in mednarodnih asociacij. Clanicam zagotavlja strokovno pomo¢ v
obliki informiranja, svetovanja, usposabljanja, ter zastopanja in posredovanja
predlogov. Zdruzenje za turizem in gostinstvo preko svojega Upravnega
odbora in drugih organov sprejema stalisca in predloge glede svoje
dejavnosti.



Obrtna zbornica Slovenije

* 30 sekcij in zadrug

* Sekcija za gostinstvo in turizem
- strokovna pomoc ¢lanom
- sodelovanje pri oblikovanju predpisov
- izobrazevanje clanov

==0BRTNA
~ =7BORNICA WWW.02S.Si

= _=SLOVENIJE
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Gospodarska interesna zdruzenja (GIZ-i)

* Cilj gospodarskega interesnega zdruzenja (GlZ) je olajSevati
In pospesevati pridobitno dejavnost Clanov, izboljSevati in
povecevati rezultate te dejavnosti, NE pa ustvarjati lasten
dobicek.

*Npr. Skupnost slovenskih naravnih zdravilis¢

=—OBRTNA
S L =7BORNICA WWW.0ZS.Si

= =SLOVENIJE




CIVILNA DRUZBA

TZS
Turisticna zveza Slovenije

AMZS
Avto-moto zveza Slovenije

PZS
Planinska zveza Slovenije

... (drustva, klubi)




Turistiéna zveza Slovenije

530 drustev, 30 obmocnih zvez,

* ozavescanje prebivalstva o pomenu turizma
* sooblikovanije turisticne politike

* ohranjanje okolja

* ustvarjanje prijaznosti in gostoljubnosti

* razvoj turisticno-informacijskega sistema

PV rurisTIENA

aingmmmas  TVEZA
@ S.OVENIJE

|00 L&t

www.turisticha-zveza.si




Turisticna zveza Slovenije - Microsoft Internet Explorer provided by UP Turistica Portoroz

Datoteka Urejanje Pogled  Priljubliene  Qrodja  Pomod

ar\.lazaj 2 q} E @ nfb plskanje ‘iﬂ?PrinubIjene &= @v & - J ﬂ @ B §

Maslow @ hikkpe e, bristicna-zveza, sif

n TURISTICNA

Sl ZVEZA

@ S.OVENIJE

Turizem smg|judje

Petek, 26, Oktober 2007

Miklosiceva 38

I AKTUALND
SI- 1000 Ljubljana

I PRIREDITYE

A

PRIREDITYE 2008 I TURISTICNE INFORMACLIE Tel: 01 43 41 &70

:fzalli::ll';'uzu:lujisse organizatorje prireditesy, da nam Fax: 01 43 41 680

& + kie smo

posredujejo podatke za predvidens dogotke CCHEEE S e TN T EE sma

v letu 2008... vec I INFORMACIISKIH CENTROV (87@cs, B tzs@siol.net
SLOYEMIIE

» YPRASALMIE

ZAKLJUCEK PROJEKTA TURIZEM IN

YRTEC
05,10,2007

Turisticna zveza Slovenije in Skupnost wrkcey
Slavenije vas wabita 13, okkobra 2007 ob
10,00 uri v, ved

& WARTLC

PODELITEY PRIZNAN] ¥ PROJEKTU

ENTENTE FLORALE 24 LETO 2007
01,10,2007

Entente Flarale je evropsko hartikulburno
tekmovanie, katerega glavni namen je
povecati kakovost, , wved

I PROJEKTI

Znanje mladi in burizem

Pok do odlicnost

Moja deZela
lepa in gostoljubna

Turizmu pomaga lastna
1

> Aktualno > Projekti > Povezave

TURISTICHA IZKAZNICA

Za identifikacijo
posameznaga dlana in
wveljiavlianie razlicnib
ugodnosti 2a imetnike,

TURISTICNI TELEFON
080 1900

@ Dokoneana
:

i Inkernet




2. Lokalna raven

* obcinska uprava

* TIC-i

* gospodarska interesna zdruzenja
* turisticna drustva

* ponudniki turisticnih storitev

* drustva in klubi

* civilna iniciativa...



TIC VELENJE

http://www.velenje-tourism.si




Turistiéna drustva

* Turisticno drustvo Velenje
*http://www.tdvelenje.com/

*Turisticna zveza Velenje
*http://tz.velenje.si/



	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21
	Slide 22
	Slide 23
	Slide 24
	Slide 25
	Slide 26
	Slide 27
	Slide 28
	Slide 29
	Slide 30
	Slide 31
	Slide 32
	Slide 33
	Slide 34
	Slide 35
	Slide 36

